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INFORMACION GENERAL:
TIPO DE INFORME: Informe de seguimiento
Gerencia General
DESTINATARIOS: Secretaria General
Jefe Unidad de Recursos Fisicos
FUENTE DE Proceso Gestion Documental
INFORMACION:
AUDITOR QUE Carlos Fernando Rey Riveros — Abogado contratista OCI
ELABORO:
DESARROLLO DEL INFORME:
OBJETIVO

Verificar el avance y cumplimiento de las actividades y/o acciones del Plan de Mejoramiento
Archivistico formulado por el proceso de Gestion Documental con el propoésito de subsanar
los hallazgos, observaciones o recomendaciones derivadas de las auditorias vy
seguimientos realizados por entes externos e internos de control, en el marco del
fortalecimiento institucional y la mejora continua, con corte a 30 de junio de 2025 en
cumplimiento del marco legal descrito en el numeral 3 de este informe.

ALCANCE

El seguimiento se realiza con la informacién reportada a esta oficina de las actividades
desarrolladas por el proceso Gestion Documental al corte del 30 de junio de 2025 y
analizadas en reunion de trabajo con los profesionales de dicho proceso el dia 17 de
septiembre de 2025; con la que se busca determinar el grado de avance en el cumplimiento
de las acciones formuladas frente a las observaciones identificadas en las visitas
adelantadas por la Direccion Distrital de Archivos de Bogota.
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MARCO LEGAL.

El Decreto 648 de 2017 en su articulo 16, que modifica el articulo 2.2.21.4.9. del Decreto
1083 de 2015 expedido por el Presidente de la Republica, establece:

“Los jefes de control interno o quienes hagan sus veces deberan presentar los
informes que se relacionan a continuacion:

(...

j). De cumplimiento del plan de mejoramiento archivistico de que trata el Decreto
106 de 2015;

De igual manera el Decreto 648 de 2017 expedido por el presidente de la
Republica, en su articulo 16, que modifica el articulo 2.2.21.4.7. del Decreto
1083 de 2015, en el Paragrafo 1°., prescribe que: ...Los informes de auditoria,
seguimientos y evaluaciones tendran como destinatario principal al
representante legal de la entidad y al comité de coordinacién de control
interno...”

Por su parte en el CAPITULO IV del Decreto 106 de 2015, sobre “Procedimiento de
vigilancia”, en su articulo 24 establece:

“Articulo 24. Seguimiento y verificacion. Quien practique la visita de
vigilancia, tendra a su cargo el seguimiento a las nuevas acciones acordadas
para dar cumplimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA), con el
propdsito de evaluar que los compromisos adquiridos por la Entidad se han
cumplido adecuadamente.

(...)

Paragrafo 2°. La Oficina de Control Interno de la entidad vigilada, debera
realizar seguimiento y reportar semestralmente al Archivo General de la
Nacién, los avances del cumplimiento de las nuevas actividades
programadas en el (PMA) y de los compromisos adquiridos”.

Igualmente, en el CAPITULO V del Decreto 106 de 2015 sobre “Procedimiento de control”
en su articulo 30, consagra que:

“Articulo 30. Seguimiento y verificacion. (...)

Paragrafo 2°. La Oficina de Control Interno de la entidad debera realizar
sequimiento y reportar trimestralmente los avances de cumplimiento de las
actividades presentadas en el Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA)”.

Asi mismo, el Decreto 106 de 2015 expedido por el presidente de la Republica, en el articulo
1°. Paragrafo 1°. Preceptua que:

“Articulo 1°. Ambito de competencia. {(...)
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Paragrafo 1°. El Gobierno Nacional a través del Archivo General de la Nacion
y las autoridades fterritoriales, a través de sus respectivos Consejos de
Archivos, tendran a prevencion facultades dirigidas a prevenir y sancionar el
incumplimiento de las normas sefialadas en el presente articulo.

Los Consejos de Archivos a que se refiere el presente decreto, comprende
tanto los Consejos Departamentales de Archivos como los Consejos
Distritales de Archivos”.

PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

1.- Al Plan de mejoramiento de Gestién Documental y archivo producto de las auditorias y
seguimientos de ley semestrales, se han integrado las visitas realizadas por la Direccion
Distrital de Archivo de Bogot4, de las vigencias 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.

El seguimiento del primer semestre de 2025 al plan de mejoramiento de gestién archivistica
se realizd a partir del seguimiento anterior, con corte del 30 de junio de 2024, en
consecuencia, en el acapite de RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO se detalla el estado de
29 acciones con corte a 30 de junio de 2025.

2.- Asi mismo, mediante correo electronico del 16 de septiembre de 2025 se solicitd a los
profesionales responsables a reunion virtual de seguimiento frente a las recomendaciones
formuladas en el informe del primer semestre de 2025. En esta reunién sesionada el 17 de
septiembre, la Unidad de Recursos Fisicos, presenté los avances y las evidencias que se
detallan en el acapite de RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO.

3.- Por medio de correo electronico enviado el 26 de septiembre de 2025, se remitié a
Secretaria General y a Gestion Documental el informe de seguimiento al estado actual del
plan de mejoramiento vigente con el Archivo de Bogota, para revision y comentarios
pertinentes.

4. El profesional contratista del proceso de Gestion Documental en correo electrénico del
29 de septiembre de 2025 remitié 3 observaciones relacionadas con las recomendaciones
del informe, las cuales son tenidas en cuenta por lo que se ajusta la redaccién de las
recomendaciones 4, 5 y 6 del presente informe.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

1.- En cuanto al plan de mejoramiento archivistico: del seguimiento realizado por esta
oficina con corte al | semestre de 2025, al plan de mejoramiento de gestion documental -
archivistica, se identifico el siguiente estado de acciones vigentes:

+ Visita vigencia 2019: Tres (3) acciones abiertas que se encuentran en término.
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» Visita vigencia 2020: Una (1) accion abierta, la

atencion.

cual se encuentra en estado de

» Visita vigencia 2022: Seis (6) acciones abiertas que estan en estado de atencion.

+ Visita vigencia 2023: Veinte (20) acciones de las cuales dos (2) estan cumplidas y

dieciocho (18) en término, en estado abierto.

Por lo anterior, a continuacioén, se detalla el estado de las acciones:

3. Realizar a descripcion documental
de acuerdo con la norma ISAD-G
sobre  descripcion  archivistica.
4. Enviar a la Direccion Distrital de
Archivo de Bogota la documentacion
a transferir.
Personas: Archivista y tecndlogos
contratados para realizar las
actividades correspondientes.

No se ha contratado el abogado con
conocimientos especificos en archivo, aunque
ya esta aprobada por lo que deberia ingresar
en octubre de 2025. La meta del proceso es
presentar el proyecto de TVD a Comité en le
Ultimo trimestre del afio.

Hallazgo y/o situacion | Accion de mejora a implementar 2.Analisis - Seguimiento OCI4 Est:ggédne la
No se haintervenido el | 1. Aplicacién de los procesos | La accién de mejora se encuentra en termino.
Fondo Documental archivisticos (Clasificacion,
Acumulado de acuerdo | Ordenacién y Descripcion) | Las TVD estan en proceso de valoracion
alas Tablas de 2. Foliacion | primaria y tienen un 95% de avance en su
valoracion Documental | 3. Conformaciéon de expedientes | proyeccion, sin embargo, no han sido
segin  series y  subseries | presentadas a Comité Institucional de Gestidn
documentales -TVD |y Desempefio para su posterior convalidacion
4. Ubicacién en la estanteria por | por parte del Archivo de Bogota. ATENCION
periodos  histéricos 'y  segun
organigrama No se ha contratado el abogado con
5. Aplicacion TVD en su disposicion | conocimientos especificos en archivo, aunque
final (Transferencias documentales | ya esté& aprobada por lo que deberia ingresar
secundarias y eliminacion | en octubre de 2025. La meta del proceso es
documental de acuerdo con los | presentar el proyecto de TVD a Comité en le
tiempos de retencion) Ultimo trimestre del afio.
Aplicacion de las Tablas de
Valoracién Documental
convalidadas por la Direccion | La accion de mejora se encuentra en termino.
Archivo de Bogota:
1. Revision de las series y subseries | Las TVD estan en proceso de valoracion
documentales de acuerdo con la | primaria y tienen un 95% de avance en su
disposicion  final, segun  TVD. | proyeccion, sin embargo, no han sido
2. Separar los expedientes y | presentadas a Comité Institucional de Gestidn
elaborar inventario de las series a | y Desempefio para su posterior convalidacién
transferir. por parte del Archivo de Bogota. ATENCION
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La entidad no ha Aplicacion de las Tablas de | La accion de mejora se encuentra en termino.
publicado en la pagina | Valoracion Documental
web la informacién de | convalidadas por la Direccién | Las TVD estan en proceso de valoracion
las transferencias Archivo de Bogota: | primaria y tienen un 95% de avance en su
secundarias realizadas | 1. Publicacién en la pagina web de la | proyeccion, sin embargo, no han sido
ala direccién distrital de | entidad la informacion, una vez se | presentadas a Comité Institucional de Gestion
archivo de Bogota, en | hayan realizado las transferencias | y Desempefio para su posterior convalidacion )
cumplimiento con el secundarias al Archivo de Bogota. | por parte del Archivo de Bogota. ATENCION
decreto 1515 Articulo
16, compilado en el No se ha contratado el abogado con
decreto 1080 de 2015 conocimientos especificos en archivo, aunque
Articulos 2.8.10.14 ya esta aprobada por lo que deberia ingresar
en octubre de 2025. La meta del proceso es
presentar el proyecto de TVD a Comité en le
ultimo trimestre del afio.
1.2 El profesional La accion de mejora se encuentra en
responsable de la termino; de conformidad con lo reportado por
gestién documental en el proceso no se han adelantado actividades
la entidad durante el relacionadas con el cumplimiento de la accion.
afio 2019, acredito
formacion académica Inicialmente se contratd al profesional de
X ; 1. Incorporar en la planta de : ; .
profesional de nivel ] . archivo por medio de CPS teniendo en cuenta
. L personal de la Loteria de Bogota, el .
superior en archivistica o . que la planta no se ha actualizado. El
T archivista para el manejo de los . ) .
(universitario) de g profesional ingreso en agosto 01 de 2025.
. procesos de gestion documental, de . . ;
acuerdo con el articulo iy Teniendo en cuenta la necesidad que tiene el -
- acuerdo con la normatividad g ATENCION
7 del Decreto Distrital . proceso para avanzar en el cumplimiento de
vigente. . : .
514 de 2006. . los compromisos con el Archivo de Bogots, la
2. Nombrar el profesional con el . -
: . : OClI recomienda dar continuidad a la
perfil y competencias descritos en el 9 . )
El responsable de la . contratacién de un profesional con el perfil
y Manual de Funciones. . . .
gestion documental es profesional requerido para cumplir con las
la jefe de Recursos actividades del plan de mejoramiento.
Fisicos, quien se apoya
en un Contratista El proceso debe analizar si procede la
profesional en solicitud de ampliacién del plazo para dar
Archivistica. cumplimiento a la accién de mejora.
Implementar los Contratar el  profesional  en | La accién de mejora se encuentra en
instrumentos Conservacion e incluir dentro de las | termino; de conformidad con lo reportado por
archivisticos Banco obligaciones del contrato la | el proceso no se han adelantado actividades
Terminolégico y Modelo | Implementacién  del  Plan  de | relacionadas con el cumplimiento de la accién.
de Requisitos para la Conservacion Documental
gestion de los Para el cumplimiento de las acciones
documentos relacionadas con el plan de conservacion
electrénicos documental, se requiere la contratacién de un
perfil profesional de restaurador o conservador ATENCION

profesional y para la vigencia 2025 no se tiene
presupuestada la contratacion de este perfil.

La entidad tiene TRD convalidadas para los
afios 2008 a 2015, sin embargo, estas
requieren 4 actualizaciones por cambios
funcionales en la entidad, En 2024 se
presentaron actualizaciones que fueron
devueltas por el Archivo para correcciones.
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El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

formular el esquema de metadatos | La accion de mejora se encuentra en

para la gestion de documentos termino; de conformidad con lo reportado por
electronicos de archivo el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Esta implementacion va en conjunto con el
desarrollo del sistema de gestion documental
electronica SGDEA el cual no tiene en este
momento recursos en la entidad para su ATENCION
implementacién. Asi las cosas, ain no es
viable formular el esquema de metadatos para
la gestion de documentos electrénicos de
archivo.

Formular, aprobar e
implementar el
esquema de metadatos
para la gestion de
documentos
electrénicos de archivo

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

Aprobar el esquema de metadatos | La accion de mejora se encuentra en

para la gestion de documentos termino; de conformidad con lo reportado por
electronicos de archivo el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Esta implementacién va en conjunto con el
desarrollo del sistema de gestién documental
electronica SGDEA el cual no tiene en este
momento recursos en la entidad para su ATENCION
implementacion. Asi las cosas, aln no es
viable formular el esquema de metadatos para
la gestion de documentos electrénicos de
archivo.

Formular, aprobar e
implementar el
esquema de metadatos
para la gestion de
documentos
electrénicos de archivo

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.
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Implementar el Esquema de La accion de mejora se encuentra en

Metadatos para la Gestién de termino; de conformidad con lo reportado por
Documentos Electrénicos de el proceso no se han adelantado actividades

Archivo relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Esta implementacion va en conjunto con el
desarrollo del sistema de gestion documental
electronica SGDEA el cual no tiene en este
momento recursos en la entidad para su ATENCION
implementacion. Asi las cosas, aun no es
viable formular el esquema de metadatos para
la gestion de documentos electrénicos de
archivo.

Formular, aprobar e
implementar el
esquema de metadatos
para la gestion de
documentos
electrénicos de archivo

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

Actualizacion  del  Plan  de | La accién de mejora se encuentra en
Preservacion Digital termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Hay un plan de preservacion digital elaborado,
pero no se ha presentado a comité para
aprobacion, toda vez que se debe contar con
un profesional con perfil de conservacion
documental que no se ha contratado.

Aprobar el Sistema
Integrado de
Conservacion

ATENCION

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacion del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

Enviar aprobacién el documento del | La accién de mejora se encuentra en

Sistema Integrado de Conservacién | termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Hay un plan de preservacion digital elaborado,
pero no se ha presentado a comité para
aprobacion, toda vez que se debe contar con
un profesional con perfil de conservacion
documental que no se ha contratado.

Aprobar el Sistema
Integrado de
Conservacion

ATENCION

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

Implementar los programas La accion de mejora se encuentra en

especificos que se relacionan a termino; de conformidad con lo reportado por
Implementar los continuacion y realizar informes de | el proceso no se han adelantado actividades

programas especificos | manera anual: relacionadas con el cumplimiento de la accién.
del programa de

Gestion Documental | 1. Programa de normalizacion de Lo anterior, debido a que no se cuenta con el
formas y formularios electrénicos profesional en derecho con experiencia en
2. Programa de documentos vitales | gestién documental. Adicionalmente, no se

ATENCION
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0 esenciales han aprobado ni convalidado las TRD lo que
3. Programa de gestién de influye en la aprobacion de los programas.
documentos electrnicos
4. Programa de reprografia El PGD (Programa de Gestion Documental)
5. Programa de documentos termind su vigencia en 2024 y no se ha
especiales actualizado para el 2025, el PINAR de igual
6. Plan Institucional de capacitacién | manera, esta vencido.
7. Programa de auditoria y control.
El proceso debe analizar si procede la
NOTA ACLARATORIA: Las fechas | solicitud de ampliacion del plazo para dar
propuestas, se dan en razén en cumplimiento a la accién de mejora.
primer lugar, porque se tienen
formuladas varias acciones de
cumplimiento de los planes de
mejoramiento de las anteriores
vigencias, en segundo lugar la
implementacion de cada uno de
estos programas especificos
depende de la actualizacion de las
TRD. ]
1. Elaboracion del Inventario Unico | La accion de mejora se encuentra en
conforme a las series y subseries termino; de conformidad con lo reportado por
documentales de acuerdo con la el proceso no se han adelantado actividades
TRD. relacionadas con el cumplimiento de la accion.
Levantamlento del NOTA: Teniendo en cuenta, el El inventario solo se puede hacer hasta la
Inventario documental .
: volumen documental para la fecha de las TRD vigentes (Aprobadas 2008 y
de los expedientes que o : . N .
. organizacién de los expedientes, y | corte a 2015) y para vigencias posteriores las
han sido trasladados al , X
" : de otra parte, no se cuenta con TRD estan desactualizadas.
depdsito del Archivo fici | lizar |
Central. sin el suficiente personal para realizar la . . )
L labor se estipulan las fechas en un | Los archivos completos que las dependencias ATENCION
cumplimiento de los . . ;
- mediano plazo. han enviado al archivo central se deben
requisitos de una . . )
. . intervenir separando rangos y periodos. Para
transferencia o sin la ' . . .
T 2025 no se tienen acciones para intervenir el
aplicacién de las Tablas . . .
- archivo central; para el 2026 estan
de Retencién oLe
presupuestadas 2 personas técnicas para
Documental . - .
empezar la intervencién en el archivo central.
El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacion del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.
1. Incluir dentro del Sistema de La accion de mejora se encuentra en
Gestion de Documento Electronico | termino; de conformidad con lo reportado por
Implementar los la terminologica del Banco el proceso no se han adelantado actividades
instrumentos Terminologico relacionadas con el cumplimiento de la accién.
archivisticos Banco
Terminolégico y Modelo Ya existe un banco terminoldgico que esta ATENCION

de Requisitos para la
gestion de los
documentos
electronicos

publicado en la pagina web de la Entidad; por
lo que la actualizacién del Banco
terminologico es viable esta vigencia para la
fecha de corte establecida.

En cuanto al modelo de requisitos este va
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articulado con el SGDA, por lo que el proceso
debera revisar las fechas de cumplimiento de
la accidn de mejora.

La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades

relacionadas con el cumplimiento de la accién.
Implementar los

instrumentos
archivisticos Banco
Terminolégico y Modelo

Ya existe un banco terminoldgico que esta
2. Implementar las actividades del | publicado en la pagina web de la Entidad; por

de Requisitos para la Modelo de Requisito§ de lo que la agtualizagién del Banco . ATENCION
gestion de los Documentos Electrénicos terminolégico es viable 9sta vigencia para la
documentos fecha de corte establecida.
electronicos En cuanto al modelo de requisitos este va
articulado con el SGDA, por lo que el proceso
debera revisar las fechas de cumplimiento de
la accién de mejora.
La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
Realizar el el proceso no se han adel:.ant.ado actividadgg
levantamiento de los . relacionadas con el cumplimiento de la accién.
inventarios Trasladar los expedmntes que se 3 o
documentales de Ia encuentren pendl|entes en las Se envid comunicacion en a}gosto de 2025 a )
produccién documental dependepmas anteriores ql 2008, al | las dgpendencgs que aln tienen archqu ATENCION
anterior a 2008 y que Archivo Central a través del anteriores a la vigencia 2018 en sus archivos
Inventario Unico Documental. de gestion, para que hagan el traslado al

se encuentra en las

- archivo central. Adicionalmente, esta
oficinas productoras.

programada una validacion en las oficinas
para verificar si hay documentacion anterior
2008.

La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades

Elaborar e implementar el Plan de : - -
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

transferencias secundarias e

. implementarlo, una vez sean . "
Elaborar y ejecutar el pem Las TVD estan en proceso de valoracion
convalidadas las Tablas de

Plan de Transferencias . primaria y tienen un 95% de avance en su ATENCION
Valoracién Documental, le cual

Secundarias debe ser aprobado por el Comité proyeccion, sin embargo, no han sido
Institucri)onal de gestic’m presentadas a Comité Institucional de Gestion
Desemberio y y Desempefio para su posterior convalidacion
peno. por parte del Archivo de Bogota.
No se ha contratado el abogado con
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conocimientos especificos en archivo, aunque
ya esta aprobada por lo que deberia ingresar
en octubre de 2025. La meta del proceso es
presentar el proyecto de TVD a Comité en le
Ultimo trimestre del afio.

Implementar el Plan de
Conservacion
Documental y la
herramienta de
seguimiento a los
programas de
conservacion
documental

Contratar el profesional en
Conservacion e incluir dentro de las
obligaciones del contrato la
Implementacién del Plan de
Conservacion Documental

La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Para el cumplimiento de las acciones
relacionadas con el plan de conservacion
documental, se requiere la contratacién de un
perfil profesional de restaurador o conservador
profesional y para la vigencia 2025 no se tiene
presupuestada la contratacion de este perfil.
No se cuenta con los equipos de medicion de
temperatura y humedad relativa.

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacion del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

ATENCION

Actualizacion del Banco
Terminoldgico

Actualizar el Banco Terminologico
de acuerdo con la actualizacién de
las Tablas de Retencion
Documental, una vez estén
convalidadas

La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.
Ya existe un banco terminoldgico que esta
publicado en la pagina web de la Entidad; por
lo que la actualizacion del Banco
terminoldgico es viable esta vigencia para la
fecha de corte establecida.

En cuanto al modelo de requisitos este va
articulado con el SGDA, por lo que el proceso
debera revisar las fechas de cumplimiento de
la accién de mejora.

ATENCION

Definir politicas,
lineamientos técnicos,
juridicos y funcionales y
los procedimientos para
la gestion y tratamiento
de los documentos
electrénicos de archivo
acordes las
necesidades de la
Entidad.

1. Elaborar documento sobre las
politicas para los documentos
electronicos de archivo

La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Lo anterior, debido a que no se cuenta con el
profesional de gestion documental. As6
entonces, se recomienda una vez se cuente
con este priorizar las actividades para dar
cumplimiento dentro del plazo establecido.

ATENCION
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Estan articuladas con el SGDA y elaboracion y
validacion de TRD.
La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
L relacionadas con el cumplimiento de la accidn.
Definir politicas,
lineamientos técnicos, . L .
T . Esta implementacion va en conjunto con el
juridicos y funcionales y o . >
. 2. Aprobar ante el Comité desarrollo del sistema de gestion documental
los procedimientos para A L . .
= . Institucional de Gestion y electronica SGDEA el cual no tiene en este
la gestion y tratamiento N . :
de los documentos Desempefio el documento sobre las | momento recursos en la entidad para su ATENCION
- . politicas para los documentos implementacion. Asi las cosas, aun no es
electrénicos de archivo - . .
acordes las electrénicos de archivo viable formular el esquema de metadatos para
. la gestion de documentos electronicos de
necesidades de la archivo
Entidad. '
El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accidn de mejora.
Definir politicas, La accién de mejora se encuentra en
lineamientos técnicos, termino; de conformidad con lo reportado por
juridicos y funcionales y el proceso no se han adelantado actividades
los procedimientos para relacionadas con el cumplimiento de la accién.
- . 3. Implementar el documento sobre
la gestion y tratamiento f :
las politicas para los documentos . . ATENCION
de los documentos e . Lo anterior, debido a que no se cuenta con el
- , electronicos de archivo . ” .
electronicos de archivo profesional de gestion documental. Asé
acordes las entonces, se recomienda una vez se cuente
necesidades de la con este priorizar las actividades para dar
Entidad. cumplimiento dentro del plazo establecido.
La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.
Implementar el proceso
de aprovisionamiento . iy .
s Esta implementacién va en conjunto con el
(adquirio, desarrollo y/o . iy
) ; desarrollo del sistema de gestion documental
mejoramiento) del 1. Implementar los desarrollos y - X
. electronica SGDEA el cual no tiene en este
SGDEA, acorde a los mejoras acorde con el contrato de . -
momento recursos en la entidad para su ATENCION

requerimientos y
necesidades a nivel de
documento electrénico
de archivo de la
entidad.

prestacion de servicios, el cual esta
vigente.

implementacion. Asi las cosas, aln no es
viable formular el esquema de metadatos para
la gestion de documentos electrnicos de
archivo.

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.
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La accion de mejora se encuentra en
Falta de termino; de conformidad con lo repqrtlado por
implementacion del el proceso no se han adelgn@ado act|V|dad9§
Plan de Preservacion relacionadas con el cumplimiento de la accién.
Digital a Largo Plazo, . ., .
que incluya principios, Esta |mplement.a0|on vaen copjunto con el
politicas, estrategias y . desarltOI.Io del sistema de gestpn documental
acciones especiicas 1. Agtyah;ar el Plan de electrénica SGDEA el cual no tiene en este )
para preservar a largo Preservacién D|g!tal alargo Plazo momento recursos en la entidad para su ATENCION
plazo los documentos actualizado mplementamon. Asi las cosas, aln no es
que se generen en viable fgrmular el esquema de m’et.adatos para
formatos electronicos o la ggstlon de documentos electronicos de
que ese convierta a archivo.
este a partir del material £l o
analogico existente. proceso debe gng!lzar si procede la

solicitud de ampliacién del plazo para dar

cumplimiento a la accién de mejora.

La accion de mejora se encuentra en
Falta de termino; de conformidad con lo repqrtlado por
implementacién del el proceso no se han adel:.angado act|V|dadg§
Plan de Preservacion relacionadas con el cumplimiento de la accién.
Digital a Largo Plazo, . L .
que incluya principios, Esta |mﬁleg1e|nt‘a(t:|on vg en c?njurgo con elt |
politicas, estrategias y 2. Acta de aprobacion del Plan de eliia:rrcrs?mic?a SGSIIDSE?Ame? cja??\z Iggneogﬁz:tr; a
acciones especificas Preservacion Digital a largo Plazo momento recursos en la entidad para su ATENCION
para preservar alargo | por parte del Comité Institucional de implementacion. Asi las cosas, atin no es
plazo los documentos Gestion y Desempefio . ) '
que se generen en viable fgrmular el esquema de m’et.adatos para
formatos electronicos o la ggstlon de documentos electronicos de
que ese conviertan a archivo.
este a partir del material £l . .
anal6gico existente. proceso debe gngpzar si procede la

solicitud de ampliacién del plazo para dar

cumplimiento a la accién de mejora.

La accion de mejora se encuentra en
Falta de termino; de conformidad con lo repqrtlado por
implementacién del el proceso no se han adel:.ant.ado achwdade§
Plan de Preservacion relacionadas con el cumplimiento de la accién.
Digital a Largo Plazo, Esta imol tacio unt |
que incluya principios, sta implementacion va en conjunto con e
politicas, estrategias y desarr{olllo del sistema de gesthn documental
acciones especificas Inf9rr'ne que contenga el electronica SGDEA el cual no tiene en este )
para preservar a largo segmm!(?nto.apual al plan de momento recursos en la entidad para su ATENCION
plazo los documentos preservacion digital a largo plazo. |mplementa0|on. Asi las cosas, aln no es
que se generen en viable fgrmular el esquema de m’et.adatos para
formatos electronicos o la ggstlon de documentos electronicos de
que ese convierta a archivo.
este a partir del material . .
anal6gico existente. El proceso debe gng!lzar si procede la

solicitud de ampliacién del plazo para dar

cumplimiento a la accién de mejora.
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Falta de estrategias
para la difusion de la
historia laboral

Documento aprobado por la
instancia correspondiente al interior
de la Loteria de Bogota, que
contenga la estrategia de difusion
de la historia institucional

La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Esta implementacion va en conjunto con el
desarrollo del sistema de gestion documental
electronica SGDEA el cual no tiene en este
momento recursos en la entidad para su
implementacion. Asi las cosas, aun no es
viable formular el esquema de metadatos para
la gestion de documentos electrénicos de
archivo.

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

ATENCION

Falta de estrategias
para la difusion de la
historia laboral

Realizar un informe que contenga el
seguimiento anual a la estrategia de
difusion de historia laboral

La accion de mejora se encuentra en
termino; de conformidad con lo reportado por
el proceso no se han adelantado actividades
relacionadas con el cumplimiento de la accién.

Esta implementacion va en conjunto con el
desarrollo del sistema de gestion documental
electronica SGDEA el cual no tiene en este
momento recursos en la entidad para su
implementacion. Asi las cosas, aun no es
viable formular el esquema de metadatos para
la gestion de documentos electronicos de
archivo.

El proceso debe analizar si procede la
solicitud de ampliacién del plazo para dar
cumplimiento a la accién de mejora.

ATENCION
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procesos que rigen la
gestion documental
relativos a los derechos
humanos, de acuerdo
con la normativa
vigente.

derechos humanos, a todos los
servidores de la entidad.

iniciar con su implementacion.

Adicional, se remitié correo del 19/06/2025
con el cual se socializo al interior de la entidad
el inicio de la implementacion del protocolo
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La accién de mejora se encuentra cumplida;
mediante correo electrénico del 04/06/2025 el
proceso remiti6 los siguientes soportes:
- PROTOCOLO PARA LA GESTION
DOCUMENTAL DE ARCHIVOS
RELACIONADOS CON VIOLACIONES DE
Ausencia de medidas LOS DERECHOS HUMANOS Y DERECHO
en materia de adopcic")n INTERNACIQNAL HUMANITARIO (DIH) de la
implementacion ’ entidad versién n°1 de mayo del 2025; el cual
aplicacion, ’ Implementar un protocolo para la fug aprobladto on dC||§(I)D/05(/j§(I)253 0/05/?025i
preservacion, gestién documental de los archivos ;I p(r)(;rceeosg zg“rgi?écg |an AP Ia co difi(z;c;rc]:igncggl
proteccion, y acceso en relativos a la violacion de los rotocolo v Ia publicacion en Ia pagina web de
cada uno de los derechos humanos, en donde se IF; ylap pag entidad CUMPLIDA
g;os(t:i(z;ozscuuemlﬁgl la def|napr;;:;aé?mggg;%sel|(rj1i<(a:?]r;1s|,entos -. Correo electronico del 03/06/2025 con el cual
relativos a los derechos | expedientes al interior de la entidad. glni)i[jc;%eso socializo el protocolo al interior de la
humanos, de acuerdo '
sicér;:]eienormatlva Adicional, se remiti6 correo del 19/06/2025 con
' el cual se socializo al interior de la entidad el
inicio de la implementaciéon del protocolo
Asoé entonces, posterior se evaluara por el
profesional asignado que se esté
implementando correctamente de
conformidad con la  periodicidad
establecida en el protocolo (anualmente)
Ausencia de medidas,
en materia de adopcion, L e . Co
implementacion, a accion de mejora se cierra; rev[sado el
aplicacién SharePoint dg plaqgs de meJoramlentq el
preservaci’c')n Socializar el protocolo para la 9/07/2025 se identifico correo electronico del
o o ; 03/06/2025 con el cual el proceso socializé el
proteccion, y acceso en | gestion documental de los archivos . o )
. o protocolo al interior de la entidad; con el fin de
cada uno de los relativos a la violacion de los CUMPLIDA

Nota: Informacién extractada del seguimiento Plan de Mejoramiento al corte del | semestre de 2025.

2.- En relacion con la formulacién del plan de mejoramiento derivado de la visita del Archivo
Distrital de Bogota durante la Vigencia 2024, la Oficina de Control Interno, en auditoria
interna determind el siguiente hallazgo:

“De la verificacion a la gestidn realizada por el proceso frente al informe de Seguimiento
Estratégico al Cumplimiento de la Normativa Archivistica en las Entidades del Distrito
Capital vigencia 2023 comunicado por el Archivo de Bogota a la entidad en el mes de
septiembre del 2024, se identificd que el proceso a la fecha de este informe, es decir, 6
meses siguientes a la radicacién del informe, no remitié la formulacién del plan de
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mejoramiento para revision metodoldgica por parte de la OCl y por lo tanto, no se ha surtido
la respetiva aprobacion en el marco del Comité Institucional de Gestion y Desempefio;
situacion que evidencia la posibilidad de la no socializacion, analisis del informe al interior
del proceso y la respectiva mejora.”

Asi las cosas, el proceso de Gestion Documental, al corte de presentacion del presente
informe no ha elaborado el correspondiente plan de mejoramiento.

3.- Frente al seguimiento efectuado por la Direccion de Archivo Distrital en la vigencia 2023,
el proceso planteé la siguiente accion de mejora: “Comedidamente le informamos que
actualmente se encuentra proyectado dentro del Plan Anual de Adquisiciones una
intervencién en la sede del archivo central en Venecia, dentro del cual se tendran en cuenta
las recomendaciones emitidas por el Archivo Distrital.”.

Para conocer el estado actual de esta accién, por medio de correo electrénico del 19 de
septiembre se requirid al proceso el estado actual de las intervenciones en el archivo
central, y mediante correo electronico de fecha 25 de septiembre, la Unidad de Recursos
Fisicos manifesté: “Se informa que, una vez consultado este requerimiento, tanto en la
Unidad de Recursos Fisicos, como en Talento humano, me informan que efectivamente se
tenia presupuestado un rubro para: *"MEJORAS™ en el Archivo Central de Venecia, pero
este no se gjecutd.”.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

A continuacién, se presentan las conclusiones y recomendaciones del seguimiento a los
planes de mejoramiento formulados como consecuencia de las visitas a la entidad,
efectuadas por parte de Archivo Distrital.

CONCLUSIONES:

- En el detalle de las acciones, se observa que en total para las vigencias 2019, 2020, 2022
y 2023, hay 30 acciones de mejoramiento, cuyo estado actual es el siguiente:

» Visita vigencia 2019: Tres (3) acciones abiertas que se encuentran en término.

* Visita vigencia 2020: Una (1) accion abierta, la cual se encuentra en estado de
atencion.

» Visita vigencia 2022: Seis (6) acciones abiertas que estan en estado de atencién.

» Visita vigencia 2023: Veinte (20) acciones de las cuales dos (2) estan cumplidas y
dieciocho (18) en término, en estado abierto.

Se recomienda al proceso revisar las fechas de terminacién de las acciones y evaluar si
amplia el plazo de ejecucion de las mismas.

- En cuanto al profesional responsable de la gestion documental y archivistica en la entidad,
si bien ya se encuentra contratado el profesional con contrato Nro. 081 de 2025, se deben
adelantar acciones que permitan la continuidad en el desarrollo de las actividades
administrativas del proceso y asi una mayor agilidad en la consolidacién y puesta en marcha
en la Loteria de Bogota, de un archivo totalmente integrado a la normatividad archivistica.
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- Asi mismo, se deben adelantar las actuaciones administrativas necesarias para la
contratacion de los demas perfiles profesionales requeridos por el proceso para cumplir con
el plan de mejoramiento vigente, abogado con experiencia en archivo, historiador,
restaurador documental.

- La Entidad debera implementar las recomendaciones de Archivo Distrital, en cuanto a las
obras que deben adelantarse, para evitar riesgos de deterioro de los documentos existentes
en el archivo central y la salud del personal que labora en la sede de Venecia, acorde con
la visita y conclusiones del Archivo Distrital detalladas en el “INFORME DE VISITA
TECNICA AL ARCHIVO CENTRAL DE LA LOTERIA DE BOGOTA — SEDE VENECIA”,.

RECOMENDACIONES:

- Implementar autoevaluaciones para cumplir oportunamente con las acciones de mejora
formuladas en los planes de mejoramiento archivistico o en su defecto, solicitar las
prérrogas con oportunidad.

- Efectuar seguimiento a las solicitudes que realice la Unidad de Recursos Fisicos para la
provision del profesional de gestion documental y archivistica de la entidad.

- Agilizar el proceso de reestructuracion, actualizacién y convalidacion de las Tablas de
Retencién Documental TRD ante la Direccion de Archivo Distrital, ya que se trata de un
instrumento archivistico esencial y que impacta para el buen desarrollo de los Programas
de Gestién Documental y Archivistica de una entidad.

- En lo concerniente a la matriz de seguimiento e implementacion, tanto para el PINAR,
como para el PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL, se recomienda, en relacidn
especifica con las herramientas, sean diligenciados, de acuerdo con los fines para los
cuales la ley los cred. (PINAR: Determina elementos importantes para la Planeacion
Estratégica y Anual del proceso de Gestion Documental. PROGRAMA DE GESTION
DOCUMENTAL: Sirve para evaluar la consistencia y correspondencia de cada uno de ellos
dentro del sistema de informacion).

- Si bien, se han presentado avances en lo relacionado con la elaboracion de las Tablas de
Valoraciéon Documental TVD, las cuales estan en un porcentaje de avance del 95%, se
recomienda agilizar los procesos pendientes, en especial la contratacién del abogado
experto en gestion documental que debe realizar una valoracién primaria, segun
requerimientos Acuerdo 001 de 2024 del AGN y Presentar las TVD al Comité Institucional
de gestion y Desempefio, a fin de que estas puedan quedar convalidadas por el Archivo
Distrital.

- En cuanto al Inventario Documental, la Entidad cuenta con el Fondo Acumulado (IDFA),
que agrupa los documentos generados desde la creacion de la entidad hasta el afio 2015,
organizados por periodos de vida institucional, que forma parte de las TVD. Para los
documentos posteriores a 2015, no hay inventarios levantados y los archivos se encuentran
en estado natural, por lo que sera necesaria la intervencion fisica, acorde con las TRD.
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- Agilizar la implementacion en la produccion de documentos electrénicos de archivo SGDA
incluyendo la firma electrénica, a fin de que la entidad en materia archivistica no quede
rezagada frente a los adelantos tecnolégicos y para que le proporcione facil accesibilidad,
busqueda y recuperacion de documentos electrénicos, el cual suma para la implementacién
de la Politica de cero papel, teniendo en cuenta que esta herramienta constituye el
patrimonio documental digital de la entidad.

Atentamente,
FIRMA DE QUIEN ELABORO Y QUIEN EMITIO
FECHA DE APROBACION:
NOMBRE RESPONSABILIDAD
WELLFIN CANRO RODRIGUEZ Jefe Oficina de Control Interno
CARLOS FERNANDO REY RIVEROS Auditor asignado
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