PUBLICACION AVISO

Articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo — ley 1437 de 2011

La suscrita jefe de la Unidad de Loterias de la LOTERIA DE BOGOTA, en cumplimiento
de lo estipulado en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011- CPACA, procede a publicar
el acto administrativo de fecha 17 de agosto de 2022 por el cual se decreta el
desistimiento tacito y se ordena el archivo de la peticion 2410782022 presentada de
manera anonima el domingo 26 de junio de 2022 (fuera de horario y jornada laboral) a
través del formulario electrénico “contactenos” de la pagina web de la Loteria de
Bogota con radicado N° 1-2022-1516 y registrada en el Sistema Distrital para la
Gestién de Peticiones Ciudadanas — SDQS Bogota Te Escucha el 28 de junio de 2022
con numero de peticidbn 2410782022.

En vista de que la peticién es anénima, y dado que no se cuenta con nombres ni datos
del peticionario sino el correo electronico de donde fue enviada la peticion, por
consiguiente, se envia el presente aviso de notificacién junto con el acto administrativo
al correo electronico indicado y se procede, de acuerdo con el tratamiento y manejo de
peticiones anonimas, a publicar el aviso en mencion junto con el acto administrativo en
la pagina web www.loteriadebogota.com y en un lugar visible de la entidad por el

término de cinco (05) dias habiles.

SANDRA PATRICIA TIRIA SOCHA
Jefe Unidad de Loterias

FECHA FIJACION FECHA DE DESFIJACION
17 de agosto de 2022 24 de agosto de 2022
www.loteriadebogota.com - cliente@I|oteriadebogota.com fgg}

PBX (57) 1 335 1535 - Carrera 32A # 26 -14

AR Dk WA
DEBOGOTADEL




La gue mas ilee i

ACTO ADMINISTRATIVO

AUTO POR EL CUAL SE DECRETA EL DESISTIMIENTO TACITQ Y SE ORDENA EL
ARCHIVO DE LA PETICION 2410782022 DEL SDQS BOGOTA TE ESCUCHA

Bogota D.C., 17 de agosto de 2022

La suscrita jefe de la Unidad de Loterias de la LOTERIA DE BOGOTA, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 17 del del Codigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 y,

CONSIDERANDO

Que el domingo 26 de junio de 2022 (fuera de horario y jornada laboral), se recibi¢ a
traves del formulario electrénico “contactenos” de la pagina web de la Loteria de
Bogota con radicado N° 1-2022-1516 un derecho de peticion de interés particular
interpuesto por peticionario(a) anénimo(a) en cuyo asunto sefiala: “Soy migrante.
Compre un tiquete y me gané 30.000% voy al sitio donde lo compré a cobrar el premio y
me informan q no puedo cobrarlo por ser extranjero. Q debo hacer”.

Que el dia 12 de julio de 2022, se procedid a solicitar mediante aviso, ampliacion al
peticionario(a) anonimo(a) con oficio con radicado 2-2022-1074 del 12 de julio de 2022
a través del Sistema Integrado de Gestion Documental — SIGA y a través del Sistema
Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas — SDQS Bogota Te Escucha, asi:
“Respetado Sefior(a): Reciba un cordial saludo de parte de la loteria de Bogota, dando alcance
al radicado N.2-2022-1072 en relacion con su solicitud y en aras de dar tramite y brindar una
respuesta a su peticion, le informamos que una vez revisado el contenido de la misma
requerimos nos amplie su solicitud suministrandonos la siguiente informacion: 1. En qué lugar
compro el billete o fraccion de la Loteria de Bogota 2. Cual es su nacionalidad. Lo anterior para
poder asi darle tramite y respuesta, para lo cual, se le concede un término no mayor a treinta
(30) dias contados a partir de la recepcion de la presente comunicacion para que nos
suministre la informacion requerida, lo anterior en virtud del principio de eficacia con
fundamento en el articulo 17 de la ley 1755 del 30 de junio de 2015 que indica: "...requerira al
peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacion para que la
complete en el término maximo de un (1) mes...vencidos los términos establecidos en este
articulo, sin que el peticionario haya cumplido el requerimiento, la autoridad decretara el
desistimiento y el archivo del expediente...sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser
nuevamente presentada con el lleno de los requisitos legales.”. Es importante precisar que, en
caso de no ampliarse la solicitud en el término indicado, se procedera al archivo de la misma,
en virtud de lo indicado en la norma citada”.

Que vencido el téermino (1 mes) para que el peticionario(a) anénimo(a) ampliara la
peticién, no se recibié ninguna respuesta ni informacion que permitiera surtir ningtn
tramite adicional con respecto al requerimiento presentado.
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Que el dia 12 de agosto de 2022 el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas — SDQS Bogota Te Escucha cierra automaticamente la peticion por
desistimiento tacito asi: “Cierre automatico por vencimiento de términos - Bogota te escucha -
Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas, informa que: Se ha cerrado su
peticion de manera automatica, porque a la fecha, no se encontro registro alguno que diera
respuesta a la solicitud de ampliacién o aclaracion de la informacion para atender su peticion.
Por lo anterior, y teniendo en cuenta la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el
Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, se da por superado el término para realizar
la ampliacién o aclaracion de la informacion en Bogota te escucha y en consecuencia, se cierra
la peticion de manera automética. Se precisa, que en el evento de encontrarse el estado —
motivo anterior “POR ACLARAR - POR SOLICITUD ACLARACION’, su correspondiente cierre
se finaliza como “CERRADO - POR VENCIMIENTO DE TERMINOS”, y en el caso de
encontrarse el estado — motivo anterior “POR AMPLIAR - POR SOLICITUD AMPLIACION”, su
correspondiente cierre se finaliza como “CERRADO - POR DESISTIMIENTO TACITO”.

Al respecto el articulo 17 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015,
establece lo siguiente:

“Peticiones incompletas y desistimiento tacito. En virtud del principio de eficacia, cuando la
autoridad constate que una peticién ya radicada esta incompleta o que el peticionario deba
realizar una gestion de tramite a su cargo, necesaria para adoptar una decision de fondo, y que
la actuacion pueda continuar sin oponerse a la ley, requerira al peticionario dentro de los diez
(10) dias siguientes a la fecha de radicacion para que la complete en el término maximo de un

(1) mes.

A partir del dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o informes requeridos, se
reactivara el término para resolver la peticion. Se entendera que el peticionario ha desistido de
su solicitud o de la actuacion cuando no satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer
el plazo concedido solicite prérroga hasta por un término igual. Vencidos los términos
establecidos en este articulo, sin que el peticionario haya cumplido el requerimiento, la
autoridad decretara el desistimiento y el archivo del expediente, mediante acto administrativo
motivado, que se notificard personalmente, contra el cual unicamente procede recurso de
reposicion, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el
lleno de los requisitos legales.”

Con fundamento en lo anterior y encontrandose vencido el término de un (1) mes
concedido al peticionario(a) anonimo(a) para precisar, ampliar y/o complementar su
peticién, se considera procedente decretar el desistimiento y ordenar el archivo de la
peticion 2410782022 del Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas —
SDQS Bogota Te Escucha.
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En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:
PRIMERO: Decretar el desistimiento tacito y ordenar el archivo de la peticion registrada
con el nimero 2410782022 el 28 de junio de 2022 a través del Sistema Distrital para la
Gestion de Peticiones Ciudadanas — SDQS Bogota Te Escucha, de conformidad con la
parte motiva de esta decision.

SEGUNDO: Notificar por aviso la presente decision al peticionario(a) anénimo(a) a
través del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas — SDQS Bogota
Te Escucha y publicar el aviso junto con el acto administrativo en la pagina web de la
Loteria de Bogota (www.loteriadebogota.com) en el link de: Notificaciones, Avisos
y Respuestas.

Se le manifiesta que contra la misma procede el recurso de reposicién, sin perjuicio de
que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los
requisitos legales, en cumplimiento de lo preceptuado por el paragrafo cuarto del
articulo 17 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

SANDRA PATRICIA TIRIA SOCHA
Jefe Unidad de Loterias de la Loteria de Bogota
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