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PLANES INSTITUCIONALES

La Loteria de Bogota, en cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), asi como de la normativa pertinente y en consonancia con su
mision, ha formulado planes institucionales para el afio 2024. Estos planes fueron
aprobados por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio durante sesiones
realizadas los dias 25 y 30 de enero de 2024.

En este contexto, la Oficina Asesora de Planeacion llevo a cabo el seguimiento de
once (11) planes institucionales de la Loteria de Bogota, con fecha de revision al 31
de diciembre. A continuacion, se presenta la cantidad de actividades por plan:

PLAN N° ACTIVIDADES

Programa de Transparencia y Etica Publica 30
Plan de Accién Operativo 62
Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 140
Plan Institucional de Capacitacion 43
Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales 28
Plan de Integridad 7
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad 6
de la Informacion
Plan de Implementacion del Modelo de Seguridad y 6
Privacidad de la Informacion
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las 34
Comunicaciones
Plan de Gestion Documental 18
Plan Integral de Gestibn Ambiental 26
TOTAL 400

Tabla 1. NUmero de actividades por plan
Fuente: Autores

El Plan de Sostenibilidad MIPG y el Plan de Accién de lucha contra el Juego llegal
no se incluyen en este seguimiento ya que estos planes poseen un informe de
seguimiento independiente.
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SEGUIMENTO A PLANES INSTITUCIONALES
Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se presenta el informe de lo
reportado por cada proceso con corte a 31 de marzo de 2024.

1. PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA.

El programa de transparencia y ética publica, se realizé a partir del anterior Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, se formuld en el marco de la Ley 2195
de 2022 “Por medio del cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion” Este programa contemplara, entre otras
cosas:

a. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

b. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion
del terrorismo y proliferacion de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes
de operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las listas restrictivas y otras
medidas especificas que defina el Gobierno Nacional dentro del afio siguiente a la
expedicion de esta norma;

c. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencién de actos de
corrupcion, transparencia y legalidad;

d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de
2011;

e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion publica y
cultura de legalidad;

f. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir
para prevenir y combatir la corrupcion.

Este plan cuenta con veinticuatro (24) actividades, a continuacién, se presenta su
ejecucion a corte marzo para la vigencia 2024:

Finalizada: ninguna.

En Ejecucion: 23 actividades.
Sin iniciar: ninguna actividad.
Atrasada: 1 actividad.

e Revisar y actualizar protocolo publicacion pagina web e intranet.
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Sin reporte de informacién: ninguna actividad.

En lineas generales, la Subgerencia Comercial y de operaciones, se encuentran sin
reportar informacion, aunque tiene actividades compartidas con otras areas por lo
gue la actividad si presenta reporte.

2. PLAN DE ACCION OPERATIVO 2024

El Plan de Accion Operativo de la Loteria de Bogotéa fue formulado en cumplimiento
de la Ley 1474 de 2011, la cual establece normativas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion, asi
como a mejorar la efectividad del control de la gestion publica. Este plan comprende
un total de cuarenta y cuatro (44) actividades, y a continuacion se detallan los
avances logrados hasta la fecha:

Finalizada: 6 actividades.
En Ejecucion: 27 actividades.
Sin iniciar: 7 actividades:

e Establecer mecanismos de coordinacion con autoridades competentes para
la lucha contra el juego ilegal.

e Mejora continua al aplicativo tecnolégico de promocionales vy rifas,
especialmente en la parametrizacién de términos de respuesta.

e Generar informe de la plataforma tecnolégica del juego de apuestas
permanentes, con el propdésito de aumentar la seguridad y mejorar el manejo
de la informacion.

e Socializay capacitar a los servidores de la entidad sobre el Sistema Integrado
de Conservacion Documental.

e Implementar el programa de gestion documental PGD (Objetivos) alineado
con las prioridades y espacio de tiempo del plan estratégico de la Loteria.

e Formular planes de mejora

e Formular y aprobar la Matriz de Seguimiento al Plan de Responsabilidad
Social y Empresarial.

Atrasada: ninguna actividad.

Sin reporte de informacién: 4 actividades.
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e Realizar charlas de sensibilizacién y capacitacion a servidores de la entidad,
sobre la informacion estratégica de la Loteria y los diferentes enfoques
normativos del sistema integrado de gestion.

e Seguimiento y monitoreo al plan de sostenibilidad de MIPG, de acuerdo con
los resultados de la encuesta FURAG.

e Realizar verificacion del nivel de confianza de las ventas realizadas y
reportadas por el concesionario en la Declaracion de Derechos de
Explotacion.

e Realizar tres capacitaciones a las autoridades vinculadas a la lucha contra el
juego ilegal sobre normatividad vigente de juegos de suerte y azar,
relacionados con los productos de Apuestas permanentes, Loteria,
Promocionales vy rifas.

La secretaria general, la unidad de apuestas y control de juegos junto con gerencia
general no han presentado informacion con una o mas actividades

3. PLAN DE SOSTENIBILIDAD MIPG 2024.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) es una herramienta para la
eficiencia administrativa en el marco estratégico que busca incorporar principios de
sostenibilidad en todas las acciones y decisiones de la entidad, con el cual se
fortalecen mecanismos de la entidad y facilitan procesos internos e interacciones de
la ciudadania. Este plan tiene proyectadas 63 actividades para ser realizadas en
2024, con sus respectivos avances a continuacion:

Finalizada: 13 actividades:
En ejecucidn: 26 actividades.
Sin iniciar: 15 actividades:

¢ Incluir en el Plan de capacitacion, planes de entrenamiento y actualizacion
de los funcionarios, fortalecer las actividades de transferencia de
conocimiento, disefiar e implementar una estrategia de induccion.

e Adoptar un mecanismo de evaluacion de desempefio que aplique a los
trabajadores oficiales. Analizar que los resultados de la evaluacion de
desemperio laboral y de los acuerdos de gestion sean coherentes con el
cumplimiento de las metas de la entidad
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e Actualizar el analisis y diagnéstico de la accesibilidad de los puestos de
trabajo que ofrece la entidad, que sirva de base para las recomendaciones
de los ajustes de los puestos de trabajo de los servidores publicos de la
entidad, en especial de aquellos que tienen una discapacidad

e Establecer mecanismos para la seleccion meritocratica del Talento Humano

e Analizar los empleos vacantes de la entidad para tener en cuenta la provision
de los mismos dentro de la planeacion del talento humano en la entidad

e Analizar los potenciales conflictos de interés de los servidores de la entidad
con base en la declaracion de conflictos de intereses del SIDEAP con el fin
de incorporar acciones de prevencién oportunamente.

e Adoptar en su totalidad el protocolo IPV6 en la entidad.

e Formular y aprobar la Politica de Gobernanza de Datos.

e Realizar capacitacion seguridad y privacidad de la informacion orientada a
los servidores y contratistas de la entidad.

e Efectuar evaluaciones de vulnerabilidades informaticas.

e Formular ejercicios de innovacion que incluyan los medios digitales con el
propasito de dar solucién a los diferentes problemas, estos con el apoyo de
la ciudadania.

e Realizar de forma periddica un analisis sobre si el talento humano asignado
a cada uno de los canales de atencion es suficiente para atender la demanda.
Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

e Establecer las acciones necesarias para gestionar los productos de
investigacion en curso o para incluir proyectos de investigaciéon en la
planeacién de la entidad, acordes con su mision.

e Participar en redes de conocimiento como accién para colaborar con otras
entidades para la produccion y generacion de datos, documentos,
informacion, investigaciones, desarrollos tecnoldgicos, entre otros.

e Efectuar mantenimiento a la Politica de control interno haciendo énfasis en
la TERCERA LINEA DE DEFENSA

Atrasada: ninguna.
Sin reporte de informacion: 13 actividades:

e Determinar qué politicas, programas y proyectos pueden ser concertados via
digital y promover la activa participacion ciudadana.

e Incorporar el aprendizaje histérico como base de la defensa juridica del
Estado, gestion de conocimiento, generar contextos de aprendizaje que
faciliten la construccion del conocimiento.
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e Identificar los tramites a partir de los productos o servicios que ofrece la
entidad, asi como los tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta
para mejorarlos.

e Socializar los beneficios de las acciones de racionalizacion adelantadas.

e Actualizar la informacion de tramites publicados en el Guia de Tramites y
Servicios asi como en el Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT.

e Contar con aplicaciones mdviles, de acuerdo con las capacidades de la
entidad, como estrategia para interactuar de manera virtual con los
ciudadanos.

e Documentar el seguimiento y evaluacién del desempefio institucional.

e Mantener actualizada e implementar la Politica de transparencia y acceso a
la informacién.

e El comité institucional de coordinacion de control interno debera promover la
identificacion y el analisis del riesgo desde el direccionamiento o planeacion
de la entidad.

Los responsables que no han presentado reportes de informacion son, secretaria
general, control disciplinario interno y, gerencia general.

4. PLAN DE TRABAJO ANUAL SST

El Plan de trabajo anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se compone de ciento
cuarenta (140) actividades formuladas a partir de cuatro (4) fases:

I. Planificar
[I.  Hacer
lll.  Verificar
IV. Actuar

Dichas fases se enmarcan en el ciclo de mejora continua, la Unidad de Talento
Humano reportd la informacion respectiva sobre la ejecucion de este plan para el
segundo trimestre del afio, evidenciando un cumplimiento del 100% de las
actividades de I trimestre y un 1% de las actividades de segundo trimestre como se
observa a continuacion:
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ENE FEB | MAR ABR MAY JUN JUL | AGOD | SEP OCT | NOV DIC

INDICADOR

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
TRABAID MENSUAL

100% 100% 100% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 05 056 0=
LIMITE DEL INDICADOR {MINIMO) 0% 20% 20% B0% 8% 20% 0% 80% 20% B0 0% B0%
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 100% 13 % o5

TRABAJO TRIMESTRAL

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
TRABAJD ANUAL

Tabla 5. Avances en actividades del Plan de SST
Fuente: Autores

5. PLAN DE ACCION PIGA 2024

El PIGA es el instrumento de planeacién, que plantea las acciones de la SDP en
cumplimiento al Decreto 456 de 2008, Plan de Gestion Ambiental del Distrito, y a
los objetivos de calidad ambiental. Estd compuesto por 25 actividades para 2024 en
la entidad, y sus avances se muestran a continuacion:

Finalizada: 2 actividades.
En ejecucioén: 9 actividades.
Sin iniciar: 14 actividades:

¢ Alimentar cuadro con el control de los consumos de agua reflejados en las
facturas del acueducto.

e Realizarrevision de las instalaciones hidrosanitarias y griferias que permitan
controlar las pérdidas de agua.

e Se realizard capacitacion sobre la importancia del ahorro del agua y la
conservacion del recurso hidrico.

e Alimentar cuadro con el control de los consumos de energia reflejados en las
facturas.

e Efectuar revision e inventario anual de las instalaciones eléctricas que
incluyen, circuitos, medidores, y luminarias de la entidad.

e Se realizara capacitacién anual a funcionarios y personal de apoyo sobre la
importancia de la separacion en la fuente.

e Se enviaran correos institucionales sobre el adecuado tratamiento que se le
da a los RESPEL.
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e Registrar en la lista de chequeo, que la empresa gestora cumpla con la
normatividad aplicable.
e Solicitar los certificados de aprovechamiento del material reciclado

entregado.

e Solicitar los certificados de disposicion final de RESPEL, de la empresa
gestora.

¢ Dictar capacitacion a personal de mantenimiento sobre el manejo adecuado
de RESPEL.

e Revisar los contratos firmados en cada semestral para verificar que cuenten
con clausulas ambientales.

e Enviar a través del correo institucional, 1 articulos sobre la reduccion de los
EPSU.

e Entregar a funcionarios y colaboradores vasos reutilizables sustitutos de los
EPSU.

6. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2024

El Plan Institucional de Capacitacion se compone de setenta y cuatro (74)
actividades formuladas a partir de ocho (8) ejes:

l. Paz total, memoria y derechos humanos
I. Territorio, Vida y Ambiente

Il. Mujeres, inclusion y diversidad

V. Transformacion digital y cibercultura

V. Probidad y ética de lo publico.

VI. Habilidad y competencias.
VIl.  Habilidades para la Alta Direccion Puablica
VIII.  Asuntos estratégicos para el cambio, el bienestar y la paz social

Se evidencia que las 74 actividades se encuentran:

Finalizada: 14 actividades.

En ejecucidn: 1 actividad.

Sin iniciar: 59 actividades, de las cuales todas se encuentran en los pazos
establecidos.

Atrasada: ninguna.

Sin reporte de informacién: ninguna.
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7. PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS INSTITUCIONALES

El Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales se compone de veintisiete (27)
actividades formuladas a partir de cinco (5) ejes:

l. Equilibrio Psicosocial.

Il. Salud mental.

[l Diversidad e inclusion.

V. Transformacion digital.

V. Identidad y vocacion por el servicio publico

Se evidencia que las 27 actividades se encuentran:

Finalizada: 3 actividades.
En ejecucion: 4 actividades.
Sin iniciar: 20 actividades, todas dentro del tiempo establecido, destacandose:
e Actividades de reconocimiento.
e Talleres.
e Conmemoraciones.
e Capacitaciones.
e Actividades recreativas
Atrasada: ninguna.
Si reporte de informacién: ninguna.

8. PLAN DE INTEGRIDAD 2024.
El Plan de Integridad se compone de once (11) actividades formuladas a partir de
los lineamientos de la Politica de Integridad que establece el MIPG.
De las 11 actividades, se reportan
Finalizada: 2 actividades.
En ejecucién: 3 actividades.
Sin iniciar: 6 actividades las cuales estan en los plazos establecidos:

e Adoptar mediante Acto Administrativo la actualizacion del Coédigo de
Integridad y Etica de la entidad

e Divulgacién Acto Administrativo actualizacién del Codigo de Integridad y
Etica de la entidad
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e Sensibilizar y promover el compromiso de servidores publicos y contratistas
de la entidad, sobre el Cédigo de Integridad y Etica, sus principios y valores,
a traves de la implementacion de tres (4) Retos pedagogicos.

e Realizar una medicion del nivel de conocimiento y apropiacion de los
principios y valores establecidos en el Codigo de Integridad y Etica de la
entidad, generando un analisis de resultados

e Presentar los resultados de la medicion del nivel de conocimiento y
apropiacion de los principios y valores establecidos en el Coédigo de
Integridad y Etica de la entidad ante el comité institucional de gestion y
desemperio.

e Realizar seguimiento semestral a las actividades del plan de integridad.

9. PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD
DE LA INFORMACION

El Plan de Tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacién se
compone de seis (6) actividades formuladas a partir del Modelo de Privacidad y
Seguridad de la Informacion y la Politica de Administracion del Riesgo de la Loteria
de Bogota.

Acorde a lo reportado por la Oficina de Gestion Tecnoldgica e Innovacion, las
actividades iniciaron el 01 de febrero de 2024 con la contratacion de un profesional
con el rol de oficial de seguridad de la informacién.

Las 6 actividades presentan avances en la siguiente medida:
Finalizada: 2 actividades.
En ejecucidn: 3 actividades.
Sin iniciar: 1 actividad:
e Realizar una prueba de continuidad de negocio para un servicio critico.
Atrasada: ninguna.

Sin reporte de informacién: ninguna

10.PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

El plan de implementacion del modelo de seguridad y privacidad de la informacién
se compone de siete (7) actividades formuladas a partir de los lineamientos del
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Modelo de Privacidad y Seguridad de la Informacion; Las actividades se encuentran
en los siguientes estados:

Finalizada: ninguna.
En ejecucidn: 2 actividades.
Sin iniciar: 5 actividades:

¢ Identificar, analizar y documentar las brechas relacionadas con la norma ISO
27001 asociada al Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion,
Furag y Diagnostico de Datos Personales. (identificacion de brechas y
actualizacion del documento)

e Elaborar y/o actualizar la documentacion asociada a seguridad de la
informacion y ciberseguridad en el Sistema Integrado de Gestion.

e Realizar analisis de vulnerabilidades.

e Publicar el registro de activos de informacién y el indice de informacion
clasificada y reservada en la entidad.

Atrasada: ninguna.

Sin reporte de informacion: ninguna

11.PLAN DE GESTION DOCUMENTAL 2024

El Plan de Gestién Documental — PGD es el instrumento archivistico que le permite
a la entidad formular y documentar a corto, mediano y largo plazo, el desarrollo
sistematico de los procesos de la gestion documental, encaminados a la
planificacion, procesamiento, manejo y organizacion de la documentacion producida
y recibida, desde su origen hasta su destino final, para facilitar su uso, conservacion
y preservacion. Tiene cinco (5) fases de gestion:

l. Planeacion.

Il. Seguimiento Archivos de gestién.

Il. Instrumentos archivisticos.

V. Transferencias Documentales Primarias
V. Control de préstamos Documentales.

Las actividades de gestion se encuentran en los siguientes estados:
Finalizada: 2 actividades.

En ejecucidn: 15 actividades.
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Sin iniciar: 14 actividades:

e Aprobar el Sistema Integrado de Conservacion.

e Actualizar e implementar el plan de preservacion digital.

e Disefiar la estrategia de difusion de historia laboral.

e Elaboracion de la Historia Institucional de la Loteria de Bogota.

e Elaboracion del Cuadro Evolutivo.

e 6. Elaboracion de las Tablas de Valoracion Documental.

e 7. Elaboracién de la memoria descriptiva segun requerimientos Acuerdo 04
de 2019 del AGN.

e 8. Presentar las TVD al Comité Institucional de gestion y Desempefio.

e 1. Elaboracion de las Fichas de Valoracion Documental de las series
misionales.

e 3. Presentacion y aprobacion de las TRD ante el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

e 4. Enviar las Tablas de Retencion para convalidacion a la Direccion Distrital
Archivo de Bogota.

e Implementar el Banco Terminologico.

e Implementar el Modelo de Requisitos para la Gestion de los Documentos
Electrénicos.

e Formular, aprobar e implementar el esquema de metadatos para la gestion
de documentos electrénicos de archivo.

Atrasada: ninguna.

Sin reporte de informacién: ninguna.

12.PLAN ESTRATEGICO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI) 2024

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias), esta formulado para el periodo
2023-2026 de conformidad con lo ordenado por la Ley 2162 de 2021, el articulo 11
del Decreto 1449 de 2022 "Por el cual se adopta la estructura del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién y se dictan otras disposiciones”; y los lineamientos
definidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2023-2026 Colombia Potencia Mundial
de la Vida; y refleja la realizacién de un ejercicio de planeacion estratégica de las
adquisiciones, desarrollo, soporte, mantenimiento y uso y apropiacion de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, de tal manera que contribuyan
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a la modernizacion de los procesos, productos y/o servicios del Ministerio para
apalancar su transformacion digital y la generacion de valor publico.

De las tirthyeight () actividades del Plan Estratégico Tecnologias de la informacion
se encuentran:

Finalizada: ninguna.

En ejecucion: 2 actividades.

Sin iniciar: 10 actividades:

Realizar el diagnostico para transformar la operacion del NUEVO SISTEMA
COMERCIAL.

Modernizar la infraestructura de equipos de usuario final.

Establecer indicadores y procedimientos que garanticen el cumplimiento
ANS.

Actualizar el catalogo de servicios de TI.

Realizar encuesta de satisfaccion de los servicios de TI.

Planificar actividades asociadas a la mejora de servicios de acuerdo con la
encuesta de satisfaccion.

Realizar andlisis y actualizacion del mapa de riesgos de la OGTI.

Establecer un plan documental de la OGTI para los procedimientos, formatos
y manuales que hacen falta en el proceso.

Implementar el Plan de Documental de la OGTI.

Crear un procedimiento que establezca la forma en que se recogen los
requerimientos tecnoldgicos desde las diferentes areas.

Atrasada: ninguna

Sin reporte de informacién: ninguna.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Ejecucion de Actividades: Se observa un alto nivel de ejecucion en la mayoria de
los planes institucionales, con un total de 400 actividades planificadas hasta marzo
de 2024. La mayor parte de estas actividades se encuentran en ejecucion, lo que
refleja un compromiso con la implementacion de los planes.

Desafios Pendientes: Aunque la mayoria de las actividades estan en curso,
algunas areas enfrentan desafios, como la falta de actualizacion en protocolos, la
necesidad de coordinacién con autoridades externas y la ausencia de reportes de
informacion en ciertos planes.

Necesidad de Coordinacién: Se identifica la necesidad de mejorar la coordinacién
entre diferentes &reas para garantizar el cumplimiento efectivo de los planes
institucionales. La falta de reportes de informacion y la ausencia de actualizacién en
ciertas actividades podrian resolverse mediante una mejor comunicacion y
colaboracién entre los responsables.

Cordial saludo,
f'é'}:m (,

OSCAR FABIAN MELO VARGAS
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Revisé: Oscar Fabian Melo Vargas — Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Elabor6: David Fernando Pinzén Galvis — Contratista
Néstor Julian Rodriguez Torres - Contratista
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