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INFORMACION GENERAL:
TIPO DE INFORME: Informe de ley

DESTINATARIOS: Integrantes Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno —

CICCI
FUENTE DE Inf imient ividades de la Oficina de Control Int
INFORMACION: nformes, seguimientos y actividades de la Oficina de Control Interno
AUDITOR QUE _ '
ELABORO: Wellfin Canro Rodriguez
DESARROLLO DEL INFORME:
OBJETIVO

Realizar seguimiento al cumplimiento de los instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte del
Sistema de Control Interno, en cumplimiento del Decreto 807 de 2019, articulo 38, paragrafo 4.

ALCANCE

El seguimiento a los instrumentos técnicos y administrativos se realiza para el periodo 01 de enero y 30 de
junio de 2022 y comprende los siguientes seis (6) temas:

Cumplimiento de los cinco (5) roles establecidos en el Decreto 648 de 20172, articulo 17
Cumplimiento al estatuto de auditoria interna

Ejecucion del Plan Anual de Auditoria

Cumplimiento cédigo de ética

Cumplimiento a la politica de administracion del riesgo.

Informacién acerca de la necesidad de recursos para ejercer la actividad de auditoria.

o gk wnNpE

LIMITACION DEL ALCANCE (SI APLICA)

En la elaboracion de este informe no se presentaron limitaciones del alcance.

MARCO LEGAL

e Decreto 807 de 2019, articulo 38, paragrafo 4 “Los jefes de control interno o quién haga sus veces
deberan presentar ante el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, un informe semestral
de seguimiento a los instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte del Sistema de Control
Interno, que contenga informacion acerca del cumplimiento de los roles de las oficinas de control interno,
del cumplimiento al estatuto de auditoria interna, de la ejecucion del plan anual de auditoria, del
cumplimiento al cédigo de ética, las normas y los planes de accion para abordar cualquier problema
significativo de cumplimiento, del cumplimiento a la politica de administracioén del riesgo”.

HSBC X

1 Decreto 807 de 2019 "Por medio del cual se reglamenta e/Sistema de Gestion en e/Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”
2 Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion
Publica”
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e Decreto 648 de 20193, articulo 17 “Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces
desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico; enfoque hacia la
prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos
de control.”.

PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

El seguimiento se realiza con base a la informacién digital y fisica elaborada, consolidada y presentada por
la Oficina de Control Interno para el periodo descrito, la cual se encuentra conservada en la carpeta
compartida bajo ruta \\129.9.200.29 y en el mueble con placa de activo 002605.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

A continuacidn, se presenta el resultado de los seis (6) temas relacionados en el alcance de este informe:
1. Cumplimiento de los cinco (5) roles establecidos en el Decreto 648 de 2017, articulo 17

1.1. Evaluacién y seguimiento (porcentaje de cumplimiento del 85,71%): de conformidad con el Plan
Anual de Auditoria 2022, version 3 aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno el 17 de junio de 2022, fueron programadas al segundo trimestre siete (7) auditorias; 4 de
gestién basadas en riesgos y 3 especiales (2 solicitadas por la Gerencia y 1 en atencién al Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG respecto de incluir una auditoria relacionada con la
Atencion y servicio al cliente - Accesibilidad web, Seguridad digital y datos abiertos. En la siguiente
tabla se presenta el estado y puntaje de avance; y, auditor lider designado al corte del 25 de julio

de 2022.
ESTADO ROL EVALUACION Y SEGUIMIENTO
ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2022 AVANCES AL 25 DE JULIO DE | PUNTAJE DE AVANCE AUDITOR
2022 (PONDERACION) LIDER
AUDITORIAS PROCESO ESTADO
Gestion TIC - Auditoria Uso Aprobacién plan de mejoramiento
de Software y Derechos de | TERMINADA |con radicado 3-2022-483 dell 1 1,00 0,14 | Ingeniero de sistemas
Autor 05/05/2022
Aprobacion plan de mejoramiento
Gestion de comunicaciones | TERMINADA [con radicado 3-2021-561 del| 1 1,00 0,14 | Ingeniera de sistemas
Gestion 23/05/2022
(4) - . - .
Explotacién de JSA Loterfas EN En solicitud de informacién posterior . 040 006 Contadora

EJECUCION |a la apertura de auditoria

[nforme definitivo remitido con
EN memorando 3-2022-816 del

Gestion Documental EJECUCION 14/07/2022. A espera del Plan de| 0%l o] Abomad
Meinramientn nor narte del nrocesn
Seguimiento a presentacion Aprobaciéon plan de mejoramiento
de informes a entes de| TERMINADA |con radicado 3-2022-596 dell 1 1,00 014 Economista
control externo 02/06/2022
Auditorias Atencién y s_ery_icio al cliente . . .
. - Accesibilidad web, EN En elaboracién y envié del informe ) )
Especiales | - . o 1 0,70 0,10 | Ingeniero de sistemas
@) Sggurldad digital y datos| EJECUCION |preliminar
abiertos
Informe  definitivo remitido con
Gestién del Talento Humano- EN memorando 3-2022-805 del v v
1 0,95 0,14 | Ingeniera de sistemas

Némina en materia pensional| EJECUCION [12/07/2022. A espera del Plan de

_ Mejoramiento por parte del proceso
RESULTADOS DE PONDERACION 85,71% 7,00 435 0,857

Fuente: elaboracion propia a partir del seguimiento al PAA 2022, version 2

HSBC X»

% Decreto 807 de 2019 "Por medio del cual se reglamenta e/Sistema de Gestion en e/Distrito Capital y se dictan otras disposiciones"
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Respecto del puntaje de avance, el equipo de la Oficina de Control Interno consensuo la calificacion
acumulativa en las siguientes 7 etapas establecidas desde la planeacién de la auditoria hasta la
revision, ajuste y aprobacion del plan de mejoramiento, cuya finalidad es determinar la calificacion

objetiva en el avance de las auditorias programadas en este rol:

ACTIVIDAD AVANCE

PLANEACION DE LA AUDITORIA 0,3
REUNION DE APERTURA DE LA AUDITORIA 0,4
PROGRAMA DE AUDITORIA EJECUTADO 0,6
ELABORACION Y ENVIO INFORME PRELIMINAR 0,7
REUNION DE CIERRE DE AUDITORIA 0,8
ENVIO INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA Y SOLICITUD DE FORMULACION 095
PLAN DE MEJORAMIENTO !
REVISION, AJUSTE Y APROBACION DE PLAN DE MEJORAMIENTO 1

Fuente: elaboracién propia OCI.

1.2. Evaluacién de la gestion del riesgo (porcentaje de cumplimiento del 100%): de conformidad con el

Plan Anual de Auditoria 2022, versién 3 aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno el 17 de junio de 2022 fueron programadas al segundo trimestre, tres (3)
actividades. En la siguiente tabla se presenta el estado de avance al corte del 25 de julio de 2022.

ESTADO ROL EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGOS
ENERO A JUNIO 2022

ACTIVIDAD

MES

ESTADO

Efectuar el seguimiento al cumplimiento del

PAAC, consolidar en el formato aprobado el ENERO CUMPLIDO
resultado y publicarlo - Incluidos los riesgos Radicado 3-2022-47, 17/01/2022
de corrupcién
Efectuar el seguimiento al cumplimiento del
PAAC, consolidar en el formato aprobado el MAYO CUMPLIDO
resultado y publicarlo - Incluidos los riesgos Radicado 3-2022-521, 12/06/2022
de corrupcién
Hacer seguimiento a la efectividad del
monitoreo realizado por la Oficina Asesora de
Planeacién al Mapa dpe Riesgos de la Entidad. MAYO- . CUMPLIDO
JUNIO | Radicado 3-2022-593, 01/06/2022

Taller de sensibilizacion riesgos y controles

Fuente: elaboracion propia a partir del seguimiento al PAA 2022, versién 2

Aunado a lo anterior, como parte de la solicitud de la gerencia en el IV Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno sesionado el 25 de mayo de 2022 en realizar capacitacion para fortalecer el disefio de
controles en la matriz de riesgos de la entidad; la oficina de control interno programé y sesioné el 23 de junio
de 2022 un taller de sensibilizacion respecto de la identificacion y redaccién de riesgos y controles, tomando
como base: 1) la Guia para la Administracion del Riesgo y Disefio de Controles en entidades publicas
versiones 4 y 5 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP; 2) la matriz de riesgos de la
entidad para la vigencia 2022. Los resultados del taller fueron consignados en el informe con radicado 3-
2022-794 del 11 de julio de 2022.

1.3. Liderazgo estratégico (porcentaje de cumplimiento del 100%): de conformidad con el Plan Anual
de Auditoria 2022, version 3 aprobado por el Comité Institucional de Coordinaciéon de Control

www.loteriadebogota.com - cliente@loteriadebogota.com
PBX (57) 1 335 1535 - Carrera 32A # 26 -14 -

L P
% Beaats B E




La que mas billete da FECHA: 25/05/2022

cODIGO: FRO102-484-1

LOTERIA,
DE BOGOTA FORMATO

INFORME DE LEY O DE SEGUIMIENTO VERSION: 10

1.4.

Interno el 17 de junio de 2022 fueron programadas al segundo trimestre, 14 informes de ley o
internos. En la siguiente tabla se presenta el estado de avance al corte del 25 de julio de 2022.

# RADICADO SIGA/

No. INFORME ESTADO )
OBSERVACION
- I S No aplica, dado que los resultados se
1 |Pligenciamiento Formulario Unico. de Reporte y| o 101 5o | presentaron en Comité CICCI del 25 de

Avance a la Gestion - FURAG
mayo de 2022

No aplica, dado que al momento de
subir los archivos a SIVICOF por
Gestion TIC, genera un certificado de
rendicién de la cuenta

3 |informe de Evaluacién Control Interno Contable CUMPLIDO 3-2022-153 del 02/03/2022
Directiva 008 de 2022 de la Alcaldia de Bogota D.C.
(se suministraron insumos de informacién para el

Informes a cargo de OCI de cuenta anual de la
2 |(Contraloria 3. Coordinar recepcion y envio de| CUMPLIDO
informes de cuenta anual Contraloria

4 | - CUMPLIDO 2-2022-412 del 11/03/2022
informe presentado por la Oficina de Control Interno
Disciplinario)
No aplica, dado que su rendicién se
5 Informe sobre uso de Software Legal. Direccién CUMPLIDO realiza a traves del sistema dispuesto
Nacional de Derechos de Autor. por la Direccion Nacional de derechos
de Autor el 17-03-2022
Seguimiento Plan de Mejoramiento Archivistico-
6 PMA al Archivo de Bogota D.C. CUMPLIDO 3-2022-295 del 14/03/2022
Verificar el cumplimiento de las obligaciones
lati | i i | i
7 |felathas a la pertinencia de los estudios para) o o) i 3-2022-112 del 28/01/2022
determinar la procedencia las acciones de repeticion
que se analicen en el Comité de Conciliacion
Informe semestral de evaluacion independiente del
8 |estado del SCI Cumplido (publicado en pagina WEB) CUMPLIDO 8-2021-1367 del 10/11/2021
9 Eljabprary pl"esentar el informe Austeridad del Gasto CUMPLIDO 3.2022-125 del 02/02/2022
Puablico IV trimestre 2021
10 Elaborar y presentar el informe semestral de CUMPLIDO 3-2022-157 del 03/02/2022 -
seguimiento a PQRSFD Alcance 3-2022-219 del 17/02/2022
11 Elaborar y presentar el informe de seguimientoa la CUMPLIDO Correo electronico 05/01/2022 17:56
actividad litigiosa Correo electréncio 06/01/2021 8:00

Conwocar el Comité Institucional de Control Interno y
12 |presentarle resultados del cumplimiento del plan| CUMPLIDO
anual auditorias

Se han efectuado al corte de junio de
2022, 5 comités

Elaborar y presentar el Informe ejecutivo semestral Informe se present6 en el comité CICCI
de seguimiento a los instrumentos técnicos y del 25 de mayo de 2022, como parte

13 - . . CUMPLIDO 2 .
administrativos que hacen parte del Sistema de del cumplimiento del rol Liderazgo
Control Interno. Estratégico

Elaborar el seguimiento al cumplimiento de metas
del Plan de Desarrollo Distrital (presupuesto de
inversion, plan de adquisiciones y metas fisicas) y
presentarlo al Comité Institucional de Control Interno

14 CUMPLIDO 3-2022-544 del 17/05/2022

Fuente: elaboracion propia a partir del seguimiento al PAA 2022, versién 2

Enfoque hacia la prevencion (porcentaje de cumplimiento del 100%): de conformidad con el Plan
Anual de Auditoria 2022, version 3 aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno el 17 de junio de 2022 fueron programadas al segundo trimestre, 3 actividades relacionadas
con este rol. En la siguiente tabla se presenta el estado de avance al corte del 25 de julio de 2022.
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# RADICADO SIGA/
No. ACTIVIDAD ESTADO ’
OBSERVACION
En el Il Comtié CICCI sesionado el 22
seguimiento al cumplimiento de las acciones de marzo se presentaron los
correctivas  registradas en los planes de resultados parciales del seguimiento a
1 . - o ) CUMPLIDO . ; .
mejoramiento producto de las auditorias ejecutadas Planes de mejoramiento internos vy
por la Oficina de Control Interno externos
Mediante correo electronico del 27 de
abril de 2022, la OCI remiti6 a la
Hacer seguimiento al cumplimiento de las acciones Secretaria General el estado
correctivas  registradas en los planes de consolidado de los planes de
2 . - L ) CUMPLIDO ) - -
mejoramiento producto de las auditorias ejecutadas mejoramiento al ler trimestre de 2022
por Contraloria de Bogota D.C. para presentarlos en Junta Directiva
programada en abril de 2022
El equipo OCI participa en reuniones,
Participacion OCI en reuniones, comités y/o comités ylo capacitaciones
capacitaciones al interior de la Loterfa de Bogota programados al interior de la Loteria de
3 ) CUMPLIDO . PP
con el fin de hacer los aportes y recomendaciones Bogot4, tales como comités (invitado)
que apoyen la gestion interna y actiidades administrativas para el
personal en general de la entidad.

Fuente: elaboracion propia a partir del seguimiento al PAA 2022, versién 2
De la anterior tabla, respecto de planes de mejoramiento internos e institucionales al corte del 30 de
junio de 2022 presentan el siguiente estado, el cual fue presentado en el VI Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno sesionado el 27 de julio de 2022:

Plan de mejoramiento institucional:

EN
CUMPLIDO
- EN EJECUCION
BRI ;i"g::;: EJECUCION SIN REPORTE
DE AVANCE

Auditoria Especial 2019 apuestas (44) 3 3 3
Auditoria de Regularidad, PAD 2017 (73) 1 1 1
Auditoria Regular Vigencia 2019-PAD 2020 (86) 16 40 40
Auditoria de Desempefio Apuestas-PAD 2021
(70) 1 4 g 1
Auditoria de Regularidad, Vigencia 2020- PAD
2021 (76) 14 21 1 18 2
Auditoria de Regularidad, vigencia 2021-PAD 7 10
2022 (76)
60,76% 24,05% 2,53% 0,00% 0,00% 0,00%

Fuente: diapositivas en PowerPoint proyectadas en el VI comité CICCI del 27 de julio de 2022

Del cuadro anterior, se detallan los eventos presentados durante el seguimiento por parte del equipo
auditor en la auditoria de regularidad PAD 2022, codigo 76:

e Se cerraron las 2 acciones evaluadas de la Auditoria de Regularidad COD 44, PAD 2019 que
fueron consideradas como incumplidas en el informe final de la Auditoria Regular Vigencia 2019-
PAD 2020 (86)

e Se cerr0 la accién evaluada de Auditoria de Regularidad COD 73, PAD 2017

e Se cerraron las 14 acciones de la Auditoria Regular Vigencia 2019-PAD 2020 COD 86 que
habian sido reportadas como incumplidas en el informe final de la Auditoria de Regularidad,
Vigencia 2020- PAD 2021 (76)

e Se cerraron las 2 acciones evaluadas de la Auditoria de Desempefio Apuestas-PAD 2021 (70)

www.loteriadebogota.com - cliente@loteriadebogota.com
PBX (57) 1 335 1535 - Carrera 32A # 26 -14

L
% Beaats B E




LOTERIA
DE BOGOTA

La que mas billete da

FORMATO

INFORME DE LEY O DE SEGUIMIENTO

CcODIGO: FRO102-484-1
VERSION: 1.0
FECHA: 25/05/2022

e Se cerr0 la accién evaluada de la Auditoria de Regularidad, Vigencia 2020- PAD 2021 (76)

De otra parte, en el cuadro anterior se observa la existencia de 19 acciones pendientes de cierre por
parte del ente auditor y dos (2) en estado ejecucion; de estas Ultimas se alerto a la administracion
durante el comité del posible incumplimiento expresado para cada caso en la columna “OBSERVACION”
de la siguiente tabla; asi:

ORIGEN

No.

HALLAZGO

ACCION

DESCRIPCION

PROCESO
AFECTADO

OBSERVACION

INFORME
PRELIMINAR DE
AUDITORIA DE
REGULARIDAD

Cadigo de
Auditoria No. 76,
2020-PAD 2021

Hallazgo Administrativo por incertidumbre Disefiar e implementar

Teniendo en cuenta lo reportado por la Unidad Financiera y
Contable respecto de la implementacion del modulo de créditos
en el aplicativo, fue copiado a OCI correo electronico del 22 de
julio remitido desde la Unidad Financiera reiterandola solicitud a

la Oficina de Sistemas y Secretaria General de la

. - ) “ GESTION implementacion e este modulo.
en el manejo y control en el registro de las médulo de control de créditos|
33191 cuotasy abonos a crédito de viviends atrabajadores y HQQ:?L%TEY No obstante, esta Oficina genera la alerta a la
activo de exfuncionarios. extrabajadores . o g - L
administracion por un posible incumplimiento
dado que la fecha de terminacién es
31/08/2022, es decir en un mes.
Fecha de inicio de la accion: 01/10/2021
La Unidad Financiera reportd seguimiento mensual por parte de
la Unidad Financiera, Gerencia General y presentacién a la JD
i Ha\lazlgn f“d‘mi"iStj‘aliVO con prasunta de la entidad de la ejecucion presupuestal. No obstante a
incidencia disciplinaria por el registro de un GESTION lo anterior, esta Oficina no ha recibido las
Contrato de Prestacion de Servicios de la imiento tri Iala |FINANCIERA Y ) - ) .
3344 |igencia 2016, que presenta apropiacién en| ScBuimiento trimestral a la evidencias (actas de reuniones de seguimiento
ejecucion fisica y financiera. | CONTABLE

las Cuentas por Pagar al finalizar el 2020,
sin la documentacién soporte de su
ejecucion.

trimestrales) donde se identifique el
cumplimiento de la accién, las cuales deben
ser aportadas al ente de control para el cierre

de las acciones.

Fuente: diapositivas en PowerPoint proyectadas en el VI comité CICCI del 27 de julio de 2022

Se indic6 en dicho comité que no es posible solicitar a la Contraloria de Bogota la modificacion de la
fecha de finalizacion por cuanto la Resolucién 036 de 20194, capitulo 1V, articulo 9, paragrafo primero
gue sefiala “No se podran modificar aquellas acciones a las cuales les falte treinta (30) dias habiles para
su terminacidn, teniendo como referencia Unicamente la fecha programada de terminacion”.

Plan de mejoramiento interno:

HSBC <X

OBSERVACIONES
‘CERRADAS

GESTION JURIDICA 2021 4 3

EN
EJECUCION

NO REP.
AVANCES

AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE 2 2
CONTROL EXTERNO 2022

AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION DE
BIENES Y SERVICIOS Y SUS
PROCEDIMIENTOS PROQ-330-238-9
PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE

BIENES Y/O ELEMENTOS DEVOLUTIVOS DE 4 1

CONSUMO, PRO-330-239-9 PROCEDIMIENTO
BAJA DE BIENES Y PRO-330-240-9
PROCEDIMIENTQ INVENTARIO 2021

AUDITORIA AL PROCESO ATENCION Y 1
SERVICIO AL CLIENTE 2021

AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE 3 1
CONTROL EXTERNO 2022

4 Resolucién 036 de 2019: "Por la cual se reglamenta el tramite del Plan de Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y
control fiscal a la Contraloria de Bogota, O.C., se adopta el procedimiento interno y se dictan otras disposiciones. "
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IN° OBSERVACIONES| EN NOREP.
CERRADAS EJECUCION AVANCES
AUDITORIA AL PROCESO DE LIQUIDACION
DE NOMINA 2021 9 6 20 15 3 2
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION DE
TH- SG-8ST 2021 8 3 15 3 12
AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE 6 4 4
CONTROL EXTERNO 2022
AUDITORIA TI-2020 78 72 19 17 2
GESTION TIC 2021 3 10 4 5 1
AUDITORIA AL PROCESO DE ATENCION Y 1 2 2 2
SERVICIO AL CLIENTE 2021
AUDITORIA APROCESO GESTIGN
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION -TIC 1 1 1 1
2022
INFORME ANUAL DE EVALUACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO 5 5 5 5
CONTABLE A 31 DE DICIEMBRE 2019
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION 1 " 1 1
FINANCIERO Y CONTABLE 2020
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION DE
RECAUDO 2021 7 6 16 14 1 1
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION 8 7 8 7 1
FINANCIERO Y CONTABLE 2021
AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE 3 3 3
CONTROL EXTERNO 2022
AUDITORIA AL PROCESO DE LIQUIDACION
DE NOMINA 2021 9 6 20 15 3 2
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION DE
TH- SG-SST 2021 6 3 15 3 12
AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE 6 4 4
CONTROL EXTERNO 2022
AUDITORIA TI-2020 78 72 19 17 2
GESTION TIC 2021 3 10 4 5 1
AUDITORIA AL PROCESO DE ATENCION Y 1 2 2 2
SERVICIO AL CLIENTE 2021
AUDITORIA APROCESO GESTION
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION -TIC 1 1 1 1
2022
INFORME ANUAL DE EVALUACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO 5 5 5 5
CONTABLE A 31 DE DICIEMBRE 2019
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION 1 1 1 1
FINANCIERO Y CONTABLE 2020
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION DE
RECAUDO 2021 7 8 16 14 1 1
AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION 8 7 8 7 1
FINANCIERO Y CONTABLE 2021
AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES DE 3 3 3
CONTROL EXTERNO 2022
N°
EN NO REP.
OBSERVACIONES <
CERRADAS EJECUCION AVANCES
AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES 1 2 2
DE CONTROL EXTERNO 2022
AUDITORIA ESPECIAL DE SEGUIMIENTO A
PRESENTACION DE INFORMES A ENTES 1 2 2

DE CONTROL EXTERNO 2022

INFORME EVALUACION INDEPENDIENTE
AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO-
JUNIO 2021

68,27%

63,64%

9,88%

27,27%

0,40%

0,00%

Fuente: diapositivas en PowerPoint proyectadas en el VI comité CICCI del 27 de julio de 2022

Del anterior cuadro, se observa la existencia de 18 acciones incumplidas las cuales los procesos deben
cumplir a mas tardar en un mes; de lo contrario, de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento Planes
de Mejoramiento PRO332-255-9 del 18 de mayo de 2022, se reportard en el Comité de Coordinacion de
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Control Interno con el fin de evaluar el traslado a la Oficina de Control Interno Disciplinario para los

respectivos tramites a que haya lugar.

1.5. Relacién con entes externos de control (porcentaje de cumplimiento del 100%): de conformidad

con el Plan Anual de Auditoria 2022, versién 3 aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno el 17 de junio de 2022 fueron programadas al segundo trimestre, 3 actividades
relacionadas con este rol. En la siguiente tabla se presenta el estado de avance al corte del 25 de

julio de 2022.

ACTIVIDAD

ESTADO

# RADICADO SIGA/ OBSERVACION

1 [Atencién Auditoria Regular Contraloria de Bogota

CUMPLIDO

La auditoria de regularidad PAD-2022, cédigo 76
realizada por la Contraloria de Bogota tuvo apertura en
abril 04 de 2022 y terminé con el informe final radicado el
22 de junio de 2022 con oficio del ente #2-2022-12859;
en sintesis los resultados fueron los siguientes:

1. La cuenta fiscal 2021 fue FENECIDA.

2. Se calificaron como cumplidas efectivas 19 acciones
y 1 accién por vencimiento de términos de los siguientes
periodos fiscales:

* 1 accion PAD 2021, c6d. 76

* 1 accion PAD 2017, céd. 73

* 2 acciones PAD 2021, cdd. 70

* 2 acciones PAD 2019, cdd. 44

* 14 acciones PAD 2020, cod. 86

3. Se ratificaron 7 hallazgos con la siguiente incidencia:

* 7 Administrativos

* 3 con presunta incidencia Disciplinaria

* 2 Fiscales y presunta incidencia Disciplinaria por valor
de $69.919.695

4. El Plan de mejoramiento fue cargado al Sistema de
Vigilancia y Control Fiscal - SIVICOF el 07 de julio de
2022 y generando el certificado de cuenta 24012022-06-
23

Acompafar y brindar asesoria en la formulacion de
2 |Planes de Mejoramiento producto de auditorias
ejecutadas por la Contraloria de Bogota D.C.

CUMPLIDO

Se acompafé y brindé asesoria en las dos reuniones
sesionadas via Teams el 29 y 30 de junio de 2022 para
revision y aprobacién de la formulacion del Plan de
Mejoramiento de la Contraloria PAD 2022, codigo 76; asi|
mismo, mediante correo electronico del 01 de julio de
2022, la OCI envi6 a la Gerencia General y Secretaria
General el compendio de observaciones 'y
recomendaciones del plan de mejoramiento inicialmente
formulado, para analizarlas y generar un plan de
mejoramiento efectivo.

Participar en reuniones y/o vsitas que programen
las entidades distritales y entes de control.

CUMPLIDO

El equipo de la Oficina de Control Interno asistié a
reuniones virtuales programadas por las entidades
distritales y nacionales, tales como la Veeduria Distrital,
Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
Secretaria Juridica Distrital.

Asi mismo, el jefe de Control Interno asistié6 a los 3
Comités Distritales de Auditoria sesionados el 23 de
marzo, 22 de abril y 08 de junio de 2022.
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2. Cumplimento al estatuto de auditoria interna

Se cumplié con lo establecido en los numerales 3.2 “Responsabilidades” y 5. “Funciones” del estatuto de
auditoria interna aprobado por el Comité institucional de Coordinacién de Control Interno del 29 de mayo de

2018; a continuacion, el detalle del resultado:

. ESTADO

OBSERVACION

RESPONSABILIDAD
Preparar el Plan Anual de Auditoria
utilizando una metodologia apropiada
basada en el riesgo, el cual debe ser
presentado a la Gerencia y al Comité
Institucional de Coordinacién de Control

Interno, para su revisidon y aprobacion CUMPLIDA

Se cumplié dado que en el primer comité CICCI

sesionado el 31 de enero de 2022 se socializd la
propuesta de las auditorias a contemplar dentro del
PAA para la vigencia 2022 a los miembros del comité y
lideres de los procesos, teniendo en cuenta la
metodologia de priorizacidon de auditorias a procesos
empleada por el anterior jefe de la OCI. Este plan se
aprobd por unanimidad dejando el compromiso de
realizar los ajustes correspondientes, de acuerdo con
las solicitudes efectuadas por la Gerencia y las cuales se
dejaron consignadas en el acta.

Implementar el Plan Anual de Auditoria
aprobado, incluyendo si se estima
apropiado, cualquier tarea o proyecto
especial requerido por la Gerencia, Comité
Institucional de Coordinacién de Control
Interno y presentar periédicamente
informacién sobre el estado y los
resultados de ejecucidn de plan y la
suficiencia de los recursos de la Oficina.

CUMPLIDA

El Plan Anual de auditorias se implementd desde su
aprobacion el 31 de enero de 2022 y se han presentado
en los comités CICCl sesionados en mayo y julio de 2022
los resultados de ejecucidon teniendo en cuenta los
recursos humanos aprobados en el primer comité; el
cumplimiento del plan al cierre del 30 de abril del 2022
fue del 98,67 y al cierre del 30 de junio de 2022 con
avances al 25 de julio de 2022 fue del 97,14%.

Contar con el personal profesional de
auditoria capacitado y con las habilidades y
conocimientos especializados requeridos
teniendo en cuenta el tamafo, Ila
complejidad y otras caracteristicas propias
de la empresa; para estos efectos podra
contratar asesoramiento y asistencia
competente en caso que los auditores
internos carezcan de los conocimientos, las
aptitudes u otras competencias necesarias
para llevar a cabo la totalidad o parte del
trabajo

CUMPLIDA

La planta de personal de la OCl estd conformada para el
cumplimiento del Plan Anual de Auditoria 2022; asi: 1
Jefe OCI, 2 trabajadoras oficiales y 3 contratistas; el
100% cuenta con experiencia en auditoria.

Emitir informes  periédicos a los
responsables de los procesos, a la Gerencia
y a los organismos de control y/o vigilancia
que lo requieran, sobre los resultados
obtenidos de las evaluaciones realizadas y
el cumplimiento de la normatividad legal
aplicable

CUMPLIDA

Los informes se han emitido a través de memorandos
por el Sistema Integrado de Gestion Documental - SIGA
y también en algunos casos por correo electrénico;
estos documentos contienen los resultados obtenidos
de conformidad con los criterios identificados durante
las evaluaciones.
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Informar los aspectos relevantes de las Los informes se han emitido a través de memorandos

evaluaciones, incluyendo por el Sistema Integrado de Gestion Documental - SIGA

recomendaciones sobre las posibles cUMPLIDA | Y también en algunos casos por correo electrénico;

mejoras a los procesos de control. algunos de estos documentos contienen
recomendaciones derivadas de las situaciones
identificadas.

Evaluar el cumplimiento de |las En los informes de auditoria o informes de seguimiento

disposiciones legales. CUMPLIDA | o de ley, se establece el marco legal por el cual se
desarrollan y/o ejecutan las evaluaciones.

Establecer un programa de aseguramiento El 18 de mayo de 2022, la Oficina de Control Interno,

de la calidad de la funcién, por medio del presentd ante el Comité de Gestidn y Desempefio el

cual se respalde la mejora continua de las ajuste de 3 procedimientos y retiro de 1 del proceso

actividades de Auditoria Interna. Evaluacién Independiente y Control a la Gestion;
durante la sesion fueron aprobados por los miembros
de dicho comité.
En el ajuste del procedimiento de auditoria interna

CUMPLIDA | PRO102-253-10, se incluyé la 14 actividad de "Envio del

Informe Final de Auditoria" que integra la accién de
diligenciar el Formato Evaluacién del auditor por el
equipo del proceso auditado. En este formato se
establece el programa de aseguramiento de la calidad
donde se evaluan los siguientes aspectos: objetividad,
integridad, confidencialidad, competencia, tiempos,
claridad de informe, cumplimiento de cronograma,
comunicacion de resultados.

Prestar el servicio de consultoria para Al corte del 30 de junio de 2022 el Plan Anual de

aquellos temas en los que la Oficina de Auditorias en su version 3 del 17 de junio de 2022

Control Interno esté calificada. integra tres (3) auditorias solicitadas por la gerencia y
cuyo alcance es definido en conjunto; por lo anterior,
este es un servicio de consultoria que presta la Oficina

CUMPLIDA | de Control Interno.

Asi mismo, en junio de 2022 la Oficina de Control
Interno en conjunto con el d4rea de Planeacion
programaron y presentaron el taller de sensibilizacion
de riesgos.

Fuente: elaboracién propia de acuerdo con las actividades realizadas por OCI

3. Ejecucion Plan Anual de Auditoria

El Plan Anual de Auditoria — PAA 2022, versién 1 fue aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno sesionado el 31 de enero de 2022 con el compromiso de incluir dos
auditorias solicitadas por la gerencia en materia de bonos pensionales e informes y reportes a entes de

control externo.
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Aunado a lo anterior, la OCI solicité en los comités CICCI del 25 de mayo y 17 de junio de 2022 la
modificacion del PAA, siendo aprobados por los miembros del CICCI durante cada sesién; por lo
anterior, al corte del 30 de junio de 2022 el PAA se encuentra vigente en su tercera version.

Respecto de la ejecucion, en los comités del 25 de mayo y 28 de julio de 2022 se han presentado los
resultados de cumplimiento con corte a los meses de abril (98,67%) y junio (97,14%); respectivamente.

La siguiente tabla refleja el detalle de la calificacion al corte del 30 de junio de 2022 por los cinco (5)

roles de la Oficina de Control Interno asignados por el Decreto 648 de 2017, los cuales integran las
actividades de auditoria programadas en el PAA, version 3 del 2022:

CALCULO INDICADOR POR ROLES

Participacion Ponderacion

Evaluacion y seguimiento 1 85,7% 17,14%
Evaluacion de la gestion de riesgos 1 100,00% 20,00%,
Liderazgo Estratégico 1 100,00% 20,00%)
Enfoque hacia la prevencion 1 100,00% 20,00%)
Relacién con entes de control 1 100,00% 20,00%)

T 5 97,14%

Fuente: elaboracién propia a partir del seguimiento realizado al PAA 2022, version 3

El detalle de cumplimiento por cada rol se describe en el numeral 1 De este informe con rotulo
“Cumplimiento de los cinco (5) roles establecidos en el Decreto 648 de 2017, articulo 17”

4. Cumplimiento cddigo de ética

El cdigo de ética ésta documentado en el numeral 6 “Cédigo de Etica para la Practica de la Auditoria
Interna” del estatuto de auditoria interna aprobado por el Comité institucional de Coordinacion de Control
Interno del 29 de mayo de 2018.

Este codigo se define como “Documento en el que se establecen los principios significativos para ejercer
la profesion y el ejercicio de la Auditoria Interna y las reglas de conducta que describen el
comportamiento que se espera de los auditores internos™ y adoptd como principios® que deben regir la

HSBC <X

5 Definicion codigo de ética tomada del Decreto 807 de 2019 “Por medio del cual se reglamenta e/Sistema de Gestion en el Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones”, articulo 38. Auditoria Interna, numeral 1.
5 Tomados del Cédigo de Etica vigente:

. Integridad: Es la capacidad de actuar con rectitud, procurando con ello el bienestar comdn y generando confianza en el trabajo
que realizan los Auditores Internos de la Oficina de Control Interno con una conducta intachable y libre de sospechas. Ser integro
significa ser coherente con respecto a lo que se piensa, dice y hace.

. Objetividad: ... Este principio busca que los Auditores Internos de la Oficina de Control Interno, actien de manera ejemplar, de
acuerdo a los valores, principios y compromisos establecidos y que exhiban el més alto nivel de objetividad profesional al reunir,
evaluar y comunicar la informacién sobre la actividad o proceso auditado. Los Auditores internos hacen una evaluacion equilibrada
de todas las circunstancias relevantes, y forman sus juicios sin dejarse influir indebidamente por sus propios intereses o por los
de otras personas.

. Confidencialidad: Los Auditores Internos de la Oficina de Control Interno respetan el valor y la propiedad de la informacién que
reciben y no divulgan informacién sin la debida autorizacion a menos que exista una obligacion legal o profesional para hacerlo..

. Competencia: Este principio establece que los Auditores Internos de la Oficina de Control Interno deben reunir los conocimientos,
las aptitudes y experiencia necesarios para cumplir con sus responsabilidades individuales al desarrollar trabajos de Auditoria.
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actividad del auditor en la Loteria de Bogota la integridad, la objetividad, la confidencialidad y la
competencia, determinados por el Instituto de Auditores Internos IIA en Colombia para la practica de la
profesion y las reglas de conducta que describen los comportamientos asociados al desarrollar este
trabajo’.

Para evaluar su cumplimiento, esta oficina tomd como insumo la retroalimentacion que recibe de los
equipos auditados con el diligenciamiento del formato FRO102-486-1 Evaluacion del Auditor, versién 1
del 18 de mayo de 2022, lo cual se hace una vez culmina una auditoria; en la reunién de cierre, el auditor
lider solicita al equipo auditado diligenciar el formato referido, herramienta aplicada por OCI para
conocer la percepcion de quienes la atendieron respecto de la calidad del trabajo realizado por los
auditores que ejecutaron las actividades requeridas; asi como los aspectos que se deben mejorar en el
Procedimiento PR0O102-253-10 Auditorias Internas lo cual contribuye con la mejora continua de esta
actividad.

El formato evalia 10 aspectos en los principios de integridad, objetividad competencia y
confidencialidad, con rangos de calificacion totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni
en desacuerdo, de acuerdo y totalmente de acuerdo y alto y puntajes 1, 3y 5, respectivamente; tal como
se indica en la siguiente tabla:

PRINCIPIO
RELACIONADO

ASPECTOS EVALUADOS EN EL FORMATO FRO102-486-1

1 | ¢Se cumplio el objetivo de la auditoria?
2 | ¢Fue coherente la metodologia utilizada con el alcance de la auditoria planteado?
; ici i i6 2
3 | ¢Las solicitudes de informacion fueron acertadas y oportunas? OBJETIVIDAD
4 ¢Los hallazgos definidos y recomendaciones de la auditoria por parte del Auditor
fueron claros?
5 Objetividad: ¢ El Auditor realiz6 la evaluacion independiente de la auditoria de manera
imparcial?
6 ¢ Se cumplio el tiempo definido para la ejecucion de actividades en el Cronograma de
Trabajo de la auditoria?
Integridad: ¢El Auditor tuvo una buena interaccion, debido proceder y trato
! respetuoso hacia los Auditados? INTEGRIDAD
8 | ¢El trabajo de auditoria generé valor agregado a su Proceso / Unidad auditada?
9 Comgetenug} ¢ El A_udltor_ demostrd con00|m|e_nto acerca de las actividades COMPETENCIA
documentacion y funcionamiento del proceso o unidad auditada?
10 Confl_d_enmalldad: ¢El Auditor utlllz_o y dio adecuada proteccién a la informacion CONEIDENCIALIDAD
adquirida en el transcurso de la auditoria?

Fuente. Elaboracién propia OCI.

Al 28 de julio de 2022, han finalizado seis (6) auditorias, es decir, cuentan con informe final,
correspondientes a los procesos de Gestién TIC - Auditoria Uso de Software y Derechos de Autor,
Gestion de comunicaciones, Seguimiento a presentacion de informes a entes de control externo, Gestion
Documental y Gestién del Talento Humano- Némina

HSBC X»

7 https:/iwww.iiacolombia.com/ippfcod.html
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Los equipos auditados de las seis (6) auditorias, diligenciaron en total 17 formatos, cuyos resultados
una vez consolidados en una escala de 1 a 5, 8se reflejan en la siguiente tabla:

PRINCIPIO RESULTADO
ASPECTOS EVALUADOS EN EL FORMATO FRO102-486-1
RELACIONADO PROMEDIO

1 | ¢Se cumplié el objetivo de la auditoria? 4,29

2 ¢Fue coherente la metodologia utilizada con el alcance de la auditoria 471
planteado? ’

3 | ¢Las solicitudes de informacion fueron acertadas y oportunas? OBJETIVIDAD 4,76
4 ¢Los hallazgos definidos y recomendaciones de la auditoria por parte del 459
Auditor fueron claros? ’

5 Objetividad: ¢ El Auditor realiz6 la evaluacion independiente de la auditoria de 465
manera imparcial? !

6 ¢Se cumplié el tiempo definido para la ejecucién de actividades en el 459
Cronograma de Trabajo de la auditoria? ’

Integridad: ¢EI Auditor tuvo una buena interaccion, debido proceder y trato

7 respetuoso hacia los Auditados? INTEGRIDAD 4,47

3 ¢El trabajo de auditoria generd valor agregado a su Proceso / Unidad 459
auditada? !
Competencia: ¢ El Auditor demostré conocimiento acerca de las actividades,

2 documentacion y funcionamiento del proceso o unidad auditada? COMPETENCIA 4,76
Confidencialidad: ¢EI Auditor utiliz6 y dio adecuada proteccion a la

10 informacion adquirida en el transcurso de la auditoria? CONFIDENCIALIDAD 4,82

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién contenida en 17 formatos diligenciados por los integrantes de los procesos
auditados.

De la tabla anterior, se concluye que:
1. De 10 aspectos para evaluar cuatro (4) principios de objetividad, competencia e integridad todos se
encuentra en la escala de 4.29 a 5.00-
2. El aspecto “Se cumplid el objetivo de la auditoria?”, debe ser objeto de mejora por cuanto su
puntaje es inferior a 4.5 situandolo en el rango méas bajo de la calificacion obtenida en una escala

delabs..

De otra parte, para asegurar el cumplimiento del c6digo, los auditores (2 trabajadoras oficiales y 3
personal OPS) durante el primer trimestre de la vigencia 2022 suscribieron la certificacién de
independencia y objetividad en los trabajos de auditoria interna realizados por la oficina de control
interno de la Loteria de Bogota, el cual establece:

“Yo (Auditor), como parte del equipo de Auditoria Interna de la Oficina de Control Interno de la
Loteria de Bogota, declaro que conozco los procedimientos vinculados al Proceso de Evaluacion
Independiente y Control a la Gestion, asi como el Plan Anual de Auditoria Interna y los trabajos de
aseguramiento y consultoria en los cuales participaré como parte del equipo auditor de la Oficina
de Control Interno, y declaro que no tengo ningun conflicto de interés que pudiera llegar a afectar
mi independencia y objetividad en los trabajos realizados, y mi actitud frente a los mismos sera
imparcial y neutral; asi mismo declaro que en caso de que se llegare a presentar alguna situacion
gue pudiera comprometer mi independencia y/o objetividad en el trabajo a realizar, comunicaré de
manera inmediata al(a) jefe (a) de la Oficina, sobre dicho conflicto, para que sea solucionado.

HSBC <X

8 1 a 5: 1 siendo la calificacion mas bajay 5 la mas alta.
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De igual forma, declaro que conozco el Estatuto de Auditoria y el Codigo de Etica para la actividad
y Préactica de Auditoria Interna, que hace parte del Estatuto de Auditoria de la Loteria de Bogota, y
me comprometo a guardar la confidencialidad frente a la informacién que deba conocer en desarrollo
de mi labor y a cumplir con los principios éticos y profesionales que garantizan la transparencia,
prestigio y calidad de mi labor en el desarrollo de los trabajos a realizar.”

5. Cumplimiento ala politica de administracion del riesgo.

Mediante memorando 01/06/2022 del 01 de junio de 2022 la OCI envi6 el informe de seguimiento a la
gestién del riesgo con énfasis en la politica de administracion del riesgo corte 30 de abril del 2022, cuyas
conclusiones generales identificadas y reportadas fueron:

e Los 5 lineamientos para la definicién de la Politica de Riesgos de la entidad cumplen en un 100%
frente a la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
version 5 del DAFP.

e De los 11 criterios verificados de conformidad con lo establecido en la Guia para la administracién
del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas version 5:

o 2 lineamientos (18%) existen dentro la politica de la entidad de conformidad con la Guia del
DAFP.

o 2 lineamientos (18%) existen parcialmente, debido a debilidades identificadas en su
definicién dentro de la Politica definida por la entidad, de conformidad con la guia del DAFP.

o 7 lineamientos (63%) no se encuentran contenidos dentro de la Politica de Administracion
del Riesgo de la entidad, de conformidad con la Guia del DAFP.

6. Informacion acerca de la necesidad de recursos para ejercer la actividad de auditoria.

En el primer comité CICCI del 31 de enero de 2022, se present6 el Plan Anual de Auditoria con el equipo
de auditores que apoyan a la oficina desde anteriores vigencias; asi:

PLANTA DE PLANTA DE

PERSONAL CONTRATISTAS

1 Jefe OCI 3 contratistas (2
2 Trabajadoras especializados y 1
Oficiales profesional)

Fuente: elaboracion propia OCI

CONCLUSIONES

Del seguimiento realizado al cumplimiento de los instrumentos técnicos y administrativos que hacen
parte del Sistema de Control Interno, contenidos en el Decreto 807 de 2019 articulo 38, paragrafo
4, se concluye al corte del 30 de junio de 2022, con avances al corte del 28 de julio de 2022, qué:

e Se han cumplido las actividades programadas que integran los cinco (5) roles establecidos en
el Decreto 648 de 2017, articulo 17
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e Se ha cumplido con el estatuto de auditoria interna teniendo en cuenta las responsabilidades y
funciones contenidas en dicho documento, las cuales se derivan de los resultados presentados

en los seis Comités Institucional de Coordinaciéon de Control Interno.

e Al corte del 30 de junio de 2022 con avances al 28 de julio de 2022, se ha cumplido el Plan
Anual de Auditorias en el 97,14%.

e En mayo de 2022 se ajustaron y aprobaron por Comité de Gestion y Desempefio Institucional
los procedimientos y formatos utilizados por la Oficina de Control Interno para el desarrollo de

sus funciones de auditoria.

Atentamente,

OFICINA DE CONTROL INTERNO
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