PROCEDIMIENTO
<FORMULACION APROBACION Y SEGUIMIENTO DE LAS
LOTERIA POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
COMITE DE CONCILIACION>

Dhjet?vo:

Formular, aprobar, implementar y hacer seguimiento a la Politica de Prevencién del dafio antijuridico de la Loteria de Bogota

Alcance:

Inicia con la desi ion del grupo interdisciplinario y termina con el cierre de [as actividades propuestas en el Plan de Accion de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico.

Politicas Operacionales:

El Comité de Conciliacién deberd tener en cuenta todas las fuentes de respor i del Estado (actos, contratos, hechos, omisiones y operaciones), con ocasion de la gestion

El Comité de Conciliacidn de la Loteria de Bogota para la elaboracion y formulacion de las politicas de prevencion de dafio antijuridico, acoge el paso a paso presentado por la Agencia

El Comité de Conciliacién durante el primer mes de cada afio revisard , ajustara y modificard de ser necesario la Politica de Prevencion del dafio Antijuridico; o en cualquier tiempo durante la

Una vez designado el Grupo Interdisciplinario contaran con un término de un mes para formular las causas y presentar las para aprobacion del Comité de Conciliacién.

Una vez aprobadas las causas por el Comité de Conciliacion el Grupo Interdisciplinario cuenta con el término de un (1) mes para presentar al Comité el plan de accién para aprobacion.

Politica de prevencion del dafio antijuridico: La politica de prevencion es la solucidn de los problemas administrativos que generan litigiosit e implica el uso de recursos publicos
para reducir los eventos generadores del dafio antijuridico

Daiio Antijuridico. Perjuicio que es provocado a una persona que no tiene el deber juridico de soportarlo, Como consecuencia de la accion u omision del Agente del Estado.

Determinacion del estado de avance de las metas previstas, en un momento determinado. Se identifican los factores que afectan el resultado esperado para la toma de

Plan de Accién. Es una herramienta gerencial minima de planeacion que facilita la verificacién permanente del ct imiento de las funci del Comité de Concili

Grupo i isci io. Encargado de priorizar las causas recurrentes o reiteradas, asi como de identificar la falla administrativa, la dependencia en donde ésta ocurre, y de proponer

Dependencia (s) en donde ocurre la falla. Es la encargada de prevenir la ocurrencia de la misma e implementar la politica de prevencion del dafio antijuridico que formule y expida el

~Nfo|u]s|w|s|e

dicador: Representa la realidad de forma cuantitativa y directa que permite medir el estado del resultado a evaluar en un momento determinado.

D de soporte: Aqui debe relacionarse todos los (internos y externos) que soporten y mejoren el imiento de la ja descrita en el

CODIGO NOMBRE ENTIDAD

N/A Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector Justicia y del Gobierno Nacional

N/A Circular Externa No. 3 del 20 de junio de 2014 “Metodologia para la formulacién e Agencia Nacional de Defensa Judicial

N/A Decreto Distrital 430 de 2018 "Por el cual se adopta el Modelo de Gestion Juridica Publica del Distrito Capital y s{ Alcalde Mayor y Secretaria Juridica Distrital

N/A Directiva 025 de 2018 Lineamientos metodoldgicos para la formulacién y adopcidn de la Politica de Prevencion Secretaria Juridica Distrital

Es el conjunto o secuencia ordenada de que garantizan el del objetivo del pi enla pcién textual de se diligencian los siguientes campos: Antes de iniciar a definir

Actividades cada una de las actividades se debe tener claro cual es el Inicio y el final del documento.

Descripcién: Cémo, Politicas,

# Actividad - iz .
Criterios de aceptacion o rechazo, Instructivos

Registro Responsable

INICIO

El Comité de Conciliacién creard un Grupo interdisciplinario, con el
fin de que elabore la propuesta de la politica de prevencion del
dafio antijuridico, y determina el plazo para su entrega, indicando . L, Miembros Comité de
1 . - N Memorando de Designacién L

que la formulacion de la politica a realizarse debe hacerse conforme Conciliacion
Designar el Grupo a la metodologia establecida por la Secretaria Juridica Distrital de la

Interdisciplinario Alcaldia Mayor de Bogota.

Determinar los casos en los cuales la Loteria de Bogota ha sido
condenada, las solicitudes de conciliacion extra judiciales y
judiciales, las reclamaciones y actuaciones administrativas que
puedan llegar a generar litigiosidad, entre otros.

Este grupo deberd tener encuentra en la labor encomendada, la
— realizacién de las siguientes actividades:

1. Determinar los casos en los cuales el organismo o la entidad
distrital ha sido condenada, las solicitudes de conciliacién extra
judiciales y judiciales, las reclamaciones y actuaciones
administrativas que puedan llegar a generar litigiosidad, entre otros.
2.Establecer el periodo a analizar, con un corte de minimo de tres
(3) afios.

3. Identificar en una matriz o ficha los casos reiterados o

) Identificacién del problema recurrentes con base en: Solicitudes de informacion
4. Sentencias condenatorias y laudos arbitrales. Respuesta a las Solicitudes

5.Decisi de iliacion extrajudicial o judicial tomadas por el

Comité de Conciliacién.

6. Actividad pre contractual, contractual o pos contractual, entre

otras.

7. Valores de los pagos que realice la Loteria de Bogota por casos

resultantes de la sumatoria de las sentencias, conciliaciones y

reclamaciones realizadas en cada caso.

8.La frecuencia con que se presentan los casos, esto es, la cantidad

de veces que se repite en un lapso determinado por la entidad,

conforme a la actividad 3 de este paso.

9. Priorizar los casos, tanto en virtud de la cuantia como de la

frecuencia, para focalizar los esfuerzos de generacioén de politica de

prevencion del dafio antijuridico.

Grupo Interdisciplinario

Establecer las causas generales que producen el dafio

Identificar y analizar la causa General, antijuridico para lo cual debera identificarse lo siguiente:

primarias o subcausas y la determinacién
de la dependencia donde ocurre el

problema. 1. los hechos relevantes expuestos en las demandas, condenas,

solicitudes de conciliacion o derechos de peticion y la frecuencia Documento de Causas
con la que se presentan los hechos. establecidas que o
3 . . pueden llegar a Grupo Interdisciplinario
2. Identificar la causa y extraer la falla y/o el error cometido. o
generar el dafio

3. Establecer y analizar las causas. antijuridico

4. Identificar la (s) dependencia (s) en donde ocurre la falla.

Nota. Este paso debe finalizar con la priorizacién de la causa

general a ser trabajada en la formulacion.
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PROCEDIMIENTO

<FORMULACION APROBACION Y SEGUIMIENTO DE LAS
POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
COMITE DE CONCILIACION>

Aprobar el anilisis de las
causas

Una vez se identifiquen las causas que pueden llegar a producir un
dafio antijuridico, se debera presentar al Comité de Conciliacién los
resultados del andlisis, por medio de un informe detallado y
completo que precise cada uno de los puntos estudiados

(administrativos, financieros, técnicos, juridicos), y los demas que se
consideren pertinentes.

Grupo Interdisciplinario

4 ¢Se aprueba el analisis que realizé el Grupo Interdisciplinario Informe de las causas analizadas " e,
) . B N Comité de Conciliacién
identificando las posibles causas que pueden generar el dafio
se Aprueba? antijuridico?
Si: Continuar con actividad 5. El Comité de Conciliacion asigna al
Grupo interdisciplinario, la elaboracién de la propuesta de la
politica de prevencién del dafio antijuridico, y determina el plazo
para su entrega.
No: Continuar con actividad 3
Elaborar la(s) alternativa (s) de solucién y el plan de accién que
contenga el proyecto de propuesta de la politica, el cual contendra
frente a cada una de las fallas o error cometido lo siguiente:
Elaboraclor)'de a pro})}lesta 1. Las acciones y medidas que mitiguen o resuelvan la causa
de Prevencién de Politica de <— primaria
Dafio Antijuridico. 3 . ”
2. Recursos estimados para la solucion. .
. R Proyecto de Propuesta politica de o
5 3. El cronograma para su desarrollo, el cual debe incluir el plazo o L, o L Grupo Interdisciplinario
o . 3 Prevencion del Dafio Antijuridico.
periodicidad de seguimiento del mismo.
4. Los resultados esperados.
5. los indicadores para su medicién, que se refiere a la
cuantificacion de tareas, actividades, procesos, etc. realizados para
la implementacién de la politica de dafio antijuridico e indicadores
de resultado
6. Las areas responsables de la implementacién de la propuesta.
Se presenta al Comité la propuesta de politica y el plan de accién y
Aprobacién y formulacién de la Corresponde al Comité:
Politica de Prevencién del Dafio
Antijuridico 1. Analizar la propuesta de politica de prevencion de dafio
antijuridico y el plan de accién asociado, asi como solicitar los
ajustes a que hubiere lugar.
5 2. Revisar la formulacién de la politica de prevencion del dafio
ridico y el plan de accion correspondiente.
3.Solicitar a través de la Secretaria Técnica adelantar las gestiones a .
N ) L Proyecto de Propuesta politica de o
fin de que se disponga de los recursos técnicos, humanos, . N Lo Grupo Interdisciplinario
" . ) . . . Prevencion del Dafio Antijuridico . L
6 NO administrativos, financieros, etc., para su ejecucién. aprobado Miembros del Comité de
se Aprueba? s Conciliacién
G . . o Lo Acta de Comité
Se aprueba la Politica de prevencién del dafio antijuridico?
S| NO. Se debera ajustar el proyecto de propuesta de acuerdo a las
sugerencias que se hayan propuesto por los
miembros del Comité de Conciliacién, por lo que debe realizarse
nuevamente el procedimiento desde la actividad 5.
SI. El documento final que se apruebe sera adoptado conforme la
Actividad 7.
Aprobar mediante Resolucién proyectada por la Secretario (a)
Técnica Dicho Acto administrativos estara acompafiado del
documento de formulacién de la politica, el plan de accion y los Resolucién
__|Adoptar la F"j""ca ffe rf"?"‘*"”"" demas soportes que fundamentaron la adopcién de la misma. Propuesta politica de Prevencion Gerente
7 det Do Antiuricico del Dafio Antijuridico La Secretaria Técnica del
La Secretaria Técnica del Comité de Conciliacién de la entidad , Plan de Accién " o
.. L . Comité de Conciliacién
deberd informar al respecto y remitirla dentro de los 5 dias Soportes
siguientes de su adopcién para conocimiento a la Direccion Distrital
de Defensa Judicial y Prevencién del Dafio Antijuridico de la
Secretaria Juridica Distrital.
o » Solicitar a las areas correspondientes que las acciones y medidas del Secretario (a) del Comité de
8 L Remitir el Plan de Accién a plan de accién sean incluidas, cuando se requiera, en la planeacién L,
Planeacién N o . Memorando Interno Conciliacion
operativa anual y estratégica de la entidad
9 Socializar la Politica de Socializar la politica al interior de la entidad distrital (Intranet, Memorando Secretario (a) del Comité de
prevencién del Dafio Antijuridico pagina web, reuniones etc.). Intranet Conciliacién
Pagina Web.
Adoptado el Plan de accién de la Politica de dafio antijuridico, se
comunicara al jefe o director de la respectiva dependencia
responsable de la implementacion de las medidas, para proceder
Imple.r'nentar Ia_polltwsa dle_ con la ejecucién de las actividades a su cargo, de
Prevencién de Dafio Antijuridico conformidad con lo sefialado en el plan de accion.
. e o, . L, Secretario (a) del Comité de
Dicho requerimiento se enviara mediante una comunicacion I
10 Conciliacién

que contenga una copia del acto administrativo por el cual se
adoptd la respectiva politica, una copia fisica o digital del
documento de politica aprobado y adoptado, o la indicacién para su
acceso por medio virtual. En el texto de lacomunicacion
se insertard el apartado correspondiente del documento de
politica donde aparecen consignados los compromisos que le
competen a la respectiva dependencia.

Memorando Interno

Responsables de las dreas
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PROCEDIMIENTO

<FORMULACION APROBACION Y SEGUIMIENTO DE LAS
POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
COMITE DE CONCILIACION>

!

Realizar el seguimiento de las
actividades definidas en el plan

11

La dependencia a cargo de la implementacion presentara al Comité
de Conciliacién un informe de la misma, segun lo establecido en el
documento de formulacion y adopcién de la politica de prevencion
del dafio antijuridico y en el Plan de Accién.

Corresponde al Comité de Conciliacion a través del Secretario (a)
Técnico, realizar el seguimiento al avance de los indicadores
definidos en el plan de accion y documentar el avance de la politica
de prevenci6n del dafio antijuridico.

Informes de seguimiento plan de
accién Politica de Prevencién de
Dafio Antijuridico

Secretario (a) del Comité de
Conciliacién
Responsables de las dreas

Informar cumplimiento del plan
de Accién y solicitar cierre

. i

Cada seis meses se presentara un informe al Comité de Conciliacion
con el fin de presentar el avance de las metas propuestas en el Plan
de Accion de las Politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico.

De acuerdo al informe de seguimiento, el Comité podra realizar y
solicitar los ajustes necesarios o realizar acciones correctivas y
preventivas segun

corresponda, teniendo en cuenta:

1. Ajustar, con base en los resultados del seguimiento y evaluacion,
la politica de prevencion del dafio antijuridico y el plan de accion
correspondiente.

2. Modificar, de ser necesario, el documento mediante el cual se
formulé la politica de prevencion del dafio antijuridico.

3. Adoptar las modificaciones a que haya lugar y realizar los ajustes
en los procesos y procedimientos correspondientes.

El Plan Requiere Ajustes?

SI. Realizar los ajustes e ir a la actividad 5.
NO. Continuar con la siguiente Actividad

formato de informes de
seguimiento a planes de acciones
de mejoramiento.

Secretario (a) del Comité de
Conciliacion
Miembros del Comité de
Conciliacion

Cerrar el Plan de Accién de la

si la (s) accion (es) implementadas lograron su objetivo, se da cierre

Secretario (a) del Comité de

vigencia. Acci del plan de Acci6 Conciliacié
13 & a las actividades y se presentan al Comité de Conciliacién Actividad cciones delp! ?n € Accion . onciliacion "
7 cumplidas Miembros del Comité de
! Conciliacién
FIN
Relacién de registros
CODIGO TRD NOMBRE Fisico DIGITAL
N/A Proyecto de Plan de Accién X X
N/A Acta de Comité X X
N/A Informe de Seguimiento X X
N/A Plan de Accién Aprobado X X
N/A Memorando X X
N/A Resoluciéon X
N/A Informe de las causas analizadas X X
N/A Documento de Causas establecidas que pueden llegar a generar el dafio antijuridico X X
Control de cambios
FECHA DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DEL CAMBIO VERSION
31/08/2020 Actualizacion de actividades 1
3/06/2026 Se actualiza periodicidad de informes 2
Control de revisién y aprobacién
Elaboracién Revision Aprobaciéon

Secretaria General

Oficina Asesora de Planeacion

Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Uso interno exclusivo de la Loteria de Bogota. Requiere autorizacion para su uso. Copias no autorizadas carecen de validez y no seran reconocidas en procesos institucionales.

Cddigo: PRO103-394-2

Pagina 3de 3



