LOTER(A
DE BOGOTA

Resolucion No. 214
(11 de diciembre de 2023)

Por la cual se actualizan las politicas de prevencion del dafo antijuridico de
la Loteria de Bogota.
(PARA EL PERIODO 2024-2026)

LA GERENTE GENERAL DE LA LOTERIA DE BOGOTA

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias y en especial las conferidas en el
literal d. del Acuerdo 001 de 2007 maodificado por el Acuerdo 16 de 2018 y

CONSIDERANDO

Que el articulo 90 de la Constitucion Politica Colombiana sefiala que: “El Estado
respondera patrimonialmente por los por los dafios antijuridicos que le sean
imputables, causados por la accién o la omision de las autoridades publicas. En el
evento de ser condenado el Estado a la reparacién patrimonial de uno de tales
darnios, que haya sido donsecuencia de la conducta dolos o gravemente culposa de
un agente suyo, aquél debera repetir contra éste”

El articulo 117 de la ley 2220 de 2022 establece que: Los Comités de Conciliacion
son una instancia administrativa que actia como sede de estudio, analisis y
formulacién de politicas sobre prevencion del dafno antijuridico y defensa de los
intereses de la entidad.

Que de conformidad con el articulo 120 ibidem, le corresponde como funcion al
Comité de Conciliacion de la Loteria de Bogota formular y ejecutar politicas de
prevencion del dafo antijuridico.

Que de acuerdo con la circular 9 de 2023 emitida por la Agencia Nacional de Defensa
juridica sefiala: “Para efectos de la formulacion de las Politicas de Prevencion del Dafio
Antijuridico, las entidades deben realizar un estudio integral de su actividad litigiosa. El
periodo de tiempo que debe tomarse como insumo de andlisis son veintiin (21) meses
contados desde el primero de enero del afo anterior al afio de formulacion. Una vez
realizado el estudio, deben priorizar como insumo para la construccion de la Politica de
Prevenciéon del Daro Antijuridico, la relacién de las demandas frente a las condenas
desfavorables, teniendo en cuenta cantidad y valor de estas ultimas.

Que el articulo 39 del Decreto Distrital 430 de 2018, sefiala que: Las entidades y organismos
distritales desarrollaran la prevencion de conductas que puedan generar una lesion ilegitima
o dafios a los particulares o al Distrito Capital, que en el ejercicio de la funcion puablica lleven
a la administracion a responder por los perjuicios patrimoniales y/o extrapatrimoniales que

se causen. q)\(—
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Continuacién Resolucion Por la cual se actualizan las politicas de prevencion del dafio antijuridico de la Loteria de Bogota.

Adicionalmente, la Prevencion del Dafio Antijuridico hace parte de la Defensa Judicial 1%

consiste en solucionar, mitigar o controlar la falencia administrativa o misional que genera,

litigiosidad. En este caso, la politica de prevencién del dafio antijuridico debe ser proferida
por el Comité de Conciliacion de la entidad u organismo distrital atendiendo los lineamientos
que defina la Secretaria Juridica Distrital.

Las politicas que se formulen y emitan por parte de los Comités de Conciliacion de las
entidades y organismos distritales seran presentadas a la Secretaria Juridica Distrital quien
analizaré la pertinencia de adoptarlas para el Distrito Capital.”.

Que la Directiva 025 de 2018, expedida por la secretaria Juridica Distrital indico
lineamientos metodolégicos para la formulacién y adopcién de politicas, sefialando que la
adopcion de las politicas le corresponde al Comité de conciliacién pero que todas las
dependencias de la entidad deben aportar insumos por intermedio de un Grupo
interdisciplinario organizado para el efecto.

Que el dia 15 de febrero de 2023 la alcaldesa Mayor de Bogota, D. C. emiti6 el Decreto 73
de 2023 “Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos dirigidos a los Comités
de Conciliacion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”

Que el Decreto 73 de 2023, incluyd lineas decisionales como criterios auxiliares en la
formulacién de la politica de conciliacion criterios a contemplar por parte de los Comité de
Conciliacion distrital e indico: “Adopcion de politicas de prevencion del dafo
antijuridico. Las politicas de prevencién del dafio antijuridico adoptadas por los Comités
de Conciliacion deberan ser formuladas con apego a los lineamientos metodologicos
dispuestos en la Directiva 25 de 2018 de la Secretaria Juridica Distrital. La eficacia y
necesidades de actualizacion de la politica deberan ser valoradas anualmente por los
Comités de Conciliacién”.

La Resolucion de gerencia 188 de 2023 por medio de la cual se actualizan las disposiciones
atinentes al funcionamiento del Comité de Conciliacién de la Loteria de Bogota y se adopta
el Reglamento Interno", indica: 10. 3. FUNCIONES DEL COMITE DE
CONCILIACION EN MATERIA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO.10.13.1.
Formular y ejecutar politicas de prevencién del dafio antijuridico. EI Comité de Conciliacién
aprobara el documento de politica formulado, realizando las sesiones que sean necesarias
para agotar el estudio y discusion del plan de accion propuesto.

Que en cumplimiento de la funcién de actualizacion de la politica, mediante Registro 3-
2023-1361 del 11 de agosto de 2023 se informd a los jefes de la Loteria de Bogota que se
asignaron como parte del Grupo Inter-disciplinario para la elaboracion de politicas de
prevencion. Se recibe respuesta de Atencion al cliente, Unidad de Apuestas Permanentes,
Tesoreria, Unidad de Planeacion, Control Interno disciplinario, Recursos Fisicos y la oficina
de la Gestion tecnologica.

Que el Comité de conciliacion en sesion No. 21 de fecha 22 de noviembre de 2023, aprob6
la actualizacion de las Politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico para 2024- 2026
aprobadas mediante Resolucion 043 de 2023
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Que, conforme a lo expuesto, se hace necesario ajustar la Politica de Prevencidn del Dano
Antijuridico de la Loteria de Bogota implementada por Resolucion 43 de 2023 y disponer a
derogatoria de este.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

PRIMERO: Actualizar la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la Loteria de
Bogotd, documento que forma parte integral de la presente Resolucion.

SEGUNDO: Ordenar a los jefes de Unidad, profesionales Especializados o encargados de
Unidades, adelantar las actividades que permitan la divulgacion y el cumplimiento al plan
de accion establecido en la Politica de Prevencion, afio a afo.

TERCERO: Los documentos anexos al presente acto administrativo que contiene la Politica
de Prevencion de Darfo Antijuridico, debera ser revisado y en caso de necesidad
actualizado anualmente de acuerdo con los lineamientos vigentes expedidos por la
Secretaria Juridica Distrital .

CUARTO: Informar a la Direccion Distrital de Defensa Judicial y Prevencion del Dario
Antijuridico de la Secretaria Juridica Distrital de la expedicién de la Resolucion y sus anexos
de acuerdo con lo establecido en la Directiva 25 de 2018.

QUINTO. - La presente resolucion rige a partir de la fecha y deroga la Resolucion 043 de
2023,

SEXTO: Para garantizar el principio de publicidad de la presente resolucién se dispone su
divulgacion en la pagina web de la entidad www.loteriadebogota.com.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C.,

LUZ(MA RDE AS HERRERA
erente General. \?

Elaboro: Claudia Maria Vega Castro. Profesional | ‘LS“L

Reviso: Kelly Sterling Jefe Oficina Juridica

Control de Legalidad Durley Romero Torres. Secretarid ener@
Natalia Russi Acuria. Contratista J/

Aprobé: Comité de Conciliacién sesién 22 de 2023
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POLITICA DE
PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO.

CONTRATO REALIDAD.
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1. Introduccion.

El Decreto 430 de 2018 - Por el cual se adopta el Modelo de Gestion Juridica Publica
(MGJP) del Distrito Capital y se dictan otras disposiciones, como uno de sus
objetivos plantea: Promover la cultura de prevencion del dafio antijuridico y
establecer medidas y acciones de defensa judicial del Distrito Capital para la
proteccion del patrimonio publico’. El citado decreto describe la prevencion del daio
antijuridico como uno de los componentes transversales que soportan el desarrollo
de los componentes tematicos que hacen parte del MGJP y que comprende las
actividades juridicas que desarrollan las entidades y organismos.

Por consiguiente, asigna a las entidades y organismos distritales el deber de realizar
actividades tendientes a la prevencion de conductas que puedan generar una lesion
ilegitima o dafios a los particulares o al Distrito Capital, que en el ejercicio de la
funcion publica lleven a la administracion a responder por los perjuicios
patrimoniales y/o extrapatrimoniales que se causen.

En cumplimiento a lo anterior, la Loteria de Bogota desde el 2018 formulé la politica
de prevencion del dafio antijuridico, la cual, se ha venido revisando y actualizando
cada afno conforme lo establece el marco normativo de formulacién y seguimiento
de la politica.

Para la vigencia 2024, el equipo de defensa judicial realizé el estudio de litigiosidad
de la Loteria de Bogota y sobre el mismo se determiné que en la vigencia 2022 a
2023 han aumentado las demandas de contrato realidad en dos vias: como
vinculados en demandas que inician los colocadores de apuestas permanentes
contra el concesionario, y demandados directamente por ex contratistas vinculados
mediante contrato de prestacion de servicios.

Asi mismo en la vigencia 2023, la empresa fue condenada en un proceso laboral
ordinario, a través del cual se declard la existencia de contrato, ascendiendo la
condena a mas de 300 millones de pesos.

Los resultados anteriores, han hecho necesario revisar la politica de contrato
realidad existente y reforzar su formulacion y seguimiento atendiendo las nuevas
causas identificadas que conllevan a la necesidad de priorizar la estructuracion de
una politica de prevencién de dafio antijuridico mas robusta para evitar demandas
por estos hechos y condenas en los procesos que a hoy cursan.

Para el andlisis contenido en el presente documento se aplicaron los lineamientos
metodologicos dispuestos por el Acuerdo Distrital 006 de 2023, empleando la
informacion de la representacion judicial para el periodo comprendido entre el 1° de
enero de 2020 a 10 de mayo de 2023. Lo anterior con el objeto de priorizar los casos

! Articulo 4. Decreto 430 de 2018.
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reiterados o recurrentes en los cuales la Loteria ha sido condenada y realizar la
identificacion inicial del problema.

Posteriormente, el Grupo Interdisciplinario establecié las posibles falencias
administrativas o misionales que generaron las reclamaciones contra la empresa
identificando los respectivos patrones de actuacion o errores reiterados que
ocasionan el riesgo de litigiosidad, para determinar finalmente las posibles causas
primarias de los problemas.

Finalmente, se plantea a través del presente documento, el plan de accién que
contiene las medidas y mecanismos a implementar al interior de la Loteria de
Bogota con las cuales se pretende mitigar las causas misionales y administrativas
identificadas que ocasionaron litigios y en consecuencia condenas adversas para la
empresa.

2. Obijetivo.

Formular la politica de prevencién del dafo antijuridico de la entidad sobre contrato
realidad a partir de la identificacion de la actividad litigiosa y los hechos generadores
que la producen.

3. Definiciones.
Actividad Litigiosa: Conjunto de acciones ejecutadas dentro de procesos

judiciales o arbitrales activos. https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-
alciudadano/glosario/Paginas/default.aspx

Comité de Conciliacion: Instancia administrativa que actiia como sede de estudio,
analisis y formulacién de politicas sobre prevencién del dafio antijuridico y defensa
de los intereses de una entidad. Igualmente decidira en casa caso especifico, sobre
la procedencia de la conciliacion o cualquier otro medio alternativo de solucién de
conflictos. https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-
ciudadano/glosario/Paginas/default.aspx

Dario Antijuridico. Perjuicio que es provocado a una persona que no tiene el deber
juridico de soportarlo, Como consecuencia de la accion u omision del Agente del
Estado.

Sistema de Informacion de Procesos Judiciales — Siprojweb-: Es un Sistema
concebido y utilizado en Internet, donde actualmente todas las entidades y
organismos distritales del nivel central, descentralizado y 6rganos del Distrito Capital
registran y actualizan la actividad procesal de los asuntos judiciales y donde es parte
el Distrito Capital, se reporta la calificacion del contingente judicial y se generan
reportes consolidados de tales actividades; constituyéndose en una herramienta
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gerencial de la cual se sirve la Administracion Distrital en la toma de decisiones
sobre defensa judicial y prevencion del dario antijuridico en el Distrito Capital.

Plan de Accion. Es una herramienta gerencial minima de planeacién que facilita la
verificacién permanente del cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion.

Grupo interdisciplinario. Encargado de priorizar las causas recurrentes o reiteradas, asi
como de identificar la falla administrativa, la dependencia en donde ésta ocurre, y de
proponer alternativas para solucionar, mitigar o controlar la falla.

SJD: secretaria juridica distrital.
ANDJ: Agencia nacional de defensa juridica.

Contrato realidad. El contrato realidad es aquel que, aunque no se definié inicialmente, ni
se formalizo, la ley considera que existe por la naturaleza misma de las actividades
desarrolladas por el trabajador.?

4. Normativa y jurisprudencia asociada.

- Constitucion Politica, articulo 53, contempla la primacia de la realidad sobre las
formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales y la
irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en las normas,

- CONSEJO DE ESTADO Sentencia 2011-00400 de 2020 Relaciona todo el marco
normativo y jurisprudencial de la figura del contrato de trabajo realidad, cuyos
apartes mas importantes establecen lo siguiente:

“L a Corte Constitucional en la sentencia C -154 de 1997+, al estudiar la demanda de
inconstitucionalidad contra apartes de la norma transcrita, establecio las
caracteristicas del contrato de prestacién de servicios y sus diferencias con el
contrato de trabajo, concluyendo que:

'[..] el elemento de subordinacién o dependencia es el que determina Ia
diferencia del contrato laboral frente al de prestacion de servicios, ya que en
el plano legal debe entenderse que quien celebra un contrato de esta
naturaleza, como el previsto en la norma acusada, no puede tener frente a la
administracion sino la calidad de contratista independiente sin derecho a
prestaciones sociales; a contrario sensu, en caso de que se acredite la existencia
de un trabajo subordinado o dependiente consistente en la actitud por parte de la
administracién contratante de impartir ¢rdenes a quien presta el servicio con

2 (Ochoa, D., Silvig, A., & Sarmiento, J., 2015).
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respecto a la ejecucién de la labor contratada, asi como la fifacion de horario de
trabajo para la prestacion del servicio, se tipifica el contrato de trabajo con derecho
al pago de prestaciones sociales, asi se le haya dado la denominacién de un contrato
de prestacion de servicios independiente”

(Resaltado fuera de texto).

Adicionalmente, el articulo 2 del Decreto 2400 de 1968, modificado por el Decreto
3074 del mismo afio, norma que se encuentra vigente, dispuso:

"Se entiende por empleo el conjunto de funciones sefialadas por la Constitucién, la
ley, el reglamento o asignadas por autoridad competente que deben ser atendidas
por una persona natural.

Empleado o funcionario es la persona nombrada para ejercer un empleo y que ha
tomado posesion del mismo.

Los empleados civiles de la Rama Ejecutiva integran el servicio civil de la Repiiblica.

Quienes presten al Estado servicios ocasionales como los peritos obligatorios, como
los jurados de conciencia o de votacion; temporales, como los técnicos y obreros
contratados por el tiempo de ejecucion de un trabajo o una obra son meros auxiliares
de la Administracién Publica y no se consideran comprendidos en el servicio civil,
por no pertenecer a sus cuadros permanentes.

Para el ejercicio de funciones de cardcter permanente se crearan los empleos
correspondientes, y en ningun caso, podran celebrarse contratos de prestacion de
servicios para el desempefio de tales funciones”

La parte subrayada fue demandada ante la Corte Constitucional, que mediante
sentencia C - 614 de 2009, sefial6 entre otros criterios, la permanencia como un
elemento mas que indica la existencia de una verdadera relacién laboral.

Si bien la legislacién colombiana ha previsto la posibilidad de acudir a la contratacion
de prestacion de servicios, en los casos y para los fines sefialados en el articulo 3
de la Ley 80 de 1993, de igual forma se ha establecido limitantes para evitar el abuso
de esta figura juridica.

El articulo 7 del Decreto 1950 de 1973 prevé que “en ningiin caso podréan
celebrarse contratos de prestacion de servicios para el desempeiio de funciones
publicas de caracter permanente, en cuyo caso se crearin los empleos
correspondientes mediante el procedimiento que se sefiala en el presente
Decreto (...) la funcién publica que implique el ejercicio de la autoridad administrativa
no podra ser objeto de contrato ni delegarse en el personal vinculado mediante esta
modalidad” (Resaltado fuera de texto).

(..)

Como puede observarse, el ordenamiento juridico ha previsto no solo la prohibicién
de celebrar contratos de prestacion de servicios para llevar a cabo funciones propias
previstas en la ley o en los reglamentos para un empleo publico, sino también,
sanciona al servidor que realice dicha contratacién por fuera de los fines
contemplados en el estatuto de contratacion estatal,
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Ahora bien respecto a la solucién de controversias judiciales con ocasion de los
contratos de prestacion de servicios, es necesario referirse al principio de la primacia
de la realidad sobre las formas establecidas por los sujetos de las relaciones
laborales, previsto en el articulo 53 de nuestra Carta Politica, el cual tiene plena
operancia en aquellos eventos en que se hayan celebrado contratos de prestacion
de servicios para esconder una relacién laboral; de tal manera que, configurada la
relacién dentro de un contrato de esa modalidad, el efecto del principio se concretara
en la proteccién del derecho al trabajo y garantias laborales, sin reparar en la
calificacién o denominacion del vinculo desde el punto de vista formal, con el fin de
hacer valer la relacion de trabajo sobre las apariencias que hayan querido ocultarla.
Y esta primacia puede imponerse tanto frente a particulares como al Estado®.

Adicionalmente, el articulo 25 constitucional establece que el trabajo es un derecho
fundamental que goza "... en todas sus modalidades, de la especial proteccion del
Estado”. De ahi que se decida proteger a las personas que bajo el ropaje de un
contrato de prestacién de servicios cumplan funciones y desarrollen actividades en
las mismas condiciones que los trabajadores vinculados al sector ptblico o privado,
para que reciban todas las garantias de caracter prestacional, independientemente
de las formalidades adoptadas por las partes contratantes.

En sentencia de fecha 18 de noviembre de 20035, la Sala Plena del Consejo de
Estado abordé el tema de los contratos de prestacion de servicios y en aquella
oportunidad negd las pretensiones de la demanda, porque se acredito en el plenario
que en la ejecucién de las érdenes suscritas por la parte actora se encontraba
presente el elemento "coordinacion”. No obstante, esta pauta jurisprudencial no
resulta aplicable en los eventos en los cuales se acuda al elemento "subordinacion”,
aspeclo trascendente que como se anot6, requiere ser acreditado plenamente en la
tarea de descubrir la relacién laboral, en virtud del principio de primacia de la realidad
sobre las formalidades.

- CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. RETERACION JURISDPRUDENCIA:
Magistrado ponente IVAN MAURICIO LENIS GOMEZ. FALLO SL3126-2021
Radicacion n.° 68162 Acta 18 Bogota, D.C., diecinueve (19) de mayo de dos mil
veintiuno (2021). Disponible en: https://www.cortesuprema.gov.co/corte/wp-
content/uploads/relatorias/la/bago2021/SL3126-2021.pdf

5. METODOLOGIA DE FORMULACION DE LA POLITICA DE PREVENCION
DE DANO ANTIJURIDICO.

Esta metodologia se realiza teniendo en cuenta los lineamientos y pasos
establecidos en la Directiva 025 de 2018 de la Secretaria Juridica Distrital, en donde
se sefala que, las Oficinas Juridicas de las Entidades deben aportar insumos bien
sea para la formulacion e implementacién de la politica en comento.
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Por lo anterior, se hace necesario realizar un diagnostico litigioso (inventario de
causas de dafio antijuridico imputable a la entidad), ademas de identificar cambios
legislativos o modificacion en las lineas jurisprudenciales, a través de los cuales se
podra evidenciar la necesidad de adoptar politicas orientadas al mejoramiento y
fortalecimiento de actividades administrativas y/o gestion judicial, propias de la
misionalidad de la Entidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, se desarrolla |a siguiente metodologia:

5.1. PASO 1. identificar la actividad litigiosa o identificar los riegos

Se presenta de forma desagregada la actividad litigiosa de la entidad:

GESTION JUDICIAL 2020-2023

Jurisdiccion/proceso ]2020' 2021| 2022| 2023| Pretensiones 2023
Ordinaria iniciados
Ejecutivo laboral 7 6 5(S 4,265,000
Fuero Sindical 1 1 1 21$ 1,288,700
Ejecutivo 17 17 13 12 (S 13,864,551,618
Penales 77| 67| 59| 53(s 64,928,800
Ordinaria contra
Ordinario laboral 5 7 4 5($ 2,660,018,807
\Verbal 3 3 2 2(s 36,500,000
Contenciosa administrativa iniciados
Repeticién 3 3 3 2|8 35,628,419
Ejecutivo 4 4 4 4|8 3,922,457,636
Nulidad/restablecimiento 0 0 1 2|s 21,532,820
Contenciosa administrativa contra
A. cumplimiento 1 1 0 0 0
Contractual 4 3 1 18 372,000,000
Nulidad/restablecimiento 1 0 0 0 0
Reparacion Directa 1 1 1 0 0
iAccion popular (mixta) 2 2 2 2 0
MASC Iniciados
Conciliacién extrajudicial | o] 2] o] o 0
MASC contra
Conciliacion extrajudicial 1 0 0 0 0
Tribunal arbitramento 0 0 1 0 0
Constitucional
Tutelas Iniciadas | o] o] 1] 2] 0
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ITuteIas contra I 111 12| 6| 3[ 0|

Del analisis de la litigiosidad se evidencia que los procesos en contra recurrentes
se presentan ante la jurisdiccion ordinaria-laboral, actualmente con 5 procesos de
los cuales dos (2) corresponden a contrato realidad, tal y como se detallan a
continuacion:

1- Ordinario Laboral 2021-467
Demandante: Flor Elisa Moyano Contreras

Demandado: Grupo Empresarial en Linea, Loteria de Bogota y Alcaldia
mayor

Juzgado: 10 Laboral del Circuito de Bogota

Pretensiones: Que se declare la relacion laboral entre la demandada con

Grupo Empresarial en linea, concesionario de la Loteria de Bogota;
desde el 21 de septiembre de 1993 y el pago de las prestaciones sociales de
ley del 21 de septiembre de 1993 al 24 de septiembre de 2018.

2- Ordinario Laboral 2021-441
Demandante: Jennifer del Pilar Perdomo Ovalle
Demandado: Loteria de Bogota
Juzgado: 34 Laboral del Circuito de Bogota

Pretensiones: Que se declare la relacion laboral entre la demandada y la
Loteria de Bogota y el pago de las prestaciones sociales de ley por valor de
$175.000.000 m/cte.

Sentencias condenatorias pagadas durante el periodo 2020- 2023, se tienen:

Providencia Cantidad Valor de pretension
Cumplimiento de sentencia|l $320.000.000
laboral -contrato realidad.

Cumplimiento de sentencia o3 $85.845.052
conciliacion NO laboral

Nombre de la LOTERIA DE BOGOTA Nivel de litigiosidad:
entidad

Paso uno: identificacion de la actividad litigiosa
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Periodo analizado Desde 2020 Hasta 2023
Tipode Tipode Valor
insumo accion Causa general Frecuencia
Demandas Ordinario Configuracion contrato 1 $175.000.000
directas contratollaboral realidad
realidad
Demandas Ordinario Configuracion contrato 2 2.870.368.411
indirectas laboral realidad
contrato
realidad
Condenas Ordinario Configuracion contrato 1 $320.000.000
laboral realidad

5.2. Paso 2. Analisis de las causas primarias o subcausas.

Para este analisis se analizaron los hechos que soportan las demandas, asi como
los fundamentos que tuvo en cuenta la Sala laboral de la corte suprema de justicia
para condenar a la Loteria de Bogota en el proceso 2015-1027.

Las demandas ordinarias laborales en las cuales se pretende la declaratoria de
contrato realidad coinciden en determinar que debe probarse, que: (i) los
demandantes prestaron el servicio de manera personal, (i) recibieron
contraprestacion y especialmente (iii) que hubo subordinacién o dependencia dentro
de la relacién.

En los casos concretos de las demandas instauradas contra la entidad y la condena,
se pudo evidenciar frente a la condena que la Corte Suprema de Justicia - Sala
laboral tuvo en cuenta las siguientes causas para determinar la existencia de
contrato realidad:

(i)la suscripcion de contratos de manera continua y sucesiva, especificando que las
obligaciones contratadas y ejecutadas son inherentes para la misionalidad de la
Entidad.

(ilMemorandos de asignacion de funciones de apoyo a la supervision.
(i) Asignacion de equipos y puesto de trabajo en la entidad.

Ahora bien, en las demandas que se han iniciado, se evidencian las siguientes
circunstancias que se alegan como pruebas para acreditar la existencia de contrato
realidad:

v' Fallas en la supervision del contrato de prestacion de servicios
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La permanencia en el servicio, continuidad de objeto y sujetos.

Insuficiencia en la planta de cargos para el desarrollo de actividades
misionales de las Empresa.

Cumplimiento de idénticas actividades por parte de vinculados y contratistas.
Exigencia a los contratistas de asistencia a capacitaciones.

Cumplimiento de horarios e instrucciones.

Tramite de permisos.

Envio de llamados de atencién/instrucciones verbales o escritos por medios
fisicos o electronico.

<R

T

Identificacion de la(S) Dependencia(S) en Donde Ocurre la Falla

Una vez analizada la informacion remitida en la muestra se pudo determinar
que para los casos de contrato realidad, las situaciones y fallas se presentaron
en el area de comunicaciones que ejerce funciones misionales relacionadas con
la comercializacion del producto Loteria de Bogota. No obstante, es un riesgo
que debe ser considerado de manera transversal en toda la Secretaria

Nombre de la entidad LOTERIA DE BOGOTA
Paso dos: andlisis de las causas primarias o subcausas
Causa Hechos Causas Area
general primarias o Frecuencia | y/1or ger;eradora ¢Prevenible? | Priorida
2 a
priorizada subcausas € d
iconducta
Configuracion  deCelebracion de contratoFallas en la denominacion2 $495.000000 comunicacion fsi Alta
icontrato realidad. |de prestacion dede objetos, cargos | es
ervicios en el que sepbligaciones de o
umplen funcionesicontratos de prestaciér]
misionales de la entidad de servicios, equiparado
e cumplen loscon planta de personal.
resupuestos defFallas en la supervision |2 $495.000000 Comunicacion fsi Alta
ubordinacion el contrato de €S
emuneracion Yjprestacion de servicios
restacién personal de
ervicio.

Ahora bien, respecto a las demandes de contrato realidad por solidaridad, las
cuales a la fecha se tienen tres (3) vigentes, se concluyd que estas demandas
tienen por objeto el fallo de la Corte suprema de justicia- sala de casacion laboral
en el ano 2021 SL3695-2021 a través del cual se le reconocié a colocadores de
apuestas permanentes la existencia de contrato realidad.

Resulta importante precisar que la Loteria de Bogota no ha sido condenada por
solidaridad, en tanto el concesionario hasta el momento ejecuta los contratos
para la operacion del juego de apuestas permanentes con total autonomia, sin
la injerencia de la Loteria de Bogota, en la forma de pago de la comision, ni en
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el desarrollo de la ejecucion del contrato de colocador.

Por lo anterior frente a las demandas por contrato realidad por solidaridad, no se
propondra una politica de prevencion del dafio antijuridico.

Frente a las demandas de contrato realidad directas, evidenciados los
antecedentes, causas y consecuencias analizadas, se hace necesario adoptar
una politica de prevencion del dafio antijuridico que permita administrar los
hechos, garantizar las condiciones de ejecucion de los contratos de prestacion
de servicios y evitar la materializacién del dafo consistente en la declaratoria de
contrato realidad.

5.3. Paso 3. Elaborar el plan de accion.

Conforme al analisis anterior, se deben formular acciones para solucionar, mitigar o
controlar, a través del plan de accién que se propone en el presente numeral, la
ocurrencia de aquellas situaciones y/o decisiones que han incidido en la recurrencia
de demandas por contrato realidad y en las codenas que han generados costos
administrativos para la Loteria de Bogota.

El plan de accion se estructura con la inclusion del detalle de las acciones y medidas
que pueden mitigar la causas, el cronograma para el desarrollo, la periodicidad de
su seguimiento, asi como el responsable, el lider de la accién y los resultados
esperados.

Finalmente, conforme lo instituye el Decreto 273 de 2023, la eficacia y necesidades
de actualizacion de la presente politica y de su plan de accion deben ser valoradas
anualmente por el Comité de Conciliacion de la Loteria de Bogota.
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6. Aprobacion.

Aprobado en sesién ordinaria del comité de conciliacion del 22 noviembre de 2023.
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1.FORMULACION Y DISENO DE POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
Y DEFENSA DE LOS INTERESES DE LA LOTERIADE BOGOTA

1. PRESENTACION

Teniendo en cuenta que la prevencién del dafio antijuridico por parte de las entidades obedece
a la necesidad de reducir en forma significativa las reclamaciones administrativas, prejudiciales
y judiciales que se puedan presentar por accion u omision de sus servidores (as) publicos (as)
y contratistas, quienes en el curso ordinario de sus funciones o actividades pueden incurrir en
falencias generadoras de dafios a terceros que no estan obligados a soportar, el propdsito de
Loteria de Bogota es evitar la ocurrencia de cualquier posible situacion interna o externa que le
pueda implicar responsabilidades juridicas con efectos patrimoniales y/o demandas que
generen para la Entidad no solo costos de caracter monetario, sino tambien la responsabilidad
de sus servidores (as) y contratistas.

Por lo anterior, es necesario contar con una politica de prevencion del dafio antijuridico que
responda a la implementacion cotidiana de sus funciones legales, lo cual permitira una
optimizacion en este campo y la blindara de reclamaciones que puedan afectar su patrimonio e
imagen institucional.

En ese sentido, el Comité de Conciliacion de la Loteria de Bogota, tiene dentro de sus
funciones la de formular la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico y Defensa Judicial; por
lo tanto, es procedente elaborar el presente Manual que contiene la Politica de Prevencion del
Dafio Antijuridico y Defensa Judicial de la entidad, basada en lineamientos o recomendaciones
dirigidas a todas los (as) servidores (as) y contratistas, tendientes a prevenir la configuracion
del dafio antijuridico y a evitar o disminuir la ocurrencia de los efectos dafinos.

Este documento se ha disefiado como una herramienta para identificar las principales causas
generadoras de dafio antijuridico y tomar las acciones indicadas para evitar su ocurrencia; por
ello esta politica lejos de traer acciones como reaccion a situaciones especificas, es un
instrumento propositivo que pretende identificar de forma anticipada las conductas o falencias
que puedan dar lugar a una reclamacion y eventual condena a la Entidad.

Este Manual de Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico, atiende las directrices emitidas
por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, asi como los parametros emitidos por
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a través de la Direccion Distrital de Defensa Judicial y
Prevencion del Dafio Antijuridico de la Secretaria Juridica Distrital.

2 MARCO NORMATIVO

2.1. Articulo 90 de la Constitucidén Politica Colombiana sefiala que, “El Estado respondera
patrimonialmente por los dafos antijuridicos que le sean imputables, causados por la accion o
la omision de las autoridades publicas. En el evento de ser condenado el Estado a la
reparacion patrimonial de uno de tales danos, que haya sido consecuencia de la conducta
dolosa o gravemente culposa de un agente suyo, aquél debera repetir contra este
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2.2. Numeral 1 del articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto Unico Reglamentario 1069 de 2015, que
sefiala:*Funciones. El Comité de Conciliacion ejercera las siguientes funciones: 1. Formular y
ejecutar politicas de prevencidon del dafio antijuridico”.

2.3. A nivel distrital, el articulo 39 del Decreto Distrital 430 de 2018, que sefiala:

‘Prevencion del Dafo Antijuridico. Las entidades y organismos distritales desarrollaran la
prevencion de conductas que puedan generar una lesion ilegitima o dafios a los particulares o
al Distrito Capital, que en el ejercicio de la funcién pulblica lleven a la administracién a
responder por los perjuicios patrimoniales y/o extrapatrimoniales que se causen.

Adicionalmente, la Prevencién del Darfio Antijuridico hace parte de la Defensa Judicial y
consiste en solucionar, mitigar o controlar la falencia administrativa o misional que genera
litigiosidad. En este caso, la politica de prevencion del dafio antijuridico debe ser proferida por
el Comité de Conciliacion de la entidad atendiendo los lineamientos que defina la Secretaria
Juridica Distrital.

2.4. La Resolucién 188 de 2023 Por medio de la cual se actualizan las disposiciones atinentes
al funcionamiento del Comité de Conciliacion de la Loteria de Bogota y se adopta el
Reglamento Interno", indica: “10. 3. FUNCIONES DEL COMITE DE CONCILIACION EN
MATERIA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO.10.13.1. Formular y ejecutar politicas
de prevencion del dafio antijuridico. EI Comité de Conciliacién aprobara el documento de
politica formulado, realizando las sesiones que sean necesarias para agotar el estudio y
discusion del plan de accion propuesto

2.5. La Directiva 025 de 2018, expedida por la secretaria Juridica Distrital indicé lineamientos
metodologicos para la formulacién y adopcién de politicas, sefialando que la adopcion de las
politicas le corresponde al Comité de conciliacion pero que todas las dependencias de la
entidad deben aportar insumos por intermedio de un Grupo interdisciplinario organizado para el
efecto” ...

2.6 La Loteria de Bogota de acuerdo con la normatividad, conformé el Grupo interno
disciplinario para el analisis de actividad litigiosa y riesgos administrativos en general y remitio
solicitud de insumos mediante correo de fecha 11-08-2023 con registro 3-2023-1361

2.6  En sesion de fecha 22 de noviembre de 2023, el Comité de conciliacion reviso y decidié
aprobar la modificacion de la Resolucion 43 del 3 de marzo de 2023 “Por la cual se adopta la
Politica del Prevencion del Dario antijuridico para la Loteria de Bogota”.

3. DEFINICIONES
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Para lograr un correcto ejercicio en la definicion de politicas de prevencion, se hace necesario
establecer los conceptos basicos de los términos relevantes dentro del presente estudio.

Actividad Litigiosa: Conjunto de acciones ejecutadas dentro de procesos judiciales o
arbitrales

Comité de Conciliacién: Instancia administrativa que actia como sede de estudio, analisis y
formulacién de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de
una entidad. Igualmente decidira en casa caso especifico, sobre la procedencia de la
conciliacién o cualquier otro medio alternativo de solucion de conflictos.

Daiio Antijuridico. Perjuicio que es provocado a una persona que no tiene el deber juridico de
soportarlo, Como consecuencia de la accion u omision del Agente del Estado.

Sistema de Informacion de Procesos Judiciales — Siprojweb-: Es un Sistema concebido y
utilizado en Internet, donde actualmente todas las entidades y organismos distritales del nivel
central, descentralizado y érganos del Distrito Capital registran y actualizan la actividad
procesal de los asuntos judiciales y donde es parte el Distrito Capital, se reporta la calificacion
del contingente judicial y se generan reportes consolidados de tales actividades;
constituyéndose en una herramienta gerencial de la cual se sirve la Administracion Distrital en
la toma de decisiones sobre defensa judicial y prevencion del dafio antijuridico en el Distrito
Capital.

Plan de Accién. Es una herramienta gerencial minima de planeacion que facilita la verificacion
permanente del cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion.

Grupo interdisciplinario. Encargado de priorizar las causas recurrentes o reiteradas, asi como
de identificar la falla administrativa, la dependencia en donde ésta ocurre, y de proponer
alternativas para solucionar, mitigar o controlar la falla.

SJD: secretaria juridica distrital.
ANDJ: Agencia nacional de defensa juridica.

4, ACCIONES OBJETO DE ESTUDIO

4.1 La litigiosidad a la fecha de corte de la formulacion de las politicas.

4.2 Las sentencias, laudos y conciliaciones segun tipo de accion

4.3 Las reclamaciones administrativas

44 Las solicitudes de conciliacién administrativas

45  Los derechos de peticion que puedan anticipar situaciones litigiosas futura.

4.6 Mapa de riesgos de la entidad

47 La posibilidad de aplicacion de la figura de extension de jurisprudencia en sede
administrativa.
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5. PROCEDIMIENTO PARA LA_IDENTIFICACI(')N DE CAUSAS GENERADORAS DE DANO
ANTIJURIDICO Y FORMULACION DE POLITICAS DE PREVENCION.

Para la construccion de la politica de prevencion del dafio antijuridico de la Loteria de Bogota
se tomaron en cuenta los procedimientos y la normatividad disefiados por la Agencia de
Defensa Juridica del Estado y los lineamientos de la secretaria Juridica Distrital.

La construccion de la politica de prevencién del dafo antijuridico, se ha nutrido de los aportes
del Comité de Conciliacién de la entidad, de todas las dependencias misionales y de apoyo y
de la evaluacion de la actividad litigiosa de la entidad valorada por los abogados externos que
representan la entidad.

5.1.  Paso uno: Identificar la actividad litigiosa o identificar los riesgos.

De acuerdo al nimero de demandas y solicitudes de conciliacién presentadas en contra de la
entidad para el periodo 2021, 2022 y 2023, se evidencia el nivel de litigiosidad presentado, por
lo cual se procede a identificar las posibles causas que generaron las acciones invocadas, para

proceder a aplicar las acciones correctivas y preventivas

Para el desarrollo de este primer paso, se realizaron las siguientes actividades:

. Levantamiento de la informacion relacionada con demandas, condenas, conciliaciones
adelantadas u otros métodos de solucién de conflictos.

. Organizacion de las controversias por tipo de accion o medio de control.

. Fijacion de la frecuencia con que se presentan las causas generadoras.

. Valor de las condenas y/o pretensiones de las demandas, segun su clasificacion.

5.1.1 Dicho procedimiento puede verificarse en el siguiente cuadro (Informacién de los
abogados de defensa judicial): ver documento adicional contrato realidad

Nombre de la entidad: Loteria de Bogota [ Nivel de litigiosidad Bajo

Paso uno identificacion de la actividad litigiosa

Periodo Analizado | Desde junio de 2021 | Hasta octubre de 2023

No. Tipo de insumo Tipo de accion | Causa General | Frecuencia Totales
Pretensiones

VER CUADRO

Documento

paso a paso

Teniendo en cuenta la actividad litigiosa de la entidad conforme a lo expuesto en el anterior
cuadro, se evidencia que la causa que ocasiona la mayor litigiosidad son las conciliaciones,
dado que en el afio 2021, 2022 y 2023 se presentaron dos sobre este particular.

5.1.2. Mapa de Riesgos e identificacion de reclamaciones administrativas
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Nombre de la entidad: Loteria de Bogota

| Nivel de litigiosidad. Bajo

Paso uno: ldentificacién de riesgos

RIESGOS

CAUSAL GENERAL

1. Violacién al debido proceso administrativo. Riesgo legal
origina procesos judiciales.

Violacién al debido proceso administrativo

2. Posibilidad de vencimiento de términos en la atencion de

PQRS

No realizar el tramite respectivo al momento de recepcionar los
requerimientos.

5.2,

Paso dos: Analizar las causas primarias o subcausas.

Determinada la informacion que sirve de base al presente analisis, se clasificaron las
controversias en grupos, atendiendo al tipo de accion o medio de control. Para este efecto, se
estudié cada una de las demandas, solicitudes de conciliacion y acciones de tutelas que hacen
parte del grupo de andlisis, verificando los hechos planteados y las pretensiones de las
mismas, y en el caso de sentencias y acuerdos conciliatorios, los fundamentos de derecho que
sirvieron a los mismos.

Con el fin de clasificar las causas primarias, se indagaron las razones especificas que

generaban el respectivo dafio antijuridico, de la siguiente manera:

Identificacion de los hechos expuestos en las acciones de tutela y condenas en contra
de la entidad.
Identificacién de frecuencia con que se presentan las causas primarias identificadas.

Identificacion de las conductas u omisiones de la administracion que dan lugar a la
presentacion de acciones de tutela e imposicion de condenas.
Determinacion de las tipologias de dafios antijuridicos.

Nombre de la entidad: Loteria de Bogota.

Paso: Dos Analisis de la causa Primaria o subcausas

No | Causa General | Hechos Causas Frecuenci | Valo | Area Prevenibl Priorida
: Priorizada Primarias of|a r Generadora | e d
subcausas
1. Se adelantan
procesos Falta de
sancionatorios | Actualizacion
sin el | normativa de los ;
Violacion al | procedimiento | funcionarios de :nldar: ce
debido proceso | administrativo | la Loteria o falta | 1 NA Cp:frilasdi si MEDIO
administrativo establecido en | de  experiencia Jt?e os
la normativa | en normatividad 9
Vigente o no | aplicable.
se cuenta con
experiencia
2. No realizar el | Vencimiento 1. Atencion al
tramite de términos en | Desconocimient 2022 .25 0 cliente o S| ALTA
respectivo  al | la atencién de | o de los términos | 20233 area a la
momento de | PQRS o no | de ley para dar que se les
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recepcionar los | responder los | repuesta a las escale
requerimientos | requerimientos | PQRS.2. No PQRS
< del usuario | tramitar de
oportunament manera oportuna
e la respuesta a la
PQRS por parte
del
responsable,l.
Desconocimient
o del manejo del
Sistema Distrital
para la Gestién
de Peticiones
Ciudadanas-
SDQS Bogota te
escucha. 4. Falta
de oportunidad
al momento de la
asignaciéon  de
las PQRS a las
areas
responsables. 5.
Posibilidad de
asignar las
PQRS al area
equivocada para
su gestidn.
3 Se profiere
sentencia
. Sentencia
;2:denatonala condenatoria por
comisién  del cqnl:_epto : ({e
delito de tramite ordinario Externa -
Sentencia Ejercicio llicito del proceso terceras
condenatoria de Actividad penal que da personas N/A ALTA
ejecutoriada M e lugar a la condenada
onopolistica
de  Arbitrio | 3Pertura - del s
Rentisico Incidente de
” ! Reparacion
articulo 312 Integral
del Cadigo
Penal.

5.3. Paso tres: Elaborar el plan de accién

Una vez organizada la informacion en la forma antes establecida, se procede a elaborar un
plan de accion para resolver o mitigar las causas primarias que ocasionen dafios antijuridicos.

De acuerdo con la normatividad antes analizada, le corresponde al Secretario Técnico
proyectar y someter a consideracion del Comité de Conciliacion la informacién que éste
requiera, de tal forma que el Comité pueda, una vez analizadas las conductas y omisiones,
demandas, sentencias, solicitudes de conciliacion y acciones de tutela, cumplir su funcién de
formulacién y disero de politicas de prevencion del dafio antijuridico de acuerdo con el insumo

obtenido de las diferentes fuentes y de acuerdo con la informacion del Grupo designado.

Con base en la informacién antes obtenida y el andlisis de las conductas y omisiones
endilgadas a la administracidn, junto con la definicién de las tipologias de dafios antijuridicos
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que se presentan actualmente en la entidad y las sentencias producidas a la fecha, se propone
la siguiente formulacién de politicas de prevencion y de defensa:

Para ello, se realizaron las siguientes actividades:

. Definicion de las medidas para mitigar cada una de las causas primarias.

. Identificacién del mecanismo de implementacion. Se definen los instrumentos y/o
actividades a implementar en la entidad, con el fin de corregir el problema encontrado.

. Fijacién del cronograma de actividades, mediante fechas y plazos ciertos y
determinados.

. Identificacion del responsable de la implementacion de dichas medidas.

. Identificacion de recursos necesarios (humano, financiero y administrativo)

- Identificacion de estrategia de divulgacion.

Nombre de la Entidad: Loteria de Bogota

Paso: 3 Plan de accion

No | Causas iMedida que | Mecanismo. ¢Recurso Con
primarias o | hacer? ¢Como Cronograma Responsable | que lo va a
subcausas hacerlo? Jcuando ¢Quién lo va | hacer? Divulgacién

hacerlo? aser?

1 1. Anual Una al

afo antes del
1,Capacitar a 31 de diciembre
los cada anualidad 1
servidores conferencista
publicos  de e que puede ser
o5 camibis 1. capacitacion Secretaria un trabajador
Falta de | normativos 2, Control de G :

i ; eneral, de la Loteria o
Actualizacion 2. Control de | legalidad 2, Control de - un Correo
normativa de los | legalidad por apoyag!o en un Iegahdqd a las General, Contratista.2. electrénico.
funcionarios de la | parte de la | profesional actuaciones . ot
Loteria Loteria de | especialista en | relacionadas Unidad de | Especialista: en

: z Apuestas el tema puede

Bogota el tema con  proceso e por
apoyado en administrativo experiencia 0
un prqfe_s:onai sancionatorio por estudios
especialista

en el tema

2. | Desconocimiento Cada Tres
de los términos de | meses el area
ley para dar | de atencién al | 1.Correo
repuesta a las | cliente debe | electronico a
PQRS.2. No | realizar una | cada Recurso
tramitar de | entrega  del | funcionario. Trimestral humano: Un
manera oportuna | Manual para | 2.Contar con i Atencion  al | funcionario de
la respuesta a la | la gestion de | un Reporte de marzo:junio.= cliente la | atencion al c
PQRS por parte | peticiones control y Sepusmbre: persona cliente,. Sl

. - diciembre. 2 electronico
del responsable,3. | ciudadanas seguimiento de Cint | responsable Recurso
Desconocimiento | (digital) y | todas las ontar con €l | 4e Ia oficina. administrativo:
del manejo del | recordard los | PQRS que se FEpUAR correo
Sistema Distrital | tiempos  de | reciben en la electronico .
para la Gestion de | respuesta de | entidad
Peticiones acuerdo con | centralizado
Ciudadanas- la clase de

SDQS Bogota te

peticion a los
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escucha. 4. Falta
de oportunidad al
momento de la
asinacién de las

funcionarios

de la entidad
2.Contar con
un Reporte de

PQRS a las areas | control y
responsables. 5. | seguimiento
Posibilidad de | de todas las
asignar las PQRS | PQRS que se
al area | reciben en la
equivocada para | entidad
su gestion. centralizado
3. Sentencia 1. Tener en | Estudios y | Cada vez que | Apoderado 1. Presentacion | Sentencia

condenatoria por | cuenta el | documentos se obtenga la | de la Entidad | del caso en | condenatoria
concepto de | término de 30 | previos, esto | correspondiente | para Comité. 2. | por concepto
tramite  ordinario | dias habiles | es la sentencia | sentencia procesos Aprobacién del | de  tramite
del proceso penal | con que se | ejecutoriada. condenatoria en | penales, caso. 3. | ordinario del
que da lugar a la | cuenta para | Andlisis de | firme previa Memorial  de | proceso
apertura del | poder solicitar | posturas aprobacion solicitud de | penal que da
Incidente de | la apertura del | institucionales. del comite de | aperturadel IRI | lugar a la
Reparacion IRI, contados | Pretensién conciliacién apertura del
Integral a partir de la | econémica de Incidente de

fecha de | la entidad. Reparacion

ejecutoria de Integral

la sentencia.

2. Verificar si

previamente

no se ha dado

ya la

reparacién

integral de los

perjuicios de

la Entidad. 3.

Siendo ese el
caso, verificar
si se cuenta
con una
pretension

clara y las
pruebas que
lo soporten

Las politicas de prevencién, una vez adoptadas por el Comité de Conciliacion, deben
materializarse a través de los medios que aseguren su adecuada difusion y acatamiento. Por
ello, en el caso que se decidan impartir directrices, resulta conveniente gue se estimen
pertinentes. Para ello se recomienda que las directrices, orientadas desde el punto de vista
juridico, sean impartidas por la secretaria general de la entidad, a través de circulares o
memorandos, asi como la convocatoria a talleres, seminarios o capacitaciones que seran
efectuadas por esta misma instancia.

54.

Paso cuatro: Efectuar seguimiento y evaluacion

La informacién antes resefiada conforma el grupo de datos necesarios para efectuar un
diagnostico o panorama litigioso de la entidad que permita presentar correctivos o propuestas
para evitar la ocurrencia continuada de conductas irregulares que generen dafio.

Conviene resaltar que no todos los dafios son objeto de prevencion en el sentido de impedirlos,
ya que en varias ocasiones el dafio de que trata el articulo 90 de la Constitucion Politica es
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causado por la actividad licita de la administracion. Esta situaciéon permite concluir que las
demandas presentadas por este tipo de actividades no son de prevencion en cuanto a impedir
su ocurrencia, pero si procede el disefio de mecanismos que pretendan aminorar la
indemnizacion patrimonial y los costos judiciales, asi como la fijacion de politicas institucionales
para la defensa de los intereses en curso de la actuacién litigiosa o en la audiencia de

congciliacion.

Las decisiones adoptadas por el Comité de Conciliacién requieren seguimiento para determinar
su eficacia. Por ello, las politicas definidas para la prevencion del dafio antijuridico y defensa de
los intereses de la entidad deben ser verificadas en cuanto a la idénea socializacién de las
mismas y posterior cumplimiento.

En este sentido, el Decreto 073 de 2023, dispone como funcidén del comité de conciliacién
hacer seguimiento a las Politicas de Prevencion del Dano Antijuridico. La Direccion Distrital de
Politica Juridica de la Secretaria Juridica Distrital podra solicitar informes del desempeno y
vigencia de las politicas, para fines de actualizacién y seguimiento y la Ley 1220 de 2023 indica
Formular y ejecutar politicas de prevencion del dano antijuridico. Ello, se plasma en la siguiente

informacion:

Nombre de la Entidad Loteria de Bogota

Paso 4. Seguimiento y evaluacién

CAUSAS INDICADOR DE
PRIMARIAS O MECANISMO g‘é’s’g%nno" DE g‘g'CADOR IMPACTO
SUBCAUSAS RESULTADO
1.Falta de 1. Capacitar a porcentaje de 3, Falta de
Actualizacién los IINDICADOR 1 INDICADOR reduccién de Actualizacion
normativa de los servidores #de 1:#de procesos )
funcionarios de la publicos de los capacitaciones supervisores sancionatorios normativa de los
Loteria. cambios realizadas/# de capacitados ! revocados, funcionarios de
Inexistencia de normativos capacitaciones #total subsanados por | la Loteria.
Proc_edimtiemo I programadas. :ﬁ-‘asdi’:)"{ores falta al del\.?lidc(lj'd Inexistencia de
sancionatorio , Control de _ proceso. Medida s
actualizado. legalidad a las INDICADOR 2: 100. numero de Procgdm‘;ler_no
actuaciones procesos sancionalorig
relacionadas Control de subsanados, actualizado.
con proceso legalidad revocados /
administrativo realizados / numero de
sancionatorio Control de procesos
legalidad subsanados y
solicitados revocados en el
*100
2.2.1Desconocimiento
b No. De correos 5. 1.
de los términos de ley | 1.Correo . g
para dar respuestaa | electrénico  a ;ngiuodnc;sﬂoas tog;)ﬁ k'::[ Descon_ocmrento
las PQRS cade_l ' manual de PQRS/ No. No. d . de los terminos
funcionario 0. 06 26CI0RGsS
55 N Samviiard b - De correos de tutelas por de ley para dar
e 0?)0;(3"3 ?a . Rtiemg:t:oé‘e programados a enviar violacién del respuesta a las
respuesta a la PQRS ccntro? 8 ladns’  los derecho de PQRS
o'y funcionarios. eticion en
por parte del seguimiento de P100.'d —.
responsable. todas las PQRS | . i ”erelc 05 d€ | 2. No tramitar
que se reciben RUPO DE pelichon 4.8l de manera
3. Desconocimiento | en la entidad TODOS LOS N
del manejo del centralizado FUCNIONARIOS oporiuna fa
3AL5DE respuesta a la

Sistema Distrital para
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la Gestion de ABRIL DE 2024.
Peticiones PRIMER Z‘QIRS por parte
Ciudadanas-SDQS CORREOQ el responsable.

Bogota te escucha.

4. Falta de
oportunidad al
momento de la
asignacion de las
PQRS a las areas
responsables.

5. Posibilidad de
asignar las PQRS al
area equivocada para
su gestién

3.
Desconocimiento
del manejo del
Sistema Distrital
para la Gestion
de Peticiones
Ciudadanas-
SDQS Bogota te
escucha.

4. Falta de
oportunidad al
momento de la
asignacion de
las PQRS a las
areas
responsables.

5. Posibilidad de

asignar las
PQRS al area
equivocada para
su gestién
3, Sentencia Capacitacion # NOomero de # de sentencias Sentencia
condenatoria por sentencias #deIRIsen condenatorias .
Ami : donde a su e condenatoria por
concepto de tramite condenatorias en que no permitian
ordinario del proceso firme y # de IRIs vez se obtuvo la solicitud de concepto de
penal que da lugar a abiertos una apertura del IRI tramite ordinario
la apertura del sentencia porque del proceso
Incidente de que ordenara previamente ya enal que da
G el pago de s P q
Reparacion Integral sty se habia dado la
los perjuicios reparacion lugar ala
caqsados‘a la integral de apertura del
zggdad, bien perjuicios Incidente de
Estudios y = Reparacién
documentos ant[mpgda Y Integral
previos a ordinaria 9
revisar por parte
del comité

6. IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DEL DANO ANTIJURIDICO.

El contenido del presente documento fue aprobado por el Comité de conciliaciéon de la
Loteria de Bogota en sesiones No. 22 de 2023, y se adopta como politica de prevencién
del dafio antijuridico, buscando con ello disminuir el nivel de litigiosidad de la Loteria de
Bogota mediante la adopcién de medidas y mecanismos preventivos de acuerdo con lo
dispuesto por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y la Secretaria
Juridica Distrital
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LOTERIA
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Una vez generadas las medidas y mecanismos de prevencion, se realizara un
seguimiento mediante el cual se dejara constancia de las actividades realizadas.

El presente documento sera adoptado mediante resolucion de la Loteria de Bogota.

{;OMITE DE CONCILIACION
SESION No. 22 de noviembre de 2023
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