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AUDITOR: Yeison Fernando Martinez Casas, Auditor lider

RESUMEN EJECUTIVO DE LA AUDITORIA:

Objetivo:

Evaluar el disefio, aplicacion y cumplimiento de las politicas, procedimientos y controles establecidos en el
proceso de Gestion de Bienes y Servicios de la Loteria de Bogota, teniendo en cuenta la normativa interna y
externa relacionada, asi como la administracion de bienes e inventarios y la aplicacion de los lineamientos
establecidos en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

Alcance:

Esta evaluacién comprendera el analisis y la verificacion de las actividades desarrolladas en el marco del
Proceso de Gestidon de Bienes y Servicios durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31
de mayo de 2025. Las actividades que seran objeto de revisién son las siguientes:

1. Con base en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, version 6
(diciembre de 2024), se analizaran los siguientes puntos de control, a partir de una muestra aleatoria simple
de contratos, con el fin de verificar su cumplimiento en los procedimientos internos de la Loteria de Bogota:

1.1. Politica de operacién nro. 1 referente al deber de todo proceso en estar en el Plan Anual de
Adquisiciones de la respectiva vigencia. De acuerdo con los siguientes procedimientos:

Contratacion por invitaciéon abierta (PRO103-233-11)
Contratacion por invitacion directa (PRO103-383-4)
Contratacién por invitaciéon privada (PRO103-384-4)
Licitacién publica (PRO103-418-2)

1.2. Procedimiento: Elaboracién del Plan Anual de Adquisiciones (PRO330-236-10)
e Actividades 10, 11 y 13 (seguimiento y verificacién de la ejecucién del PAA)

1.3. Procedimiento: Seguimiento contractual (PRO103-235-11)
e Actividad 8: seguimiento mensual a la ejecucion de los contratos
1.4. Procedimiento: Contratacién por invitacion abierta (PRO103-233-11)
e Politicas de operacion N° 3 y 5 (perfeccionamiento del proceso)
e Actividades 3, 5, 7, 15, 21, 24 y 31 (aprobacién de estudios previos y pliegos de condiciones)
1.5. Procedimiento: Contratacion por invitacion privada (PRO103-384-4)
e Actividades 3, 4,6,7,10,13,17,25y 30
1.6. Procedimiento: Invitacion Directa (PRO103-383-4)
e Actividades 4, 6, 8,9 10, 14,17, 22, y 36.
1.7. Procedimiento: Seleccién simplificada (PRO103-417-4)

A A LA AP
ON BOCKITA DLC




CODIGO: FRO102-483-1 DE BOGOTA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 1.0
FECHA: 18/05/2022

La oue més billete da

e Actividades 4, 6, 8, 9,17, 18, 22, y 26.
1.8. Procedimiento: licitacién publica (PRO103-418-2)
e Actividades 3, 6, 7, 13,15, 18, 19, 20, 21, 24, y 26.

Administracién de inventarios, mantenimiento y sostenimiento de bienes e infraestructura

Revisién del cumplimiento de las politicas de operacién de los siguientes procedimientos:

2.1. Procedimiento: Administracion de bienes y/o elementos devolutivos de consumo (PRO-330-238-9)
2.2. Procedimiento: Baja de bienes (PRO-330-239-9)
2.3. Procedimiento: Inventario (PRO-330-240-11)

Revision de lineamientos para el funcionamiento de los Comités de Gestion Contractual. Con base en la
Resolucion No. 070 de 2021 y sus modificaciones (Resoluciones No. 086 de 2022, 031 de 2023 y 098 de
2023), se verificara el cumplimiento de las siguientes disposiciones:

Comité de Contrataciéon

3.1. Articulo 6: Funciones del Comité de Contratacion — literal b y numerales d.1, d.3, d.4, d.5, d.6, d.7 y
d.8
3.2. Articulo 8: Funciones de la Secretaria Técnica — literales f), g), h) e i)

Comité Estructurador

3.3. Articulo 17: Designacion — literales a), b) y c)
3.4. Articulo 18: Coordinador del Proceso de Seleccion — literales €), j), m) y n)

Comité Evaluador

3.5. Articulo 19: Designacion del Comité Evaluador
3.6. Articulo 20: Competencia del Comité Evaluador
3.7. Articulo 21: Funciones — literales a), c), d) y €)

Aplicacién transversal del Manual de Contratacidon con base en el Manual de Contratacion adoptado por
la Resoluciéon No. 223 de 2022 y modificado parcialmente por la Resolucion No. 231 de 2023, se revisaran
los siguientes articulos:

4.1. Articulo 33: Suscripcion o legalizacién del contrato y/o convenio

4.2. Articulo 34: Garantias contractuales

4.3. Articulo 35: Requisitos para la ejecucion del contrato y/o convenio

4.4. Articulo 37: Liquidacion de los contratos

4.5. Articulo 39: Cierre del expediente contractual en SECOP I

Aplicacién transversal del Manual de Supervision e interventoria de contratos, Conforme a la
Resolucion Interna No. 069 de 2021, se evaluara el cumplimiento del articulo 9 funciones asignadas a la
supervisién o interventoria en los siguientes apartados:

5.1. Numeral 1 — Actividades generales: literales b), e), h), k) y m)

5.2. Numeral 2 — Seguimiento administrativo: literales a), c) y e)

5.3. Numeral 3 — Seguimiento técnico: literales a), b) y g)

5.4. Numeral 4 — Seguimiento financiero y contable: literales a), b), f) y g)

Evaluacién de riesgos y controles

Se revisara el disefio y ejecucion de los siguientes riesgos y controles de la Matriz de Riesgos, Versién 1
de 2025: RC-10, RA-01, RF-11, RF-17, RG-01 y RG-18.
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7. Revision y actualizacion del mapa de aseguramiento

Se realizara una evaluaciéon del mapa de aseguramiento con enfoque en los aspectos clave del éxito
asociados al Proceso de Gestion de Bienes y Servicios, con el fin de identificar oportunidades de mejora 'y

fortalecer los mecanismos de control existentes.

Analizada la informacion, se presenta el consolidado de los aspectos que requieren formulacion de plan de

mejoramiento dado que incumplen con la normativa vigente:

Tema
No.

Tabla 1 Hallazgos

El Hallazgo y su Descripcion

HALLAZGO No. 1:

Durante la vigencia 2024, se evidencidé que el seguimiento trimestral al Plan Anual de
Adquisiciones (PAA) fue socializado en tres oportunidades a través del Comité de Contratacion
y en una oportunidad mediante correo electronico. Estos medios no corresponden a la instancia
establecida en el procedimiento interno, que indica que la socializacion debe realizarse ante el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CGYD). De igual forma En la vigencia 2025, no
se encontré evidencia de seguimiento al PAA 2025 durante el primer trimestre en ninguna de
las instancias mencionadas.

Responsable del plan de mejoramiento: Unidad de Recursos Fisicos

HALLAZGO No. 2

Se revis6 el cumplimiento de la Politica de Operacién No. 1 del procedimiento de Seleccion
Simplificada PRO103-417-4 mediante el analisis de una muestra de contratos, verificando su
inclusién y valor en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) y producto de ello se identifico que el
contrato 15-2024, cuyo valor fue de $13.622.000 COP, se soporté en dos registros del PAA
2024 por valores de $10.949.000 y $5.461.000, dado que su propésito se enmarcaba en los
objetivos de ambos registros. No obstante, se evidencio que el registro por $5.461.000 COP,
con codigo UNSPSC 80111509, fue eliminado en la version 20 del PAA 2024 con fecha de
publicacién del 25 de julio de 2024 y hasta su ultima versién 35 del 31 de diciembre de 2024.
Esta situacion implica que una parte del valor del contrato 15-2024 quedé sin respaldo en el
PAA 2024. generando un incumplimiento de la Actividad 1, la cual establece que el area
responsable debe planear las necesidades y verificar que esta esté incluida en el PAA aprobado
para la vigencia. De no encontrarse en el PAA debe solicitarse su inclusién a la Unidad de
Recursos Fisicos.

Responsable del plan de mejoramiento: Unidad de Recursos Fisicos

HALLAZGO No. 3

Producto de la revisidn del contrato 03 de 2024 bajo la modalidad invitacién directa, tanto en su
expediente fisico como en el digital publicado en la plataforma SECOP Il, se identificaron las
siguientes debilidades:

Etapa precontractual
= No se evidencid en el expediente el Informe de Evaluacion de Proveedor ni el
formato FR0330-273-2, documentos relacionados con la actividad 17 del
procedimiento de Invitacion Directa (cédigo PRO103-383-4), por consiguiente, es
necesario aclarar en el procedimiento en qué casos debe aplicar el documento
sefalado.

Etapa contractual
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= La cobertura de la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) se contratd
unicamente hasta el 14 de agosto de 2024, mientras que el contrato de prestacion
de servicios finalizaba el 15 de agosto de 2024, dejando un dia sin proteccion en
riesgos laborales.

= No se encontré soporte del pago de seguridad social correspondiente a los meses
de febrero y agosto de 2024. Asimismo, se evidencié un menor valor cotizado que
no corresponde con los pagos mensuales establecidos en el contrato.

= Se evidencid que el pago del contrato referente al mes de agosto de 2024 se realizo
hasta el mes de noviembre de 2024, lo que representa inoportunidad en la
radicacién de la cuenta de cobro.

= Se identificé que el expediente contractual no ha sido cerrado en el SECOP, toda
vez que, a la fecha, continia con estado 'En ejecucién’, a pesar de que el contrato
finalizd en agosto de 2024 y su fecha de finalizaciéon de la pdliza de cumplimiento
en diciembre de 2024.

Responsable del plan de mejoramiento: Supervisor del contrato Unidad de Talento Humano y
Secretaria General respecto de la etapa precontractual

HALLAZGO No. 4

En la revision del Contrato No. 26 de 2024 celebrado bajo la modalidad de seleccion simplificada
se identificd la suscripcion de un Otrosi al contrato firmado y publicado en SECOP Il. Para
respaldar dicha modificacién se expidié el CDP No. 314, no obstante, de evidencio que el
Registro presupuestal no fue expedido a pesar de que el servicio fue prestado el 10 de octubre
de 2024 situacidon que origino que el DCP fuera cancelado, situacion que ocasiond que la
modificacidon contractual no contara con el recurso requerido para garantizar el pago de la
factura No. CO0110056938 emitida por el valor pactado en la modificacion de $1,642,392. De
igual forma en el expediente contractual no figura la ampliacion de la garantia por el valor
adicionado.

= No se realizé el registro presupuestal, operacion que es un requisito de
perfeccionamiento del acto administrativo de modificacion y adicion del contrato.

= Esta situacién evidencia debilidades en el proceso de modificacion contractual, ya
que, si bien el Manual de Contratacién establece en su Articulo 357, literal a), la
exigencia de contar con el registro presupuestal como condicion para la ejecucion

4 del contrato, el Articulo 36 “Modificaciones contractuales” no precisa que, cuando

la modificacion incluye un componente presupuestal, se deba expedir igualmente
el correspondiente registro presupuestal.

= No se realiz6 la ampliacion de la pdliza del otro si del contrato incumpliendo la
clausula tercera de dicha modificacién en la que consta que “El contratista se obliga
a ampliar la vigencia y valor de los amparos de la pdliza en los términos del presente
documento, dentro de los 3 dias siguientes a la expedicion de la presente
modificacion”.

= No seidentificé en los formatos seguimiento, control y reevaluacion de proveedores
y contratistas (Cédigo: FRO330-183-5) el detalle correspondiente al seguimiento
del analisis de riesgo de incumplimiento.

= Se identificd que la factura No. 2 del contrato por valor de $1.008.406 no fue
cargada en la plataforma SECOP. En su lugar, se cargd la factura 3 del contrato
No. CO0110056938 por un valor de $1.642.392, cuyos soportes de pago
corresponden a la Orden de Pago No. 2188 por $1.008.406, con fecha del 31 de
diciembre de 2024, lo que evidencia que evidencia inconsistencias en los soportes
cargado en SECOP.

! Requisitos de ejecucién del contrato y/o convenio
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Responsable del plan de mejoramiento: Supervisor del contrato Direccion de Operacion de
Producto y Comercializacion y Secretaria General

HALLAZGO No. 5.

En la revisidn de los expedientes contractuales de los contratos 15y 51 de 2024, se identificaron
debilidades en el proceso de publicacion de los documentos contractuales en la plataforma
SECORP I, en relacién con:

¢ Contrato 51 de 2024 Si bien se encuentran publicados en el SECOP Il los formatos de
Informe de Seguimiento, Control (Cédigo: FRO330-183-5) correspondientes al periodo
de agosto a noviembre de 2024, los informes posteriores relacionados con seis (6)
cuentas de cobro mensuales no han sido archivados ni en fisico ni en el SECOP II.

e Contrato 15 de 2024 Una vez revisados los documentos de seguimiento presentados
por parte del supervisor, se identifico la ausencia en el SECOP Il del Informe de
Seguimiento, Control y Reevaluacion de Proveedores y Contratistas correspondiente a
la cuenta de cobro No. 3, relacionada con el pago del periodo comprendido entre el 01
de octubre de 2024 y el 19 de diciembre de 2024, que incluye las facturas SO10296 y
S0O10346.

Responsable del plan de mejoramiento: Supervisores del contrato, (Contrato 51 de 2024
Direccion de Operacion de Producto y Comercializacién) y (Contrato 15 de 2024 Unidad de
Talento Humano)

HALLAZGO No. 6

Una vez revisado el seguimiento contractual realizado por los supervisores, se identificé como
factor comun en los cinco contratos analizados el cumplimiento parcial del literal b) del numeral
1, referente a identificar los riesgos del contrato y tomar medidas para mitigarlos. Lo anterior,
debido a que, si bien se verifico la totalidad de las cuentas de cobro y los formatos de informe
de seguimiento, control y reevaluacion de proveedores y contratistas, en dichos documentos no
se evidencio el seguimiento a los controles definidos en los estudios previos para prevenir la
materializacion de riesgos que pudieran afectar la adecuada prestacion del servicio.

Responsable del plan de mejoramiento: Secretaria General

HALLAZGO No. 7

En revisidon del cumplimiento de la Politica Operativa No. 2 del procedimiento inventario
PRO330-240-11, que establece la realizacion de una toma fisica de inventario con corte a 31
de diciembre, y la Politica No. 3, que exige la conformacién de un grupo de conteo en el marco
del comité de inventarios, se solicitd el acta final del conteo y verificacion de inventarios de la
vigencia 2024.Se evidenci6 qué:

o El acta fue elaborada por una profesional de presupuesto que no hacia parte del grupo
de conteo ni del proceso de inventarios.

e No se especifica niUmero, ni valor de los bienes contados, ni se anexa soporte que
respalde la informacion.

¢ No existe evidencia formal de la creacion del grupo de conteo por el Comité Institucional
de Gestion y Desempefo (CIGYD), Aun cuando la Politica operativa No. 3, del
procedimiento de inventarios PRO330-240-11.

¢ No existen documentos soporte del inventario de elementos de consumo que, segun el
acta de inventario fechada el 13 de febrero de 2025, fue realizado el 23 de enero de
2025. En consecuencia, no se logré verificar que se haya efectuado la confrontacion de
los elementos fisicos existentes con la informacion registrada en el sistema de
administracion de elementos.

e Se identifico dispersidon de inventarios de activos de consumo sin consolidacion Unica.
Esto debido a que se aporté evidencia de un inventario con activos devolutivos
anteriores al 19 de mayo y otro inventario con activos recibidos posteriormente, aun
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cuando en ambos se comparten activos de consumo como resmas, cintas, marcadores
entre otros.

Responsable del plan de mejoramiento: Unidad de Recursos Fisicos

HALLAZGO No. 8

En la verificacion el cumplimiento de las Politicas No. 4 y No. 6 del procedimiento de inventario
PRO330-240-11, que establecen la obligacion de llevar un registro sistematico de movimientos
de bienes vy realizar revisiones periddicas, se revisé la documentacion referente a planillas de
depreciacion, inventarios individuales, registros de inventarios parciales, asi como entrevista
con los funcionarios encargados en donde se evidencié en el periodo enero 2024 — mayo 2025
qué:

o La administracion de activos se realiza de forma manual en tablas de Excel, sin cargarse
en el moédulo de activos del sistema SICOF, ocasionando perdida de trazabilidad de
activos, y perdida de eficiencia y efectividad en la labor de verificacion de inventarios.

o La depreciacion se realiza por medio de calculos en hojas de Excel lo que representa un
riesgo en su manipulacion.

o No existe kardex ni registro de control de bienes de consumo que permita realizar el
seguimiento de las entradas y salidas de dichos elementos para el periodo revisado.

o No se evidenciaron soportes que acrediten la realizacién de revisiones periédicas a los
bienes de consumo y devolutivos. Unicamente se evidenciaron registros aislados, sin
cobertura total, tales como el memorando No. 3-2024-580 del 22 de marzo de 2024,
mediante el cual la almacenista relaciona algunos bienes devolutivos en bodega antes de
salir a vacaciones, y un correo electronico del 19 de mayo de 2024 con el inventario de
activos de consumo. Estos soportes permiten concluir que la practica de efectuar
revisiones periddicas no es constante, sino esporadica, y que en ninguno de los casos se
ha llevado a cabo una verificacién integral de la totalidad de los bienes.

Responsable del plan de mejoramiento: Unidad de Recursos Fisicos

HALLAZGO No. 9(

Con el fin de verificar el cumplimiento de las Politicas Operativas No. 3, 6 y 7 del procedimiento
de administracion de bienes y/o elementos devolutivos de consumo PRO330-238-10 y la
Politica Operativa No. 8 del procedimiento de inventario codigo: PRO330-240-11, se realizd un
cruce entre el inventario fisico y el registro contable. Como resultado, se identificé lo siguiente:

e 51 activos devolutivos que superan los 2 SMMLV de 2025 (ver Anexo No. 1), por un
valor total de $1.193.709.775, se encuentran bajo control fisico, pero no estan
registrados contablemente.

9 e 4 equipos tecnoldgicos, bajo administracion de la Oficina de Tecnologia e Innovacion,
no figuran en el inventario general de activos devolutivos, y uno de estos no contiene
placa de identificacion.

En caso de que estos continden en uso, corresponderia mantener un valor neto contable

dado que siguen generando beneficios para la Loteria; mientras que, si no se encuentran
en uso por deterioro, corresponderia adelantar la gestién de baja de activos.

Responsable del plan de mejoramiento: Unidad de Recursos Fisicos

10 HALLAZGO No. 10
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Luego de la revisién de las actas del Comité de Contratacion correspondientes a los afios
2024 y 2025, se identificaron debilidades relacionadas con las funciones de la Secretaria
Técnica del comité, en particular debido a que:

e Las actas revisadas solo cuentan con la firma del Presidente del Comité y del Secretario
Técnico, aun cuando el articulo nro. 8, literal j establece que, una vez aceptado el
proyecto de acta, este debe ser firmado por todos los integrantes del Comité de
Contratacion.

e En cada acta se deja constancia de que el documento fue enviado por correo
electrénico para revisiéon y presentacién de observaciones. No obstante, en el archivo
fisico no se encontré6 soporte del envio del acta preliminar ni la cadena de
observaciones recibidas. En consecuencia, no es posible asegurar que el 100% de los
asistentes haya avalado el acta.

e Se identificaron casos especificos en los que no se remitié el acta al Jefe de Control
Interno (OCI):

1. Acta del 10 de octubre de 2024: enviada para aprobacion el 16 de octubre de
2024, sin envio al Jefe OCI.

2. Acta del 1 de octubre de 2024: enviada el 2 de octubre de 2024, sin envio al
Jefe OCI.

3. Actadel 13 de agosto de 2024: enviada el 16 de septiembre de 2024, sin envio
al Jefe OCI.

4. Acta del 25 de julio de 2024: enviada el 25 de julio, sin envio al Jefe OCI.

e Se observo que el consecutivo de algunas actas presenta duplicidad. Por ejemplo:
1. Dos actas con el nimero 2, correspondientes a las fechas 3 y 27 de marzo de
2025.
2. Dos actas con el numero 4, correspondientes a las fechas 10 de abril y 2 de
mayo de 2025.
3. Dos actas con el numero 5, correspondientes a las fechas 7 y 15 de mayo de
2025.

Como consecuencia de esta duplicidad, no existen las actas con los niumeros 3,6 y 7, las cuales
no fueron emitidas con el fin de seguir el consecutivo a partir del acta 8.

Responsable del plan de mejoramiento: Secretaria General

HALLAZGO No. 11

Con el fin de evaluar la gestién de los 6 riesgos y 13 controles (RC-10, RA-01, RF-11, RF-17,
RG-01 y RG-18), se tom6é como base la matriz de riesgos V1 de 2025, Se identificaron
debilidades significativas en la estructura y el contenido de la matriz de riesgos, asociadas a:

e Ausencia de campos minimos (objetivo estratégico, causas, consecuencias,
periodicidad, probabilidad, impacto econémico y reputacional, entre otros).

e La secciéon Planes de Accidn carece de fechas y entregables, y los encabezados
aparecen reemplazados por titulos no relacionados.

e Celdas con formulacién eliminada, desplazamientos de valores y errores como
“#iREF!".

e Calculos manuales del riesgo inherente y residual sin trazabilidad.

¢ No existe uniformidad frente a otras matrices de riesgo de procesos de la Loteria.

Responsable del plan de mejoramiento: Oficina Asesora de Planeacion
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HALLAZGO No. 12
En la evaluacion de la gestion de seis riesgos y trece controles (RC-10, RA-01, RF-11, RF-
17, RG-01 y RG-18), con base en la Matriz de Riesgos — Version 1 de 2025, se identificaron
las siguientes debilidades:

e Los riesgos fiscales RF-11 y RF-17: no cumplen con la estructura de riesgo fiscal
definida en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas de la Direccion de Gestién y Desempefio Institucional, Version 6, la
cual debe contemplar Impacto + Circunstancia inmediata + Causa raiz. se asigna esta
debilidad bajo responsabilidad compartida entre la Unidad de Recursos Fisicos y la
Oficina Asesora

e Para el control del Riesgo RF-17: El control definido carece del atributo de periodicidad,
lo cual limita la definicion de la frecuencia de aplicacién y dificulta su seguimiento,
evaluacion y trazabilidad dentro del sistema de gestion de riesgos. se asigna esta
debilidad bajo responsabilidad compartida entre la Unidad de Recursos Fisicos y la
Oficina Asesora

e No se evidencio un control que atienda directamente la causa raiz numero 5 del riesgo
RA-01: “poca sensibilizaciéon en la cultura y manejo de los recursos”. se asigna a la
Unidad de Recursos Fisicos.

12

Responsable del plan de mejoramiento: Unidad de Recursos Fisicos y Oficina Asesora de
Planeacion
HALLAZGO No. 13
Con el fin de verificar la ejecucion del control de riesgo RG-01, referente a la verificacion de los
informes que el area debe remitir mediante la Matriz de Comunicaciones, se solicitaron los
soportes que evidencian la realizacion de dicho control. No obstante, el proceso auditado no
aporté documentacion que demostrara la efectiva ejecucion del control, ni copia de los correos
13  electronicos bimestrales que, segun lo establecido, deben ser remitidos por el lider del proceso
0 por un miembro designado del equipo de trabajo al personal de la Oficina Asesora de
Planeacion, con el reporte de cumplimiento o incumplimiento de los informes contenidos en la
Matriz de Comunicaciones.

Responsable del plan de mejoramiento: Unidad de Recursos Fisicos

Para el desarrollo de la auditoria al proceso Gestion de Bienes y Servicios, se realizaron en sintesis las
siguientes actividades:

1. El dia 18 de junio, mediante el memorando No. 3-2025-1088, se remitié a la Jefe de la Unidad de
Recursos Fisicos (e) y al Secretario General (e) el aviso de auditoria, el cual incluye el objetivo, el
alcance y la escala de tiempo de esta.

2. Eldia 18 de junio se realizé reunion con la jefe de la Unidad de Recursos Fisicos con el fin de explicar
el propdsito de la auditoria y conocer de manera general como esta conformado el grupo de contratistas
y trabajadores oficiales con actividades relacionadas a la auditoria.

3. Eldia 19 de junio, se suscribio la carta de representacion de la auditoria.

4. Mediante correo electrénico del 20 de junio de 2025, se solicité el suministro de informacion,
consistente, en:

e Suministrar base de inventarios a corte del dia en que se elaboré (vigencia 2023), en donde se
encuentre la placa, la descripcién, responsable, valor, ubicacion, depreciacién, costo histdrico y
avaluo de los bienes.
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e Informacion de baja de bienes realizadas a 31 de diciembre del 2024, y a 30 de mayo del 2025,
con sus respectivos expedientes-soportes de acuerdo con la clasificacion de bienes y al analisis
de las diferentes alternativas de enajenacion (acta de inventario, formato clasificacién de bienes,
memorandos, conceptos técnicos, actas de comité de inventario, actas de destruccion, resolucion
de baja, reportes a contabilidad, etc.)

e Si a 30 de mayo del 2025, no se han realizado bajas de bienes, reporte del listado de bienes
identificados para dar de baja y su ubicacion.

e Informes de inventario (elementos de consumo y devolutivos) con corte a 31 de diciembre de
2022; indicar si los mismos son socializados, y de ser afirmativo, reporte de las actas de
socializacion.

e Listado de los bienes muebles e inmuebles, maquinaria y equipo propiedad de la loteria a inicios
de las vigencias del 2024 y 2025.

e De acuerdo con el punto anterior, contratos de seguros suscritos para la proteccion de los bienes
muebles e inmuebles, maquinaria y equipos propiedad de la entidad, durante el periodo de
alcance.

¢ Informe del responsable PIGA de la lista de verificacion o informe semestral de que los puntos de
consumo de agua funcionen correctamente los ahorradores fisicos de agua.

e Copia de informe trimestral de consumo de papel e identificar si existen desviacién y si las mismas
conllevan a un proceso.

Dicha informacion fue suministrada el dia 26 de junio de 2025.

El 24 de junio de 2025 se realiz6 solicitud a la Secretaria General de informacion referentes listado de
contratos de la vigencia del alcance, la cual es entregada el 1 de julio de 2025.

El 24 de junio de 2025 se realiz6 mesa de trabajo con la jefatura de la Unidad de Recursos Fisicos
como consecuencia de ello se aportd por correo electrénico planilla de ejecucidon de compromisos con
corte a mayo de 2025, trazabilidad del Plan Anual de Adquisiciones - PAA 2025.

El 7 de julio de 2025 se solicitd por medio de correo electrénico a la secretaria General el préstamo de
los expedientes contractuales en fisico de los contratos elegidos bajo muestra.

El 10 de julio de 2025 se solicitaron soportes del seguimiento realizado sobre el Plan Anual de
Adquisiciones - PAA 2024 a la Jefe de unidad de Recursos Fisicos encargada de esta unidad en el
2024, con el fin de verificar el cumpliendo del procedimiento. Dicha informacién fue proporcionada el
mismo dia.

El 9 de julio de 2025 se realiz6 mesa de trabajo con la Almacenista donde se solicitaron documentos
soporte de los inventarios realizados para la vigencia 2024.

El 9 de julio de 2025 se solicitd el inventario fisico de los activos devolutivos y de consumo que se
encuentran en las bodegas de la loteria y sobre estos se realizd una muestra para validar su existencia

El 5 de agosto se realiz6 mesa de trabajo con la jefe de la unidad de recursos fisicos con el fin de
aclarar resultados del analisis de los activos de la Loteria.

El 11 de agosto de 2025 fueron enviadas las copias de las actas del comité de contratacion de la
vigencia 2025 por parte de la secretaria general.

El 13 de agosto de 2025 se realizé mesa de trabajo con el encargado de la secretaria técnica del comité
de contratacion en donde se reviso el archivo fisico de las actas del comité de contratacion.
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14. El 20 de agosto de 2025 se llevd a cabo una reunion con el Secretaria General (e) y la Jefe de la
Unidad de Recursos Fisicos (a) con el propésito de socializar los hallazgos y observaciones
identificados durante el proceso de auditoria. Como resultado de esta socializacion, se enviaron
correos electrénicos para dejar constancia de la informacion compartida.

15. El 21 de agosto de 2025 se envid un correo electronico al Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion
para socializar los hallazgos y observaciones bajo su responsabilidad, identificados durante el proceso
de auditoria.

16. El 27 de agosto se realizé reunién con el jefe de la oficina asesora de planeacién y encargado de la
direccion de operacion de producto y comercializacion, en la que se socializaron los hallazgos
referentes a la inoportunidad en la publicacién de actos administrativos referentes a contratacion,
debilidades en el proceso de adicidon del contrato 26-2024 e inconsistencias identificadas en la matriz
de riesgos version 1 de 2025.

17. El 27 de agosto se realizé mesa de trabajo con el Secretario General (encargado), un profesional Il y
una contratista de la secretaria general, en la que se socializaron los hallazgos referentes debilidades
en la supervisién de contrato,

18. El 29 de agosto se envié el informe preliminar a los responsables de hallazgos que de acuerdo con lo
establecido en actividad 11 del procedimiento PRO102-253-14 Auditoria Interna “El proceso auditado
contara con un plazo de tres (3) dias habiles para presentar mediante memorando SIGA sus objeciones
u observaciones con respecto a los hallazgos u observaciones contenidas en el informe preliminar.

19. El 3 de septiembre de 2025 la unidad de Recursos Fisicos dio respuesta al informe preliminar mediante
memorando SIGA 3-2025-1433 en la cual presenta sus observaciones frente al informe preliminar.

20. El 4 de septiembre de 2025 mediante correo electrénico la Secretaria General envié respuesta al
informe preliminar.

21. El 4 de septiembre de 2025 se envio correo electronico a la Oficina Asesora de planeacion con el fin
de corroborar algunos argumentos realizados por la Unidad de Recursos Fisicos con relacién a las
debilidades identificadas sobre la matriz de riesgos, debido a ello se realizd la distribucion de
responsabilidades entre la Oficina y la Unidad.

22. El 9 de septiembre de 2025, se enviaron las respuestas a las observaciones recibidas por parte de la
Secretaria General y la Unidad de Recursos Fisicos.

23. El 11 de septiembre de 2025, se sesiono reunion de cierre de la auditoria al proceso de gestion de
bienes y servicios.

24. El 11 de septiembre de 2025, se remiti6 mediante memorando SIGA el informe definitivo junto con el
formato de formulacién de planes de mejoramiento y la evaluacién del auditor para el respectivo
diligenciamiento del proceso auditado.

CONFORMIDADES:

TEMA: ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

Con el propésito de verificar el cumplimiento de la Actividad No. 11 del Procedimiento “Elaboracién del Plan
Anual de Adquisiciones” (PRO330-236-10), se solicité a la Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos, los soportes
que acreditaran la socializacion del estado de los procesos incorporados en el Plan Anual de Adquisiciones
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(PAA) para dicha vigencia. Como respuesta, se recibié copia del soporte de envio realizado el 2 de octubre de
2024 mediante correo electrénico dirigido al grupo institucional grupodejefes@loteriadebogota.com, en el cual
se inform¢d a todos los jefes de dependencia el estado actualizado de los procesos incluidos en el PAA. En
dicho mensaje se indicod expresamente la necesidad de que cada dependencia analizara la informacion y, de
ser necesario, solicitara las modificaciones correspondientes, en concordancia con lo establecido en el
procedimiento interno.

Con esta actuacion, se evidencia el cumplimiento de la Actividad No. 11, consistente en informar a las
dependencias, a mas tardar el ultimo dia habil del mes de octubre, el porcentaje de ejecucion del Plan Anual
de Adquisiciones, con el fin de que procedan a su cumplimiento total y realicen los ajustes que se requieran
antes del cierre de la vigencia fiscal

TEMA: PROCEDIMIENTO: LICITACION PUBLICA (PRO103-418-2)

En el alcance de la presente auditoria se incluy6 la revision de la modalidad de Licitacion publica (PRO103-
418-2), con el fin de evaluar el cumplimiento de las actividades establecidas en el procedimiento,
especificamente las actividades 3, 6, 7, 13, 15, 18, 19, 20, 21, 24 y 26.

No obstante, en atencion a la solicitud elevada el 7 de julio de 2025 a la Secretaria General, mediante la cual
se requirio la base consolidada de todos los contratos celebrados entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de mayo
de 2025, se verificé que durante dicho periodo no se celebraron contratos bajo la modalidad de licitacién
publica.

En consecuencia, al no existir contratos suscritos en esta modalidad dentro del periodo objeto de analisis, no
fue posible seleccionar, en por lo menos, un contrato bajo la modalidad de licitacion publica para revision,
limitandose la muestra a las demas modalidades de contratacion que si registraron procesos contractuales
(invitacion abierta, invitacion directa e invitacion privada).

TEMA: REVISION PROCEDIMIENTO DE BAJA DE BIENES (PRO-330-239-9)

La siguiente tabla presenta los resultados de la verificacion del cumplimiento de las politicas de operacion
establecidas en el Procedimiento de Baja de Bienes (PRO-330-239-9), perteneciente al area de Recursos
Fisicos de la Loteria de Bogota. El analisis se centrd en evaluar si las politicas operativas relacionadas con la
baja de activos se realizan conforme a los lineamientos establecidos, considerando aspectos como el
levantamiento fisico del inventario, la documentacién y avaluo de los bienes, la aprobacién por el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio (CIGYD), los conceptos técnicos para la baja, y la aplicacion de
mecanismos de enajenacion o destruccion cuando corresponde.

Tabla 2 Verificacion cumplimiento politicas operativas de baja de bienes

No. de la
politica

Politica de operacion Observaciones Conformidad

La Unidad de Recursos Fisicos suministré el
inventario de 159 activos y el Informe de
Avalio de Realizacién, con corte al
Levantamiento fisico de inventario en |31/12/2024. Cumple
bodegas para dar de baja un bien. No obstante, se evidencian falencias las | parcialmente
cuales son detalladas en el HALLAZGO No. 7
Administracion de inventarios, mantenimiento
y sostenimiento de bienes e infraestructura
Solicitud presentada al CIGYD el 4/03/2024;
2 Informe anual al comité con detalle de |retirando del inventario general inicialmente
bienes a dar de baja. 182 bienes y quedaron 159; aprobado por
unanimidad.

Cumple
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Qonceptos validos para dar Qe bajg un bien: Motivo técnico informado en acta del CIGYD
inservible, desgaste, deterioro, insalubre, e .
3 ) S el 4/03/2024: bienes no reparables o con vida Cumple
obsolescencia, siniestrado, hurtado o -.. .
o L . util cumplida.
decision administrativa de venta.
Se ejecuto el contrato 83 de 2024 con el
objeto de “Avalu6 de bienes muebles de la
Concepto técnico del area correspondiente | Loteria de Bogota, para un proceso de baja
4 . . . P - Cumple
para dar de baja un bien. de bienes” producto de este existe el Informe
de Avaluo de Realizacion para determinar el
valor de los bienes.
Aprobacion de la baja en Comité . o
o s o Proceso de baja aprobado en comité de
5 :nstltu0|qnal de Gestion — Comité de CIGYD el 4/03/2024 Cumple
nventarios.
Avaluo previo para posible venta de bienes Elaborado mediante contrato 83 de 2024
6 previo para p contratado a la empresa Valor de Colombia Cumple
dados de baja.
Ltda.,
Mecanismos de enajenacion: gratuito No se ha efectuado la baja de los bienes, por
7 entre entidades, sobre cerrado, subastao |lo que no procede Ila aplicacion de No aplica
intermediario idéneo. mecanismos.
8 Modalidades de baja: venta o destruccion. A la feqha no se han deSt"FadO los activos No aplica
inventariados para dar de baja.
Si bien se evidencié la presentacion de los
activos a dar de baja ante el Comité de CIGYD
en la sesion del 4 de marzo de 2024, no se
encontrd evidencia de la presentacién de los
9 Presentacion de resultados de acciones resultados correspondientes al afio 2025 ante Cumple
adoptadas al comité. dicho comité, especialmente en lo referente a | parcialmente
los resultados de las acciones adoptadas en
materia de activos fijos.
Ver Observacion No. 2
Destruccion de licencias en presencia de Hasta la fecha no se ha realizado la .
10 . . . ; . No aplica
delegados y registro fotografico. destruccion de licencias.

La revision del Procedimiento de Baja de Bienes (PRO-330-239-9) evidencié que la Unidad de Recursos
Fisicos ha cumplido con la mayoria de las politicas, incluyendo la elaboracién de inventarios de activos para
dar de baja, la presentacion de conceptos técnicos, la contratacion de avaluos y la aprobacion de la baja por
el Comité Institucional de Gestién y Desempefio (CIGYD). Sin embargo, hasta la fecha no se ha efectuado la
baja fisica de los bienes, por lo que no ha sido procedente aplicar los mecanismos de enajenacion o
destruccion, y no se encontrd evidencia de que los resultados de las acciones del comité durante 2025 se
hayan presentado formalmente. Como consecuencia de ello se identifica y registra la observacion nimero 2
en el presente informe.

TEMA: ADMINISTRACION DE BIENES Y/O ELEMENTOS DEVOLUTIVOS DE CONSUMO (PRO330-238-
10)

Con el fin de evaluar el cumplimiento de las politicas operativas relacionadas con la administracion y control
de los bienes de la Loteria de Bogota, se realiz6 andlisis del procedimiento de inventario PRO330-240-11. La
revisidon de dichas politicas operativas se muestra a continuacion:

Tabla 3 Revision de Politicas Operativas Procedimiento de Administracion de Bienes y Elementos
Devolutivos PR0O330-238-10

ND
Politica

Descripcion de la Politica de Operacion Observaciones Conformidad
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La administracion, control y manejo de los
bienes de la entidad se mantendra bajo los

No se identificaron situaciones que

principios de economia, celeridad, eficacia, |indiquen incumplimiento de los | Cumple
imparcialidad, publicidad, equidad y principios establecidos.
conservacién del medio ambiente.
Se identificaron falencias detalladas en
la seccion de Administracion de
Inventarios, Mantenimiento y
Es responsabilidad del Almacenista la Sostenimiento de Bienes e
recepcion, organizacion, custodia, manejo, Infraestructura, asociadas con | ~
. . o . o ; ) umple
administracion y suministro de la totalidad organizacion, custodia, manejo, ialmente
de bienes de propiedad y a cargo de la administracion 'y suministro de la parcia

Entidad.

totalidad de bienes de propiedad y a
cargo de la Entidad.

Ver HALLAZGO No. 7

La Unidad de Recursos Fisicos debe
mantener un sistema de informacion
actualizado que permita identificar
novedades, movimientos, saldos de bienes
en bodega y en servicio, debidamente
clasificados por cuenta, dependencia y
responsable.

Se identificaron falencias detalladas en

la seccion de Administracion de
Inventarios, Mantenimiento y
Sostenimiento de Bienes e
Infraestructura, asociadas con la

identificacion novedades, movimientos,
saldos de bienes en bodega

Ver HALLAZGO No. 8

Cumple

parcialmente

Es responsabilidad del servidor publico velar

. X No se obtuvo evidencia de
por el buen uso de los bienes asignados y . .
- A . incumplimiento por parte de los
debera informar al almacén cualquier ) o o Cumple
) servidores publicos en relacion con esta
novedad que se presente con los bienes a o
obligacion.
Su cargo.
Se identificaron falencias relacionadas
. . . con activos fijos con valor mayor a 2
Los bienes de la Loterla de Bogota se SMMLYV y que no se encuentran activos | Cumple

clasifican en: |) Bienes devolutivos, Il)
Bienes de consumo.

contablemente.

Ver HALLAZGO No. 9/(

parcialmente

Todos los bienes clasificados como
devolutivos deben tener un numero
consecutivo asignado mediante placa de
inventario para su identificacion e ingreso en
el sistema.

Aunque la mayoria de los activos tienen
placa, se identific6 un computador bajo
la administracion de la Oficina de TIC
que no cuenta con placa.

Ver HALLAZGO No. 9/(

Cumple

parcialmente

Observar las politicas contables para
determinar qué bienes son de consumo y los
criterios de depreciacion de bienes
devolutivos.

La Unidad de Recursos Fisicos ha
ajustado el valor contable de activos
totalmente depreciados que contintdan
en uso, soportado en el archivo de
depreciacion de marzo — abril donde 47
activos fueron ajustados en su valor
neto, pero el proceso no se ha
completado, lo que puede afectar la
precision de los registros contables.

Ver Observacion No. 12

Cumple

parcialmente

De conformidad con las politicas contables
de la entidad se cargan contablemente
como activo aquellos bienes de valor igual o
superior a dos salarios minimos mensuales
legales vigentes

se realizd un cruce entre el inventario
fisico y el registro contable. Como
resultado, se identificé que 55 activos
contables totalmente depreciados no
presentan gestion de  medicién
posterior.

Cumple

parcialmente

com clientec

ioteriadebogolta.c
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Ver Observacion No. 12

Del analisis realizado se concluye que, si bien la administracion de los bienes de la entidad se mantiene dentro
de los principios de economia, eficacia, celeridad, equidad, publicidad, imparcialidad y conservaciéon ambiental,
se identificaron falencias en la consolidacion de inventarios, el registro sistematico de movimientos, la
asignacion de placas a todos los activos y la actualizacién contable de bienes totalmente depreciados en uso.

Estas observaciones son abordadas con mas detalle en la seccion correspondiente a Administracion de
Inventarios, Mantenimiento y Sostenimiento de Bienes e Infraestructura, en el presente informe, que se derivan
en los HALLAZGO No. 7,8 y 9.

HALLAZGOS DE LA AUDITORIA:

TEMA: ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
CRITERIO: Norma interna o externa frente a la cual se evalua la condicion observada:
Procedimiento: Elaboracién del Plan Anual de Adquisiciones (PRO330-236-10)

e Actividades 10, La Unidad de Recursos Fisicos hara una verificacion del cumplimiento del Plan
Anual de Adquisiciones, como minimo cada tres meses después de su aprobacion, y se llevara al
CGYD para la toma de decisiones remitird a las dependencias memorando recordando el
cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones.

e Actividades 11, A mas tardar el ultimo dia habil del mes de octubre de cada vigencia fiscal, la
Unidad de Recursos Fisicos informara a las dependencias el porcentaje de ejecucion del Plan
Anual de Adquisiciones a fin de que procedan a cumplirlo en su totalidad. En caso de modificacién
se debe realizar la actividad No. 8,

e Actividades 13, A mas tardar el 20 de diciembre, de cada vigencia fiscal, la Unidad de Recursos
Fisicos reportara el porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones de cada una de
las dependencias.

CONDICION: Descripcién concisa y dimensionada de la situacién evidenciada y observada:

Con el propésito de verificar el cumplimiento de la Actividad No. 10 del Procedimiento “Elaboracion del Plan
Anual de Adquisiciones” (PRO330-236-10), se solicitd a la Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos, vigente para
la vigencia 2024, los soportes de la verificaciéon y socializacidon de los resultados en el Comité de Gestién y
Desempefio.

De la revision efectuada, se identificé que se realizdé seguimiento trimestral a la ejecucion del Plan Anual de
Adquisiciones 2024, conforme al siguiente detalle:

Tabla 4 Sequimiento PAA
Instancia de
socializacion

Accion realizada

Andlisis del PAA por unidades (Planeacién, Financiera, Secretaria General,

Juridica, Recursos Fisicos, Subgerencia General).

Revisién de memorandos y aprobacion de modificaciones.

Ajuste presupuestal a cargo de Financiera.

Aprobacion por votacién unanime de 6 miembros del comité.

19 de julio Comité de Revisién de necesidades con las areas; ajuste o eliminacion de procesos para
de 2024 Contratacion evitar cuentas por pagar.

10y 11 de Comité de
abril de 2024 Contratacion
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Presentacion del PAA actualizado con recomendaciones por proceso, segun
solicitudes en SIGA.
Presentacién de cuadro de Excel como parte del acta.
2 de octubre Correo Comunicacion a jefes de dependencia via correo electrénico.
de 2024 electronico Solicitud de analisis de la informacién y presentacion de modificaciones segun
procedimiento interno.
20 de Comité de Presentacion por la Dra. Camila Arroyave, revision oficina por oficina.
noviembre Contratacion Recomquacién de eliminar it.ems: se.rv.icios prqusionales est.adl'sticos,
de 2024 (Tea_msy correo | renovacion PRTG Netwgrk Monitor, servicios o actividades agencia BTL, y
interno) software generador de numeros aleatorios.
Se presento el cuadro de Excel con el estado del Plan Anual de Adquisiciones
Comité de (PAA) 2024, elaborado por la Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos, el cual se
24 de Contratacién incorporé como parte integral del acta correspondiente. Como resultado del
diciembre (Teams y correo andlisis realizado, se solicité la modificacion del PAA 2024 mediante los
de 2024 interno) siguientes memorandos: 3-2024-2157 Loterias, 3-2024-2159 Gerencia, 3-
2024-2156 TIC, 3-2024-2160 Secretaria General y 3-2024-2155 Recursos
Fisicos.

Fuente: Actas comité de contratacion y correos enviados por la Unidad de Recursos Fisicos

Con relacion al Plan Anual de Adquisiciones 2024, se identifico que los seguimientos fueron socializados con
los lideres de unidades y oficinas en tres oportunidades a través del Comité de Contratacién y en una
oportunidad mediante correo electronico. Estas instancias no corresponden a la establecida en la Actividad No.
10 del Procedimiento PRO330-236-10, que dispone que la verificacion debe presentarse ante el Comité
Institucional de Gestion y Desemperio (CGYD) para su analisis y toma de decisiones.

En relacion con el seguimiento realizado al Plan Anual de Adquisiciones 2025, no se evidencio la ejecucion de
dicha actividad durante el primer trimestre de 2025, ni en el Comité de Contratacion ni en el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio. No obstante, se constatd en el acta la socializacion del estado del plan
correspondiente al segundo trimestre de 2025, en la sesion del Comité de Gestion y Desempefio del 27 de
junio de 2025.

Se evidencié el cumplimiento de la Actividad No. 13 del Procedimiento “Elaboracion del Plan Anual de
Adquisiciones” (PRO330-236-10), que dispone que, a mas tardar el 20 de diciembre de cada vigencia fiscal, la
Unidad de Recursos Fisicos debe reportar a cada dependencia el porcentaje de cumplimiento del PAA.

La verificacion se realizé con base en el acta del Comité de Contratacion del 24 de diciembre de 2024, en la
cual la Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos presenté el cuadro de Excel con el estado del PAA 2024,
incorporado como parte integral del acta. Como resultado del analisis, se solicitd la modificacién del plan
mediante los memorandos 3-2024-2157 Loterias, 3-2024-2159 Gerencia, 3-2024-2156 TIC, 3-2024-2160
Secretaria General y 3-2024-2155 Recursos Fisicos. No obstante, aunque la actividad se ejecutd, se realizé
extemporaneamente, ya que su cumplimiento ocurrié cuatro dias después del plazo establecido en el
procedimiento, por tanto, se registra una observacion nium. 1 y recomendaciéon num. 1 en el presente informe.

HALLAZGO No. 1:

Durante la vigencia 2024, se evidencio que el seguimiento trimestral al Plan Anual de Adquisiciones (PAA)
fue socializado en tres oportunidades a través del Comité de Contratacién y en una oportunidad mediante
correo electronico. Estos medios no corresponden a la instancia establecida en el procedimiento interno,
que indica que la socializacion debe realizarse ante el Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio
(CGYD). De igual forma En la vigencia 2025, no se encontrd evidencia de seguimiento al PAA 2025
durante el primer trimestre en ninguna de las instancias mencionadas.

Lo anterior INCUMPLE: el Procedimiento: Elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones (PRO330-236-
10), Actividad 10, La Unidad de Recursos Fisicos hara una verificacion del cumplimiento del Plan Anual
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de Adquisiciones, como minimo cada tres meses después de su aprobacion, y se llevara al CGYD para
la toma de decisiones remitira a las dependencias memorando recordando el cumplimiento del Plan Anual
de Adquisiciones.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el memorando SIGA 3-
2024-1413 del 3 de septiembre de 2025 por parte del Jefe de la Unidad Recursos Fisicos, no se recibieron
comentarios sobre este hallazgo.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Dado a que no se recibieron
comentarios sobre el hallazgo, esta oficina da por aceptado el mismo.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSA:

e Uso de un canal de reporte distinto al definido en el procedimiento para una de las instancias de
seguimiento y ausencia de programacion o registro de la verificacion trimestral en el primer trimestre
de 2025.

CONSECUENCIA:

¢ Incumplimiento parcial del procedimiento establecido para el seguimiento y socializacion del PAA.
e Posible afectacion en la trazabilidad y formalidad de las decisiones relacionadas con la planeacion
contractual.

RECOMENDACION:
e Garantizar que todas las verificaciones trimestrales del PAA se presenten y socialicen ante el CGYD,
de acuerdo con lo establecido en el procedimiento PRO330-236-10.
o Evitar el uso de canales alternos (como correo electronico) para cumplir con instancias formales, salvo
como complemento informativo.

TEMA: CONTRATOS INCLUIDOS EN EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
CRITERIO: Norma interna o externa frente a la cual se evaluia la condicion observada:

PROCEDIMIENTO SELECCION SIMPLIFICADA PRO103-417-4

Actividad 1: El area responsable debe planear las necesidades y verificar que esta esté incluida en el PAA
aprobado para la vigencia. De no encontrarse en el PAA debe solicitarse su inclusién a la Unidad de Recursos
Fisicos.

CONDICION: Descripcién concisa y dimensionada de la situacién evidenciada y observada:

En la revisién del cumplimiento de la Politica de Operacion No. 1, la cual establece el deber de que todo proceso
contractual se encuentre incorporado en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) de la vigencia correspondiente,
se tomo como referencia una muestra de contratos seleccionados con el fin de evaluar los procedimientos de
seleccién de proveedores.

Dado que dichos contratos comparten la misma condicion relacionada con la obligacién de que su valor esté
previamente presupuestado y registrado en el Plan Anual de Adquisiciones PAA, y para ello se efectud un
cruce de informacion entre los objetos y valor de los contratos revisados y el PAA de la vigencia respectiva.

El objetivo de este analisis fue verificar la trazabilidad y consistencia entre la planeacion contractual y la
ejecucion de los procesos de adquisicion, identificando posibles desviaciones frente a la politica establecida.
Como resultado de este procedimiento, se obtuvieron los siguientes hallazgos y observaciones:
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Tabla 5 Revision de contratos incluidos en el plan anual de adquisiciones
Valores expresados en miles de pesos
Procedi- . valor Objeto presupuestado Valor PPA Observa-
miento  Contrato Objetodelcontrato | o004, PAA 2024 Version 35 2024 cién OCI
Contratar las poélizas de
Contratar las polizas de seguro que conforman el
seguro que conforman el programa de seguros de la
programa de seguros de la Loteria de Bogota, que
Contratacion loteria de Bogota, que busca busca amparar los bienes
por amparar los bienes de de propiedad e intereses
invitacion propiedad e intereses patrimoniales de la entidad
abierta 7-2024 patrimoniales y aquellos que 652.890 y aquellos que sea o 700.000 Cumple
(PRO103- sea o llegare a ser llegare a ser legalmente
233-11) legalmente responsable que responsable que estén
estén bajo su bajo su responsabilidad y
responsabilidad y custodia custodia, junto a los
(...) adquiridos para desarrollar
su actividad, (...)
Prestacion de servicios
profesionales con
Contratacién autonomia técnica y
por administrativa en la Unidad . .
invitacion dg Talento Humano con el Prestaqén de servicios
directa 3-2024 |fin de actualizar, fortaleg:er, 37.975 profesmngles para apoyar 37.975| Cumple
(PRO103- evaluar y realizar a la Unidad de Talento
383-4) seguimiento al Sistema de Humano en el Desarrollo
Gestion en Seguridad vy del Sistema de Gestion de
Salud para el trabajo SG- Seguridad y Salud en el
SST(...) Trabajo
Contratacion
por
invitacion Realizar Impresion y Realizar la impresiéon y
privada 51-2024 distribucion de listas de 111.384 distribucion de listas de 123.827| Cumple
(PRO103- resultados de los sorteos de resultados de los sorteos
384-4) la Loteria de Bogota de la Loteria de Bogota
Desarrollo de examenes Desarrollo de examenes
médicos ocupacionales de médicos ocupacionales de
ingreso, periddicos y de ingreso, periddicos y de
retiro, mesas técnicas, retiro, mesas técnicas,
examenes post incapacidad, examenes post
seguimiento a incapacidad, seguimiento| 10.949 Cumple
recomendaciones laborales a recomendaciones
y acciones requeridas para laborales 'y  acciones
Contratacion 15-2024 implementar el SG SST, 13.622 requeridas para
aplicacion de bateria para implementar el SG SST
gglreccic’)n evaluacion de riesgo (...)
o de "
e | saen | e
profesiograma y analisis de
puestos de trabajo
Prestacion de servicios para Prestacion de servicios
realizar la calibracion para realizar la calibracion
periddica de dos (2) periédica de dos (2)
26-2024 |balanzas electronicas de| 10.073 |balanzas electréonicas de| 13.833 Cumple
precision OHAUS Modelo precision y la verificacion
PA 313 PIONNER vy la de las balotas de la Loteria
verificacion de cuatrocientas de Bogota

com clientec

ioteriadebogola.«

ALCAC AN SAnT
[



CODIGO: FRO102-483-1 DE BOGOTA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 1.0
FECHA: 18/05/2022

La oue més billete da

veinte (420) balotas,
expidiendo las
certificaciones
correspondientes
Durante el inicio de la
Auditoria se solicitd a la
Secretaria General la
Licitacion relacion de todos los
publica No aplica contratos celebrados No
(PRO103- durante el alcance de la| aplica
418-2) presente auditoria, en dicha
base no se encontraron
contratos bajo la modalidad
de Licitacion publica
Fuente Carpetas contractuales y PAA 2024 Secop |l

No aplica No aplica | No aplica

En conclusién, el cumplimiento de la Politica de Operacion Nro. 1, referente al deber de incluir todos los
procesos contractuales en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) de la respectiva vigencia, se evidencié que
todos los contratos tomados como seleccion durante la auditoria se encontraban registrados en el Plan Anual
de Adquisiciones respectivo - PAA.

El analisis detallado de la Tabla 5 evidencia que los contratos suscritos mediante los mecanismos de invitacion
abierta, invitacion directa, invitacion privada y seleccion simplificada cumplen con la obligaciéon de estar
incluidos en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA), tanto en el objeto como en el valor presupuestado.

No obstante, se identificé una particularidad en el contrato 15-2024, cuyo valor ascendié a $13.622.000 COP
y que se soporto en dos registros del PAA 2024 por valores de $10.949.000 COP y $5.461.000 COP, dado que
su proposito se enmarcaba en los objetivos de ambos registros. Sin embargo, se constaté que el registro por
$5.461.000 COP, con codigo UNSPSC 80111509, fue eliminado en la version 20 del PAA 2024 con fecha 25
de julio de 2024.

Esta situacion implica que una parte del valor del contrato 15-2024 quedd sin respaldo en el PAA 2024,
generando un incumplimiento de la Actividad 1 del procedimiento de Seleccion Simplificada PRO103-417-4, la
cual establece el deber de planear las necesidades y verificar que estas se encuentren registradas en el PAA.
En consecuencia, se concluye que la entidad ha cumplido parcialmente con el requisito de registrar los

procesos contractuales en el Plan Anual de Adquisiciones.

HALLAZGO No. 2

Se revis6 el cumplimiento de la Politica de Operacion No. 1 del procedimiento de Seleccién Simplificada
PRO103-417-4 mediante el analisis de una muestra de contratos, verificando su inclusién y valor en el
Plan Anual de Adquisiciones (PAA) y producto de ello se identificd que el contrato 15-2024, cuyo valor
fue de $13.622.000 COP, se soportd en dos registros del PAA 2024 por valores de $10.949.000 y
$5.461.000, dado que su propdsito se enmarcaba en los objetivos de ambos registros. No obstante, se
evidencio que el registro por $5.461.000 COP, con coédigo UNSPSC 80111509, fue eliminado en la
version 20 del PAA 2024 con fecha de publicacién del 25 de julio de 2024 y hasta su ultima versién 35
del 31 de diciembre de 2024. Esta situacion implica que una parte del valor del contrato 15-2024 quedé
sin respaldo en el PAA 2024. generando un incumplimiento de la Actividad 1, la cual establece que el
area responsable debe planear las necesidades y verificar que esta esté incluida en el PAA aprobado
para la vigencia. De no encontrarse en el PAA debe solicitarse su inclusion a la Unidad de Recursos
Fisicos.
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Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el memorando SIGA 3-
2024-1413 del 3 de septiembre de 2025 por parte del Jefe de la Unidad Recursos Fisicos, no se recibieron
comentarios sobre este hallazgo.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Dado a que no se recibieron
comentarios sobre el hallazgo, esta oficina da por aceptado el mismo.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSA:

e Eliminacion de un registro del PAA 2024 que soportaba parcialmente el contrato 15-2024, sin que se
gestionara oportunamente la actualizacién o inclusién correspondiente.

CONSECUENCIA:

e Laausencia de registro total del valor del contrato en el PAA representa un incumplimiento de la politica
de planeacion contractual, afecta la trazabilidad entre la planeacién y la ejecucién contractual y expone
a la entidad a riesgos de inadecuada programacion presupuestal

RECOMENDACION:

e LaUnidad de Recursos Fisicos, como responsable de la actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones
(PAA), podria establecer e implementar un procedimiento de validacion previa, que asegure que los
registros del PAA que respaldan los contratos se encuentren vigentes y no hayan sido eliminados o
modificados en versiones posteriores.

TEMA: PROCESO DE CONTRATACION
CRITERIO: Norma interna o externa frente a la cual se evalta la condicion observada:

RESOLUCION INTERNA No. 223 DE 2022 MANUAL DE CONTRATACION
ARTICULO 39. CIERRE DEL EXPEDIENTE CONTRACTUAL SECOP lI
El cierre del expediente estara a cargo de la Secretaria General, el cual se efectuara de acuerdo con los
siguientes documentos remitidos por el Supervisor(a) del contrato o convenio:
= a) Memorado de solicitud de cierre del expediente contractual en el cual indique que los informes
de ejecucion y plan de pagos ya se encuentran en SECOP II.
= b) Acta de liquidacion del contrato en los casos que aplique.
= c¢) Enlos contratos celebrados y ejecutados por SECOP lI, la Secretaria General realizara el cierre
del expediente electrénico a través de la modificacion electronica disponible en el SECOP Il previa
validacion de los requisitos legales.
ARTICULO 35. REQUISITOS DEL EJECUCION DEL CONTRATO Y/O CONVENIO
Para dar el inicio a la ejecucion del contractual, se debe cumplir con los siguientes requisitos:
(...) b) Aprobacion de la garantia en el caso que se hubiere solicitado.

RESOLUCION INTERNA No. 069 DE 2021 (03 de mayo de 2021) lineamientos para ejercer la
supervision e interventoria a los contratos
ARTICULO 9. FUNCIONES DE LA SUPERVISION O INTERVENTORIA
Ademas de las atribuciones y competencias establecidas en la Ley 1474 de 2011 y las normas que la
modifican o sustituyan; los supervisores e interventores deberdn seguir como pauta las siguientes
actividades y seguimientos:
1. ACTIVIDADES GENERALES
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b) Advertir oportunamente los riesgos que puedan afectar la eficacia del contrato y tomar las medidas
necesarias para mitigarlos de acuerdo con el ejercicio de la etapa de planeacién de identificacion de
Riesgos y el manejo dado a ellos en los Documentos del Proceso.

3. SEGUIMIENTO TECNICO

g) Programar las reuniones de corte para establecer el avance de ejecucion a efectos de determinar con
criterios objetivos, los valores a cancelar; buscando siempre que los pagos, correspondan con los avances
programados y previstos por el contratista y la Loteria de Bogota.

ARTICULO 12. CIERRE DEL EXPEDIENTE CONTRACTUAL

Vencidos los términos de las garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, o las condiciones de
disposicion final la Loteria de Bogota, se dejara constancia del cierre del expediente del Proceso de
Contratacion.

PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO CONTRACTUAL (PRO103-235-11)

Actividad 8: Diligenciar formato de Seguimiento mensual a la ejecucion de los contratos el supervisor utilizara
para la presentacion mensual de informes, el formato implementado para el efecto, y se referira al cumplimiento
de cada una de las obligaciones del contrato, y a la situacion financiera del contrato, asi como el analisis de
riesgo de incumplimiento contractual. Este informe debera estar acompanado de los informes por parte del
contratista, con el respectivo visto bueno y debera obrar en el expediente contractual.

CONDICION: Descripcién concisa y dimensionada de la situacién evidenciada y observada:

El 7 de julio de 2025, se solicitd a la Secretaria General la base consolidada de todos los contratos celebrados
dentro del alcance de la presente auditoria, comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de mayo de 2025.
Una vez recibida dicha base, se procedio a realizar una seleccion muestral aleatoria, con el propdsito de tomar
un (1) contrato por cada modalidad de contratacion a evaluar, de acuerdo con los procedimientos
institucionales, asi:

* Invitacién abierta (PRO103-233-11)
= Invitacion directa (PRO103-383-4)
» Invitacion privada (PRO103-384-4)
» Licitacion publica (PRO103-418-2)

Respecto a la modalidad de Licitacién publica, se verificd que durante el periodo objeto de auditoria no se
celebraron contratos bajo esta forma de contratacion.

En consecuencia, con base en el proceso de muestreo realizado, se seleccionaron los siguientes contratos
para revision:

Tabla 6 Contratos seleccionados

Modalidad
de

Valor Total

T, (miles de

Duracion

Contrato

contratacion pesos)

Prestacion de servicios profesionales con autonomia técnica
inicio y administrativa en la Unidad de Talento Humano con el fin
3-2024 Invitacion 37976 16/02/2024 | de actualizar, fortalecer, evaluar y realizar seguimiento al
Directa ) terminaciéon | Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud para el trabajo SG-
15/08/2024 | SST, cumpliendo con la normatividad vigente y brindar apoyo

en la ejecucioén del plan de bienestar de la entidad.
Contratar las polizas de seguro que conforman el programa
inicio de seguros de la loteria de Bogota, que busca amparar los
7-2024 Invitacion 652.891 24/02/2024 bienes de propiedad e intereses patrimoniales y aquellos que
Abierta ’ terminacidon |sea o llegare a ser legalmente responsable que estén bajo
09/05/2025 | su responsabilidad y custodia, junto a los adquiridos para
desarrollar su actividad, asi como la expedicién de una pdliza
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colectiva de seguro de vida y cualquier otra péliza de seguros
que requiera la entidad en el desarrollo de su actividad-
grupo 1.
Desarrollo de examenes médicos ocupacionales de ingreso,
inicio periédicos y de retiro, mesas técnicas, exdmenes post
. incapacidad, seguimiento a recomendaciones laborales y
Seleccién 10/04/2024
15-2024 o 13.623 L acciones requeridas para implementar el SG SST, aplicacion
Simplificada terminacién . L ; ! ;
de bateria para evaluacién de riesgo psicosocial para
09/04/2025 e : .
cumplimiento de los diferentes programas, profesiograma y
analisis de puestos de trabajo
inicio Prestacion de servicios para realizar la calibracion periédica
e de dos (2) balanzas electronicas de precision OHAUS
Seleccién 02/05/2024 e s .
26-2024 S 10.073 Y Modelo PA 313 PIONNER vy la verificaciéon de cuatrocientas
Simplificada terminacién . - P
veinte (420) balotas, expidiendo las certificaciones
15/11/2024 -
correspondientes
inicio Realizar Impresion y distribucion de listas de resultados de
51-2024 InvnltaC|on 164.384 08/0_8/20_2’4 los sorteos de la Loteria de Bogota
Privada terminacién
30/05/2025

Fuente: Archivo general de contratos proporcionado por la Secretaria General

Se adelanté un proceso de verificacion y analisis, orientado a evaluar el cumplimiento de los procedimientos
de invitaciéon abierta, directa, privada y seleccion simplificada, para ello se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

Revisiéon del cumplimiento del Procedimiento de Seguimiento Contractual
(PRO103-235-11) — Actividad 8

En el marco de la verificacion realizada al Procedimiento de Seguimiento Contractual (PRO103-235-11), se
analizé el cumplimiento de la Actividad 8: “Diligenciar formato de seguimiento mensual a la ejecucion de los
contratos”, la cual establece que el supervisor debera presentar de manera periddica el Informe de
Seguimiento, Control y Reevaluacion de Proveedores y Contratistas (Cddigo: FRO330-183-5), refiriéndose al
cumplimiento de cada una de las obligaciones contractuales, a la situacién financiera del contrato y al analisis
del riesgo de incumplimiento contractual.

De igual forma, el procedimiento sefiala que este informe debe estar acompafiado de los documentos
presentados por el contratista, con el respectivo visto bueno, y reposar en el expediente contractual.

Con el fin de identificar de manera clara y objetiva el nivel de cumplimiento de esta actividad, se elaboré la
siguiente tabla, en la que se consolida la verificacion efectuada por contrato, junto con las observaciones de la
Oficina de Control Interno (OCI):

Tabla 7 Revisién del cumplimiento del Procedimiento de Sequimiento Contractual

Observacion

Contrato (0]¢f

Diligenciar formato de Seguimiento mensual a la ejecucion de los contratos.

Para el presente contrato se efectud un Unico pago por el valor acordado de $651.688.781
m/cte. El supervisor del contrato elaboré y firmé el formato Informe de Seguimiento, Control y

7-2024 Reevaluacion de Proveedores y Contratistas (Codigo: FRO330-183-5), dando cumplimiento a Cumple
la actividad evaluada.
Una vez revisados los documentos de seguimiento por parte del supervisor, se identifico que
todos los soportes se encuentran debidamente cargados en la plataforma SECOP Il. No

3-2024 obstante, se evidenciaron falencias en la verificacion de los pagos de seguridad social y en el Cumple

seguimiento a los riesgos de incumplimiento contractual. La descripcion detallada de estas
debilidades se presenta en la seccidon Proceso de Contrataciéon — Revision del Contrato 03-
2024 Invitacion Directa.”

parcialmente
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Ver HALLAZGO No. 3

Se encuentran publicados en el SECOP Il los formatos de Informe de Seguimiento, Control y
Reevaluacion de Proveedores y Contratistas (Codigo: FRO330-183-5) correspondientes al
periodo de agosto a noviembre de 2024. No obstante, los informes posteriores relacionados
con seis (6) cuentas de cobro mensuales no han sido archivados ni en fisico ni en el SECOP.
Ver HALLAZGO No. 5.

Durante la revision del expediente en SECOP II, se identific6 que en la secciéon de
“Asignaciones para el seguimiento” continia registrado como supervisor del contrato la
Directora de Operacion de Producto y Comercializacion, quien se encuentra en incapacidad
51-2024 | Médica desde el 9 de enero de 2025. Pese a ello, si se evidencio el cargue del documento de Cymple
asignacion de funciones de supervisor mediante el memorando 3-2025-27 del 13 de enero de | parcialmente
2025. En los formatos de seguimiento revisados no se identificé el detalle correspondiente al
seguimiento del analisis de riesgo de incumplimiento.

En consecuencia, se formula la Observacion No. 7 y Recomendaciones No. 7 de actualizar
en la plataforma SECOP Il los datos del supervisor designado, a fin de mantener la informacién
alineada con la asignacion vigente.

Respecto al cumplimiento de la actividad 8 del Procedimiento: Seguimiento Contractual
(PRO103-235-11), se determind que esta se cumple de manera parcial.

Una vez revisados los documentos de seguimiento presentados por parte del supervisor, se
identificd la ausencia en el SECOP Il del informe de seguimiento, control y reevaluacion de
proveedores y contratistas correspondiente a la cuenta de cobro No. 3, relacionada con el
pago del periodo comprendido entre el 01 de octubre de 2024 y el 19 de diciembre de 2024,
15-2024 | la cual incluye las facturas SO10296 y SO10346. Ver HALLAZGO No. 5.

Cumple
parcialmente

De igual forma, en los formatos de seguimiento revisados no se evidencio el detalle
correspondiente al analisis y seguimiento del riesgo de incumplimiento identificados en los
estudios previos del contrato. Ver HALLAZGO No. 6

Se evidencié el Formato de Informe de Seguimiento, Control y Reevaluacion de Proveedores
y Contratistas (Codigo: FRO330-183-5) correspondiente al primer pago. No obstante, no se
encontrd el formato de seguimiento del segundo pago y, respecto al tercer pago, no se han
cargado en la plataforma los documentos de la cuenta de cobro. Cumple
parcialmente

26-2024

Adicionalmente, en los formatos de seguimiento revisados no se identificd el detalle
correspondiente al seguimiento del analisis de riesgo de incumplimiento. Ver HALLAZGO No.
4

Por otra parte, dentro de la revision transversal de los contratos, se verificd el cumplimiento del Manual de
Contratacién adoptado mediante la Resolucion No. 223 de 2022 y modificado parcialmente por la Resolucion
No. 231 de 2023. Para tal efecto, se revisaron los articulos pertinentes, obteniéndose como resultado las
siguientes observaciones:

Tabla 8 Verificacion cumplimiento del Manual de Contratacion

Manual de Contratacion

Articulo 33: Articulo 35: Articulo 37 Articulo 39:
. Suscripcion o Articulo 34: Requisitos para la P Lo Cierre del
Modalidad de N . . L . Liquidaciéon it
A legalizacion del Garantias ejecucion del expediente
contratacion de los
contrato y/o contractuales contrato y/o contractual
; ; contratos
convenio convenio en SECORP Il
3-2024 DIRECTA
7-2024 ABIERTA

15-2024 SELECCION
26-2024 | SIMPLIFICADA
51-2024 PRIVADA

ANRYRRN RN
NIES| RNTEY RN
LS| RN NS
NRNRXN
SN E N E
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M | No aplica
¥ | Cumplido

Cumple parcialmente

&
- No cumplido

Contrato 3-2024 La cobertura de la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) se contratd
unicamente hasta el 14 de agosto de 2024, mientras que el contrato de prestacion de servicios
finalizaba el 15 de agosto de 2024, dejando un dia sin proteccién en riesgos laborales. De igual forma
Se identificé que el expediente contractual no ha sido cerrado en el SECOP, toda vez que, a la fecha,
continda con estado 'En ejecucién’, a pesar de que el contrato finalizé en agosto de 2024. Ver
HALLAZGO No. 3.

Contrato 7-2024 Sin observaciones.

Contrato 15-2024 No se ha cerrado el expediente contractual en el SECOP, dado que este aun figura
con estado 'En ejecucion'.

Contrato 26-2024 Se identificé la inexistencia del registro presupuestal correspondiente a la adicion
del contrato. Por otra parte, si bien las pdlizas cumplen con las fechas de vigencia, no reflejan el valor
ajustado de la modificaciéon contractual, lo cual constituye un incumplimiento de la Clausula 3, que
exige la actualizacién tanto de la vigencia como del valor tras cualquier modificacion del contrato. Ver
HALLAZGO No. 4.

Contrato 51-2024 Sin observaciones.

Con el fin de revisar la aplicacion transversal del Manual de Supervision e interventoria de contratos, Conforme
a la Resolucion Interna No. 069 de 2021, se evalué el cumplimiento del articulo 9 funciones asignadas a la
supervision o interventoria en los siguientes numerales:

Numeral 1 — Actividades generales
= b) Identificar riesgos del contrato y tomar medidas para mitigarlos.
= e) Administrar la recepcién de bienes, obras o servicios, verificando cantidad y calidad segun lo
establecido.
= h) Reportar incumplimientos del contratista y presentar los soportes respectivos.
= k) Garantizar que, al finalizar el plazo del contrato, no se continte con la prestacion del servicio.
= m) Alertar al contratista sobre incumplimientos y exigir acciones correctivas en plazos definidos.
Numeral 2 — Seguimiento administrativo
» a) Mantener actualizado y completo el expediente fisico y electrénico del contrato.
= ¢) Verificar que se cumplan los principios de publicidad en los procesos de contratacion.
= ) Dejar registro escrito de la gestidén de supervision y publicar en SECOP |l cuando corresponda.
Numeral 3 — Seguimiento técnico
= a) Comprobar que bienes y servicios cumplan con las especificaciones y normas técnicas del
contrato.
= b) Detectar necesidades de ajustes y definir acciones con las partes involucradas.
= g) Realizar reuniones periddicas para evaluar avances y validar pagos de acuerdo con la ejecucién.
Numeral 4 — Seguimiento financiero y contable
= a) Supervisar la gestién financiera del contrato, incluyendo registro presupuestal y pagos.
» b) Registrar pagos y ajustes, controlando el balance presupuestal del contrato.
» f) Revisar facturas y cuentas de cobro en SECOP lI, verificando que correspondan a la ejecucion
y cumplan requisitos.
= g) Enviar los documentos soporte de pago a la Unidad Financiera y Contable de manera oportuna.

A continuacioén, se presentan los resultados obtenidos luego de la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones:
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Tabla 9 Verificacion de cumplimiento funciones de supervision

Manual de Supervision e interventoria de contratos Articulo 9: Funciones

Numeral 1 - Actividades Numeral 2 - Numeral 3 - Numeral 4 - Seguimiento

Seguimiento Seguimiento

enerales: literales L . .
g administrativo técnico

financiero y contable

3-2024 5]
7-2024 5]
15-2024 5]

3]
3]

26-2024
51-2024

@ | No aplica
v. | Cumplido

Cumple parcialmente

-I No cumple

Como factor comun en los contratos revisados se encuentra que cumple parcialmente el literal b, del
numeral 1) Identificar riesgos del contrato y tomar medidas para mitigarlos debido a que se reviso la totalidad
de las cuentas de cobro de los contratos, asi como el formato de informe de seguimiento, control y
reevaluacion de proveedores y contratistas. En dichos documentos no se evidencié el seguimiento a los
controles definidos en los estudios previos para prevenir la materializacion de riesgos que pudieran afectar
la adecuada prestacion del servicio. Ver HALLAZGO No. 6

Igualmente, en los registros del formato informe de seguimiento, control y reevaluacion de proveedores y
contratistas Cddigo: FRO330-183-5 de los cinco contratos no se identificd el cumplimiento de literal g del
numeral 3, Seguimiento técnico “Programar las reuniones de corte para establecer el avance de ejecucion
a efectos de determinar con criterios objetivos, los valores a cancelar; buscando siempre que los pagos,
correspondan con los avances programados y previstos por el contratista y la Loteria de Bogota. Ver
Observacion No. 9.

Contrato No. 03 de 2024

Actividades generales
* No se identificé seguimiento formal a los riesgos contractuales.
Seguimiento administrativo
= El expediente contiene cuentas de cobro e informes de cumplimiento.
» Documentacion cargada en SECOP II.
Seguimiento técnico
= Los entregables cumplen con lo pactado en el contrato.
= No se encontr6 trazabilidad de reuniones de seguimiento.
Seguimiento financiero y contable
= Se evidencio que los pagos del contrato se realizaron de manera mensualizada, en fechas en las
que la causacién del servicio correspondié al mismo periodo de ejecucién, a excepcion de la tltima
cuenta de cobro, correspondiente al mes de agosto, la cual fue radicada en noviembre de 2024.
Ver HALLAZGO No. 3.
» Inconsistencias en soportes de pago de seguridad social (febrero y agosto 2024) y Error en calculo
del IBC en los aportes del contratista. Ver HALLAZGO No. 3.

Contrato No. 07 de 2024
Actividades generales
= El supervisor certific6 que las actividades se ejecutaron conforme a lo pactado.
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Seguimiento administrativo

Seguimiento técnico

Seguimiento financiero y contable

Contrato No. 15 de 2024
Actividades generales

Seguimiento administrativo

Seguimiento técnico

Seguimiento financiero y contable

Contrato No. 26 de 2024
Actividades generales

Seguimiento administrativo

Seguimiento técnico

Seguimiento financiero y contable

No se identificé seguimiento formal a los riesgos contractuales.

Expediente contiene informe de cumplimiento de actividades e informes de seguimiento.
Documentos publicados en SECOP II.

Supervision técnica realizada con validacion de entregables.
No se evidenciaron modificaciones contractuales.
No se encontré trazabilidad de reuniones de seguimiento

Se soporta el pago de 12 facturas por un total de $651.688.776.

Se evidencian certificaciones bancarias y aportes a seguridad social conforme a la normatividad
vigente.

No se encontraron inconsistencias financieras.

El supervisor certifico que las actividades se ejecutaron conforme a lo pactado.
No se identificé seguimiento formal a los riesgos contractuales.

Expediente contiene informe de cumplimiento de actividades e informes de seguimiento.
Documentos publicados en SECOP II.
No se encontré trazabilidad de reuniones de seguimiento.

Supervision técnica realizada con validacion de entregables.
No se evidenciaron modificaciones contractuales.

Se evidencio el seguimiento a la ejecucion financiera en el numeral 4.1 “Avance presupuestal” de
los informes de supervisién, validado con firma del supervisor. A abril de 2025 el avance financiero
acumulado fue del 73,36%. Sin evidencia de solicitud de liberacion de recursos no ejecutados. Ver
Observacion No. 6

No se encontraron inconsistencias financieras.

El informe No. 1 reporta un avance del 89,99 %. no se identificaron mas seguimientos sobre el
contrato

No se identificé seguimiento a riesgos que pudieran afectar la ejecucién del contrato.

El supervisor certificd la ejecucion conforme a lo pactado en informe de seguimiento, control y
reevaluacion de proveedores y contratistas No. 3, a pesar de que el contrato claramente tuvo
dificultades financieras.

Faltan los informes de cumplimiento de actividades No. 2 y 3.

No se evidencid el informe de seguimiento, control y reevaluaciéon correspondiente al segundo
pago.

En SECOP no se cargo la factura por $1.008.406; en su lugar se cargd la factura CO0110056938
por $1.642.392. y se publicaron soportes Orden de Pago No. 2188 por $1.008.406, con fecha del
31 de diciembre de 2025, siendo estos inconcluyentes con la factura publicada.

Si bien se detecté la necesidad de realizar una adicién al contrato, no se realizé seguimiento al
pago de este.
No hay evidencia de reuniones de seguimiento técnico.

No se realizd supervision financiera.
No se expidié registro presupuestal para la adicion.
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= Se genero un riesgo de impago en relacién con la adicién contractual.

* Los soportes de pago cargados en SECOP no coinciden con la OP No. 2188 por $1.008.406 del
31 de diciembre de 2026.

= El supervisor manifestd en el informe de seguimiento, control y reevaluacion de proveedores y
contratistas No. 3 que el contratista si cargé los documentos de soporte en SECOP vy realiz6
aportes al sistema de seguridad social, a pesar de que no hay soportes publicados en SECOP II.

Ver HALLAZGO No. 4

Contrato No. 51 de 2024
Actividades generales
»= No se identificaron los informes de cumplimiento de actividades en el expediente SECOP II.
= No se evidencié seguimiento a los riesgos contractuales.
Seguimiento administrativo
= Expediente incompleto: faltan los informes de cumplimiento de actividades en el expediente
SECORP L.
= En revision de su expediente contractual se encuentran publicados en el SECOP Il los formatos
de Informe de Seguimiento, Control y Reevaluacion de Proveedores y Contratistas (Cddigo:
FRO330-183-5) correspondientes al periodo de agosto a noviembre de 2024. No obstante, los
informes posteriores relacionados con seis (6) cuentas de cobro mensuales no han sido publicados
en el SECOP. Ver HALLAZGO No. 5.
Seguimiento técnico
= No hay evidencia de reuniones de seguimiento técnico.
Seguimiento financiero y contable
= De acuerdo a los Informes de Seguimiento, Control y Reevaluacién de Proveedores y Contratistas
las cuentas de cobro fueron radicadas de forma mensual por el proveedor.

A continuacién, se presentan los aspectos revisados en cada uno de los contratos:

REVISION DEL CONTRATO 03-2024 INVITACION DIRECTA

Dentro del Proceso de Contratacion No. 03-2024 de la Loteria de Bogota, se llevé a cabo la verificaciéon de la
ejecucion de las actividades 4, 6, 8, 9, 10, 14, 17, 22 y 36, de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento
de Contrataciéon por Invitacion Directa (PRO103-383-4). Los hallazgos y resultados de esta revision se

presentan en la siguiente tabla:

Tabla 10 Revision actividades invitacion directa

Referencia /

Actividad (resumen) Evidencia / Observacion

Comentario
Activi e s Objeto del contrato registrado en el PAA: “Prestacion de servicios
ctividad 1 Planificacion y . :

verificacién de necesidades en el profes:onales’pz.ara apoyar a la Unidad de Talento Humano en el Cumple
PAA SG-SST”, codigo 93141808, valor estimado $37.975.794,

coincidente con contrato.

Todos los requisitos del estudio previo cumplen: descripcion de la
Actividad 4 Elaboracioén de necesidad, fundamentos juridicos, analisis sector y mercado,
estudios previos y documentos identificacion de riesgos, condiciones técnicas, obligaciones, | Cumple
soporte plazo, forma de pago, criterios de seleccion, firmas de Secretaria

General, lider de proceso y abogado.
Actividad 6 Revision de legalidad | Estudio previo firmado por Secretaria General y Profesional |, no
por Secretaria General obstante, aunque no se encontré6 evidencia documental de
Actividad 8 Remision de revisiones previas a los estudios previos realizadas por parte de | Cumple
documentos ajustados para la Secretaria General. Sin embargo, al verificarse la firma del
control de legalidad Secretario General y del profesional | juridico que efectud la
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revision, se presume que el documento finalmente suscrito fue

aprobado, aun cuando hayan existido versiones anteriores que

debieron ser ajustadas para su revision final y correspondiente

firma

Se evidencio la Lista de chequeo revisada por Profesional |
Actividad 9 Solicitud de propuesta | Secretaria General. Y se identificaron documentos previos a la
y documentos soporte del firma del contrato: hoja de vida, certificados, antecedentes, | Cumple
proponente afiliacion, RUT, declaraciones, examen preocupacional,

certificacion bancaria y formatos de politicas anticorrupcion.
ACt'.V'dad 14 Qenergmon de Certificado emitido el 25 de enero de 2024, firmado por la Jefe de
certificado de idoneidad y T Cumple

S alento Humano.

experiencia

No se evidenci6 el informe ni el formato FR0330-273-2, lo que
Actividad 17 Elaboracion de limita la trazabilidad de la verificacion de requisitos del
informe de evaluacion de la proponente. No Cumple
propuesta

Ver HALLAZGO No. 3
Actividad 22 Revision de minuta | Comparacion realizada entre pliego de condiciones y contrato; no
del contrato (anexo de se identificaron diferencias en obligaciones generales y
condiciones) especificas. Cumple
Actividad 26 Revision y Pdliza revisada: vigencia 15/02/2024 al 24/12/2024, valor

s . asegurado 10% ($3.797.579,40); periodo y valores ajustados a las

aprobacioén de garantias L

condiciones del contrato. Cumple

A continuacién, se presentan de manera detallada algunas de las actividades evaluadas dentro del Proceso de
Contratacion:

Se evidencié en el contrato 03-2024 del 16 de febrero de 2024 que la cobertura de la Administradora de Riesgos
Laborales (ARL) fue contratada unicamente hasta el 14 de agosto, mientras que el contrato de prestacion de
servicios finalizaba el 15 de agosto. Esta situacion generd que la contratista permaneciera sin proteccion en
materia de riesgos laborales durante el ultimo dia de ejecucién contractual, lo cual implica un incumplimiento
en la obligacién de garantizar la cobertura integral durante todo el periodo pactado y expone tanto a la
contratista como a la entidad a posibles contingencias no amparadas por el sistema de seguridad social.
Adicionalmente se evidencié que el expediente contractual en la plataforma SECOP Il no ha sido cerrado, dado
que el estado del contrato continta figurando como “En ejecucién”. De acuerdo con lo establecido en el Articulo
39 del Manual de Contratacion, el cierre del expediente contractual es responsabilidad de la Secretaria General
y debe realizarse con base en la documentacion remitida por el supervisor del contrato,

Se reviso la totalidad de las cuentas de cobro asociadas al contrato 03-2024, asi como el Formato de Informe
de Seguimiento, Control y Reevaluacion de Proveedores y Contratistas. En dichos documentos no se evidencié
la realizacion de seguimiento a los controles definidos en los estudios previos para prevenir la materializacion
de riesgos que pudieran afectar la adecuada prestacion del servicio. Esta ausencia de verificacion limita la
capacidad de la entidad para identificar oportunamente desviaciones o incumplimientos y adoptar medidas
correctivas que mitiguen impactos negativos en la ejecucién contractual, esta situacion sera reportada como
HALLAZGO No. 3 en el presente informe.

En la revisién del expediente digital del Contrato 03 de 2024 en la plataforma SECOP Il, se evidenci6 que no
figura el soporte del pago de la seguridad social correspondiente al mes de febrero de 2024, mes en el que
inicié la ejecucién contractual. Para la cuenta de cobro de este periodo se anexdé como soporte el pago de
seguridad social del mes de enero de 2024; mientras que, para la cuenta de cobro del mes siguiente (marzo
de 2024), se adjunt6 el pago de seguridad social correspondiente a dicho mes. En consecuencia, no se cuenta
con el comprobante que respalde el pago de la seguridad social del mes de febrero de 2024.

Asi mismo, se identific6 que, como consecuencia de presentar planillas de pago de seguridad social
correspondientes a periodos vencidos, no se presentd la planilla de pago correspondiente al mes de agosto de
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2024. Esta omision documental afecta la trazabilidad y la verificacion del cumplimiento de las obligaciones en
materia de seguridad social, exigidas por la normativa vigente.

Adicionalmente, en los recalculos efectuados sobre el pago de la seguridad social, se identificé que el Ingreso
Base de Cotizaciéon (IBC) que debe corresponder al 40% de los ingresos mensuales segun la normatividad
aplicable para contratistas independientes, resulta inferior al monto que se registra como pagado
mensualmente. Esto podria evidenciar inconsistencias en la determinacién del valor base para la cotizacion.
Las diferencias encontradas se presentan a continuacion:

Tabla 11 : Verificacion de cumplimiento del pago de sequridad social

Cuenta de Recalculo Vr Valor
IBC (40% Salud (12.5%), pagado . .

cobro deli P i6n (16% . Diferencia

mensual el ingreso) ension (16%), segun

ARL (1.044%) planilla
feb-24 3,164,649 1,265,860 373,986 0 373,986
mar-24 6,329,299 2,531,720 747,971 684,900 63,071
abr-24 6,329,299 2,531,720 747,971 684,900 63,071
may-24 6,329,299 2,531,720 747,971 684,900 63,071
jun-24 6,329,299 2,531,720 747,971 684,900 63,071
jul-24 6,329,299 2,531,720 747,971 684,900 63,071
ago-24 3,124,650 1,249,860 369,259 0 369,259
Vr Contrato \ 37,935,794 Diferencia del pago 1,058,600

Fuente: Planillas de seguridad social y valor del contrato

Adicionalmente no se evidencié dentro del expediente el Informe de Evaluacién de proveedor formato FR0330-
273-2, los cuales estan relacionados con la actividad 17 del procedimiento Invitacion Directa (codigo PRO103-
383-4) : “Dicho procedimiento establece que la Subgerencia General, la Secretaria General, los Jefes de
Unidad y los lideres de proceso, segtin corresponda al area a la que pertenece la necesidad de contratacion,
deben elaborar el informe de evaluacion o verificacion de requisitos de la propuesta presentada”. La ausencia
de este documento impide evidenciar el cumplimiento de esta fase del proceso de seleccion y limita la
trazabilidad de la verificacion de requisitos exigidos al proponente.

REVISION CONTRATO No.15 de 2025 SELECCION SIMPLIFICADA
En el marco del Proceso de Contratacidon No. 15-2024 de la Loteria de Bogota, se verificé la ejecucion de las
actividades 4, 6, 8, 9, 17, 18, 22 y 26 conforme al Procedimiento de Contratacion por Seleccion Simplificada

(PRO103-417-4). Los resultados obtenidos se detallan en la tabla siguiente:

Tabla 12 Revision actividades del Procedimiento de Contratacion por Seleccion Simplificada

N° Actividad Descripcion / Evidencia Cumplimiento

Contrato incluido en PAA 2024: examenes médicos
Actividad 1 - Planear necesidades | ocupacionales ($10.949.305) y evaluacion de puestos No Cumol
y verificar inclusion en el PAA ($5.461.000), no obstante, este ultimo registro fue borrado del o Lumple
PAA 2024 en su version 19 ver HALLAZGO No. 2
Actividad 4 - Elaborar solicitud de | Estudio previo completo: objeto, modalidad, condiciones, valor, Cumole
contratacién con estudio previo plazo, pdliza, andlisis sectorial y matriz de riesgos P
. s Estudios previos publicados en SECOP no contienen la firma de
Actividad 6 - Analisis de control de . NI
. , la Secretaria General, no obstante, en el archivo fisico se puede Cumple
legalidad por Secretaria General )
observar su firma.
No se encontré evidencia documental de revisiones previas a los
estudios previos realizadas por parte de la Secretaria General.
Actividad 8 - Remitir documento Sin embargo, el procedimiento no exige el archivo de esta .
. . . : No aplica
ajustado a Secretaria General revision en el expediente contractual, se presume que el
documento finalmente suscrito fue aprobado mediante la firma
del Secretario, aun cuando hayan existido versiones anteriores
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que debieron ser ajustadas para su revision final vy
correspondiente firma
Actividad 9 - Solicitar propuesta y Propuestas completas con certificados, documentos legales y
documentos soporte al b . Cumple
ancarios
proponente
Actividad 17 - Informe de Formato FR0330-273-2 presente y firmado por Jefe de Talento Cumole
evaluacion de propuesta Humano P
ACt'Y'dad 18- Tramltgr solicitud Radicacion realizada con memorando No. 3-2024-461 del 4 de
través de SIGA y radicar Cumple
. . marzo de 2024
expediente fisico
Actividad 22 - Revisar carta de Documentos coinciden en objeto, valor, plazo y garantias;
e : . . Cumple
aceptacion de oferta estudios previos mas detallados
gg:g’rﬁgd 26 - Revisary aprobar No se exigié garantia por contrato inferior a 12 SMLMV No aplica

A continuacién, se presentan de manera detallada algunas de las actividades evaluadas dentro del Proceso de
Contratacion:

En la revision de los documentos relacionados con el Contrato No. 015 de 2025, suscrito el 10 de abril de 2024,
con vigencia hasta el 9 de abril de 2025, se identificod que la Loteria de Bogota pacto realizar los pagos al
contratista de manera proporcional, conforme a los servicios prestados en cada periodo y previa solicitud del
supervisor del contrato.

De acuerdo con lo anterior, se identificé que la ultima factura presentada por el contratista corresponde a la
No. 5, radicada el 7 de abril de 2025, con una ejecucion financiera acumulada del 73,36%, pese a la finalizacién
del contrato el 9 de abril de 2025, se evidencio que el expediente contractual del proveedor no ha sido cerrado
de manera definitiva, permaneciendo pendiente la formalizacion de este tramite administrativo, y la liberacion
del presupuesto no ejecutado. Por lo anterior, se registra la Observacion No. 6, incluyendo su respectiva
recomendaciéon dentro del presente informe.

REVISION CONTRATO No. 26 - 2024 SELECCION SIMPLIFICADA
En el marco del Proceso de Contratacidon No. 26-2024 de la Loteria de Bogota, se verificé la ejecucion de las
actividades 4, 6, 8, 9, 17, 18, 22 y 26 conforme al Procedimiento de Contratacion por Seleccion Simplificada

(PRO103-417-4). Los resultados obtenidos se detallan en la tabla siguiente:

Tabla 13 Revision actividades del Procedimiento de Contrataciéon por Seleccion Simplificada

N° Actividad

| Cumplimiento

Descripcion / Evidencia

Actividad 1 - Planificacion y Se evidencio inclusion en el PAA 2024 del objeto de calibracion de Ccumble
verificacion en el PAA balanzas y verificacién de balotas, valor $13.833.812. P
Actividad 4 - Elaboracion de Todos los requisitos del estudio previo (objeto, descripcién, modalidad
solicitud de contratacion y legal, condiciones, valor/plazo, pdliza, andlisis sector/mercado, matriz | Cumple
estudio previo de riesgos) estan presentes.
Actividad 6 - Revision de . . . -~

. . Firma de la Secretaria General y profesional 1l de Juridica
legalidad por Secretaria g . . Cumple

confirmando revision del estudio previo.
General
Actividad 8 - !Enwo de Firma de la Secretaria General y profesional Il de Juridica
documento ajustado para L , Cumple
. confirmando revision del documento ajustado.
control de legalidad
Actividad 9 - Recepcion de Todos los documentos requeridos (propuesta, certificados legales,
propuesta y documentos e e . Cumple
afiliacién, RUT, antecedentes, certificacion bancaria) presentados.

soporte del proponente
Actividad 17 - Elaboracion de | Dicha Evaluacion no fue realizada en formato FR0330-273-2. En su
informe de evaluacion de lugar se utilizé una lista de chequeo de similares condiciones No cumple
propuesta Ver Observaciéon No. 8

ALCAC AN SAnT
ON BOCKITA DLC




CODIGO: FRO102-483-1 DE BOGOTA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 1.0
FECHA: 18/05/2022 pep———

Actividad 18 - Solicitud de
contratacion via SIGA y Memorando 3-2024-713 evidencia solicitud de realizacion vy c

L . L umple
radicacion de expediente publicacion del contrato.
fisico
Actividad 22 - Revisién de L . . o . .

" Coincidencia en elementos esenciales; diferencias en nivel de detalle

carta de aceptacion (anexo de Cumple

e entre estudios previos y anexo de condiciones.
condiciones)

Las podlizas del contrato cumplen con la cobertura en cuanto a fechas,
pero no el valor; incumple Clausula 3 que exige ajustar vigencia y valor
tras modificacion del contrato, ya que no se tuvo en cuenta el valor
del contrato mas su adicién por valor total de $11.715.853 en | No cumple
la determinacion del valor amparado, que debia ser de
$2.343.170 por cumplimiento y calidad del servicio.

Ver HALLAZGO No. 4

Actividad 26 - Revision y
aprobacién de pdlizas

A continuacién, se presentan de manera detallada algunas de las actividades evaluadas dentro del Proceso de
Contratacion:

En la revision de la carpeta contractual del Contrato No. 26 de 2024, se identificé que, dadas las condiciones
del contrato inicial, fue necesario suscribir una prérroga con el fin de reevaluar las caracteristicas de quince
(15) balotas del “Maletin Extra-3”. Lo anterior se debi6 a que, en la verificacién inicial, una de las balotas no
cumplié con los requerimientos técnicos exigidos, lo que obligd a su reemplazo y a la revaluacion del conjunto
completo.

Para la celebracion de la modificacion contractual se elaboré el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
(CDP) No. 314, por valor de $1.642.392 COP; sin embargo, no se efectud el registro presupuestal (RP) que
formaliza el compromiso del gasto en el presupuesto de la Loteria. A pesar de ello, el servicio de revaluacion
de las balotas fue realizado por i el 10 de octubre de 2024, y posteriormente, el 18 de diciembre de
2024, se expidio la Factura No. CO0110056938 por el valor pactado.

Adicionalmente, en el Acta de Comité Directivo del 2 de diciembre de 2024, se presentaron los estados de las
cuentas por pagar. Como soporte de dicha sesion se evidencia el archivo denominado ‘“listado de
disponibilidades sin compromiso”, en dicha sesion se ordena la liberacion del recurso del CDP No. 314,
generando que la Unidad Financiera y Contable cancelara dicho CDP con corte a la vigencia 2024. Como
consecuencia, se presté un servicio por parte de |l derivado de 1a Modificacion No. 1 del contrato, sin
uno de los requisitos de perfeccionamiento para la ejecucion de la adicion que es el Registro presupuestal.

Ante esta situacién, se elaboré un informe especial de supervision del contrato, en el que se solicité adelantar
las acciones necesarias para proceder con el pago de la factura mencionada. En atencién a lo anterior, se
expidio el CDP No. 259 del 11 de junio de 2025, por valor de $1.642.392 COP, con cargo a la vigencia fiscal
2025, con el fin de respaldar el pago del servicio de re-verificacion de las balotas del Maletin No. 3, ejecutado
por [ ' 10 de octubre de 2024, en cumplimiento de la modificacion contractual suscrita.

Posteriormente, la Loteria de Bogota expidié la Resolucion No. 094 de 2025, mediante la cual se reconoce que
si bien se expidié un CDP de la adicion presupuestal No. 314 no se expidio el certificado presupuestal, no
obstante, reconoce los hechos econdmicos asociados y ordena las gestiones presupuestales y contables
correspondientes, en el marco del Contrato No. 26 de 2024.

Finalmente, con relacién al seguimiento de cumplimiento del contrato se evidenci6 el Formato de Informe de
Seguimiento, Control y Reevaluacién de Proveedores y Contratistas (Codigo: FRO330-183-5) correspondiente
al primer pago. No obstante, no se encontré el formato de seguimiento del segundo pago y, respecto al tercer
pago, no se han cargado en la plataforma los documentos de la cuenta de cobro. Adicionalmente, en los
formatos de seguimiento revisados no se identificé el detalle correspondiente al seguimiento del analisis de
riesgo de incumplimiento.
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En cumplimiento de la actividad 26 del procedimiento de seleccion simplificada PRO103-417-4, referente a
“Revisar y aprobar la garantia de acuerdo con el tipo, amparos, beneficiario y tomador, término y valor
asegurado”, y del Articulo 34: Garantias contractuales del manual de contratacion, se realizé la revision de la
poliza No. 2057129. En donde se identificd que la ultima modificacion al contrato, numero 3, establece una
fecha de terminacion del 30 de noviembre de 2024 y un valor total de $11.715.853. Segun lo estipulado en el
contrato, el contratista debia constituir las siguientes pdlizas:

* Cumplimiento: 20% del valor total del contrato ($2.343.170), vigente durante el plazo total de
ejecucion y cuatro (4) meses adicionales a partir del 30 de noviembre de 2024.
= Calidad del servicio: 20% del valor total del contrato ($2.343.170), vigente durante el plazo total
de ejecucion y cuatro (4) meses adicionales a partir del 30 de noviembre de 2024.
Las polizas constituidas mediante la péliza No. 2057129 fueron:
= Cumplimiento del contrato: COP 2.014.692, vigente del 23/04/2024 al 15/03/2025.
= Calidad del servicio: COP 2.014.692, vigente del 23/04/2024 al 15/03/2025.

En conclusién, si bien la pdéliza cumple con la fecha final de amparo establecida, no cumplen con el valor
requerido, ya que no se tuvo en cuenta el valor del contrato mas su adicién por valor total de $11.715.853 en
la determinacion del valor amparado, que debia ser de $2.343.170 por cumplimiento y calidad del servicio.

En consecuencia, se incumple la Clausula 3, que establece que: “El contratista se obliga a ampliar la vigencia
y valor de los amparos de la poliza en los términos del presente documento, dentro de los tres (3) dias
siguientes a la expedicion de la presente modificacién”,

REVISION CONTRATO No. 51 - 2024 INVITACION PRIVADA

Durante la revisién del Proceso de Contratacién No. 51-2024 de la Loteria de Bogota, se verificd el
cumplimiento del Procedimiento de Contratacion por Invitacion Privada (PRO103-384-4), en lo correspondiente

a las actividades 3, 4, 6, 7, 10, 13, 17, 25 y 30, cuyos resultados se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 14 Revision actividades del procedimiento de contratacion por invitacion privada

ACt'v,".jad / Descripcion / Evidencia Cumplimiento
Politica
1. PAA Se evidencid la existencia del objeto a contratar: impresién y distribucion de listas cumple
aprobado de resultados por valor de $123.827.784. P
3 E . Se elaboraron los estudios previos incluyendo: justificacion de necesidad, objeto,
. Estudios y S ; . o
fundamentos juridicos, analisis de mercado, riesgos, garantias, condiciones
documentos . bligaci | f d iterios d leccic dio d Cumple
revios técnicas, obligaciones, plazo, forma de pago, cnte_nps e seleccion, estudio de
P sector, analisis de oferta y demanda. Todos los requisitos fueron cumplidos.
. El pliego de condiciones incluyé plazo estimado, fecha limite, disponibilidad
4. Invitacion - L o i .
rivada presupuestal, condiciones de parjtlmpa(:lon', criterios dg evaluacion, cronograma ni Cumple
P forma de consulta. Solo se cumplié con objeto y modalidad.
6. Firma de | Se evidencid la firma de la Directora de Operacién del Producto y Comercializacion,
pliego de Contratista Juridica, Secretaria General, Subgerente Comercial y de Operaciones, Cumple
condiciones | Jefe Unidad Financiera y Contable, y Coordinador del proceso.
7 Invitaciones Se constatdé que la invitacion se dirigi6 a un minimo de tres (3) proponentes,
) SECOP Il publicada el 16 de julio de 2024 junto con los estudios previos y pliego. Se recibieron Cumple
dos propuestas.
10. Respuesta El informe preliminar (25/07/2024) rechazé un oferente y observé incumplimiento en
) pL otro. El 29/07/2024 ambos subsanaron y en la evaluacion definitiva cumplieron Cumple
observaciones TS ) X -
requisitos juridicos, financieros y técnicos.
13&55?::;:;0” Se recibieron ofertas en los plazos establecidos, sin retrasos en el cronograma. Cumple
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17. Informe de | El informe preliminar (25/07/2024) mostré incumplimientos, pero tras subsanacion

verificacion y | ambos oferentes cumplieron. EI Comité de Contratacion recomendd adjudicar a Cumple
cvaivacien | N .. (30/07/12024)

25'. Revision La minuta del contrato fue revisada por la Secretaria General y la Direccion de
minuta del S Cumple
Operacion de Producto.
contrato
30. Las garantias de cumplimiento, salarios y calidad fueron aprobadas. Se verificd
Aprobacion de | cubrimiento de pélizas con vigencias y valores correctos, incluso con dos adiciones Cumple

garantias contractuales.

A continuacién, se presentan algunos detalles identificados en la revision:

En el marco de la revision contractual sobre el proceso de contratacion por invitaciéon privada, cuyo objeto fue
“Realizar la impresion y distribucién de listas de resultados de los sorteos de la Loteria de Bogota”, se verificd
el cumplimiento de lo dispuesto en el Manual de Contratacién, particularmente en lo relacionado con la
modalidad de invitacion privada, aplicable para contrataciones cuya cuantia del bien, servicio u obra a adquirir
sea superior a 50 SMMLYV e igual o inferior a 500 SMMLV.

Se constatdé que la invitacion a presentar oferta fue dirigida a un minimo de tres (3) posibles proponentes y
publicada el 16 de julio de 2024, junto con los estudios previos, el pliego de condiciones y demas documentos
soporte. El cierre para la presentacion de ofertas se realizo el 23 de julio de 2024, dentro del cual se recibieron
dos propuestas.

El informe de evaluacion preliminar, publicado el 25 de julio de 2024, concluyé que uno de los oferentes debia
ser rechazado y el otro no cumplia con los requisitos exigidos. No obstante, el 29 de julio de 2024, ambos
proponentes presentaron observaciones y soportes de subsanacion frente a dicho informe. Como resultado,
en el informe consolidado de verificacidon y evaluacion definitiva, se determiné que los dos oferentes cumplian
con los requisitos juridicos, financieros y técnicos.

Finalmente, el Comité de Contratacion, en sesién del 30 de julio de 2024, recomendd al ordenador del gasto
adjudicar el proceso de invitacién privada a la sociedad _ SAS.S.

En consecuencia, se suscribié el Contrato No. 51 de 2024, el cual inicié el 8 de agosto de 2024, con un valor
inicial de $111.384.000 y un plazo de ejecucion hasta el 28 de febrero de 2025. Posteriormente, el contrato fue
objeto de una adicion y prorroga por valor de $32.000.000 y por un término adicional de dos (2) meses,
extendiendo su vigencia hasta el 30 de abril de 2025. Mas adelante, se realiz6 una nueva modificacion

contractual, mediante la cual se adicioné un valor de $21.000.000 y se amplio el plazo de ejecucion en treinta
(30) dias, hasta el 30 de mayo de 2025.

En revisiéon de su expediente contractual se encuentran publicados en el SECOP |l los formatos de Informe de
Seguimiento, Control y Reevaluacion de Proveedores y Contratistas (Cddigo: FRO330-183-5)
correspondientes al periodo de agosto a noviembre de 2024. No obstante, los informes posteriores
relacionados con seis (6) cuentas de cobro mensuales no han sido archivados ni en fisico ni en el SECOP. Ver
HALLAZGO No. 5.

Durante la revisién del expediente en SECOP Il, se identific6 que en la secciéon de “Asignaciones para el
seguimiento” continda registrado como supervisor del contrato la Directora de Operaciéon de Producto y
Comercializacion, quien se encuentra en incapacidad médica desde el 9 de enero de 2025. Pese a ello, si se
evidencio el cargue del documento de asignacion de funciones de supervisor mediante el memorando 3-2025-
27 del 13 de enero de 2025. En consecuencia, se formula la Observacion No. 7 de actualizar en la plataforma
SECORP Il los datos del supervisor designado, a fin de mantener la informacioén alineada con la asignacion
vigente.
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Respecto al cumplimiento de la actividad 8 del Procedimiento: Seguimiento Contractual (PRO103-235-11), se
determind que esta se cumple de manera parcial.

REVISION CONTRATO No. 7 de 2024 INVITACION ABIERTA
Durante la revisién del proceso de contratacion de pélizas de seguros de la Loteria de Bogota, se evalué el

cumplimiento de las Politicas de operacion N.° 3 y 5, asi como de las actividades 3, 5, 7, 15, 21, 24 y 31 del
procedimiento.

Tabla 15 Revision actividades del procedimiento invitacién abierta

Actividad / Politica Descripcion / Evidencia Cumplimiento
i ) . . Se verificd la publicacion del proyecto de pliegos, estudios previos
Politica 3 Perfeccionamiento | 2 os el 26/01/2024 en SECOP Il y la publicacién del pliego Cumple
el proceso . X
definitivo dentro del plazo previsto.
Politica 5 - Aprobacion de Los estudios previos cuentan con la firma de la Jefe de Unidad de o
. . . . : umple
estudios previos Recursos Fisicos, Secretaria General y la contratista.
Se incluyeron todos los apartados exigidos (necesidad, objeto,
fundamentos, mercado, riesgos, garantias, especificaciones
Actividad 3 - Elaboracion de técnicas, etc.), es este estudio previo aparece la firma del comité Cumple

estructurador, pero falté la firma de un miembro de la Unidad
Financiera. Pese a que la firma de dicho documento no esta
expresamente exigida se formula la. Ver Observacion No. 10.

estudios previos parcialmente

Actividad 5 - Control de legalidad | Se verificaron las firmas requeridas en los estudios previos. Cumple

Actividad 7 - Firma de prepliegos Los.documentos fueron revisados y firmados por los responsables Cumple
designados. ]

Actividad 15 - Adendas No aplica, ya que no se registraron adendas. Unicamente se No aplica

modificé el cronograma para atender observaciones.

El 14/02/2024 se publicé el informe preliminar. El GUnico

proponente fue declarado no habilitado inicialmente y se otorgd Cumple

plazo de subsanacién hasta el 16/02/2024.

El 20/02/2024 el Comité de Contratacion recomendé adjudicar a
S.A.y Seguros I s A, tras verificar Cumple

cumplimiento de requisitos y mayor puntaje.

Actividad 31 - Aprobacién del | El contrato fue suscrito en SECOP |l el 23/02/2024 por ambas

contrato en SECOP 1 partes.

Actividad 21 - Informe preliminar
de evaluacion

Actividad 24 - Informe definitivo y
recomendacion de adjudicacién

Cumple

En conclusioén, el procedimiento de contratacién por invitacion abierta se cumplié en su mayoria conforme a lo
establecido en el PRO103-233-11. Se destacan la adecuada publicacion de pliegos, el control de legalidad, la
evaluacion y la adjudicacion del contrato en SECOP II. No obstante, se identificé un cumplimiento parcial en la
actividad 3 por la ausencia de la firma de la Unidad Financiera en los estudios previos.

HALLAZGO No. 3

Producto de la revision del contrato 03 de 2024 bajo la modalidad invitacion directa, tanto en su
expediente fisico como en el digital publicado en la plataforma SECOP I, se identificaron las siguientes
debilidades:

Etapa precontractual
= No se evidencio en el expediente el Informe de Evaluacién de Proveedor ni el formato FR0330-
273-2, documentos relacionados con la actividad 17 del procedimiento de Invitacién Directa (codigo
PRO103-383-4), por consiguiente, es necesario aclarar en el procedimiento en qué casos debe
aplicar el documento sefialado.
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Etapa contractual

» Lacobertura de la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) se contraté Unicamente hasta el 14
de agosto de 2024, mientras que el contrato de prestacion de servicios finalizaba el 15 de agosto
de 2024, dejando un dia sin proteccion en riesgos laborales.

= No se encontré soporte del pago de seguridad social correspondiente a los meses de febrero y
agosto de 2024. Asimismo, se evidencié un menor valor cotizado que no corresponde con los
pagos mensuales establecidos en el contrato.

= Se evidenci6 que el pago del contrato referente al mes de agosto de 2024 se realiz6 hasta el mes
de noviembre de 2024, lo que representa inoportunidad en la radicacion de la cuenta de cobro.

= Se identificé que el expediente contractual no ha sido cerrado en el SECOP, toda vez que, a la
fecha, contintia con estado 'En ejecucion’, a pesar de que el contrato finalizdé en agosto de 2024 y
su fecha de finalizacion de la poéliza de cumplimiento en diciembre de 2024.

Lo anterior INCUMPLE
Resolucién interna No. 069 de 20212,

Articulo 2. principios que rigen la interventoria y la supervision, Literal e) Velar por el
cumplimiento del pago oportuno de los salarios, prestaciones, seguridad social y demas obligaciones
laborales que en desarrollo del contrato adquiera el contratista.

Articulo 9. Funciones de la supervision o interventoria

Numeral 2. Seguimiento administrativo

Literal d) verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social,
salud ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, y cualquier otra norma aplicable de
acuerdo con la naturaleza del contrato.

Procedimiento Seguimiento Contractual Cédigo:PRO103-235-11

Actividad 8. Diligenciar formato de Seguimiento mensual a la ejecucion de los contratos. El supervisor
utilizara para la presentacion mensual de informes, el formato implementado para el efecto, y se referira
al cumplimiento de cada una de las obligaciones del contrato, y a la situacién financiera del contrato,
asi como el analisis de riesgo de incumplimiento contractual. Este informe debera estar acompafnado
de los informes por parte del contratista, con el respectivo visto bueno y debera obrar en el expediente
contractual.

Resolucion Interna No. 069 de 2021, manual de supervision e interventoria de contratos.
Articulo 9 funciones asignadas a la supervision o interventoria

Numeral 1. actividades generales

Literal b) Advertir oportunamente los riesgos que puedan afectar la eficacia del contrato y tomar las
medidas necesarias para mitigarlos de acuerdo con el ejercicio de la etapa de planeacion de
identificacion de Riesgos y el manejo dado a ellos en los Documentos del Proceso.

Numeral 3. Seguimiento Técnico

Literal g) Programar las reuniones de corte para establecer el avance de ejecucion a efectos de
determinar con criterios objetivos, los valores a cancelar; buscando siempre que los pagos,
correspondan con los avances programados y previstos por el contratista y la Loteria de Bogota.
Numeral 4. Seguimiento Financiero y Contable

Literal a) Hacer seguimiento de la gestion financiera del contrato por parte de la Loteria de Bogota,
incluyendo el registro presupuestal y la planeacion de los pagos previstos.

Literal f) Verificar las facturas o cuenta de cobro presentadas por el contratista en el Sistema
Electrénico de Contratacion Publica “SECOP II”, teniendo presente que la cuantia corresponda con el
avance en la ejecucion; verificar el cumplimiento de las normas y el pago oportuno de la
seguridad social y demas requisitos exigidos contractualmente para el pago, emitiendo el certificado
de seguimiento y control. (negrilla fuera del texto).

2 Por medio de la cual se adopta los lineamientos para ejercer la supervision e interventoria a los contratos celebrados por la
Loteria de Bogota
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Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el correo electrénico del 4
de septiembre de 2025 por parte del secretario general en su respuesta al hallazgo presentado en el
informe preliminar informa que: “Una vez verificado el hallazgo relacionado con el contrato 03 de 2024,
bajo la modalidad de invitacion directa, teniendo en cuenta que se trata de un contrato de prestacion de
servicios profesionales o apoyo a la gestion, se precisa que, el documento que avala la idoneidad del
contratista corresponde al certificado de experiencia e idoneidad, expedido por la unidad de talento
humano. Por consiguiente, se procederé a realizar modificacion al procedimiento de invitacion directa,
suprimiendo el formato FR0330-273-2 — Evaluacién de la propuesta.

Con relacién a la cobertura insuficiente de la administradora de riesgo laborales, se informa que se emitira
una directriz dirigida a los profesionales encargados de la estructuracion de los procesos de contratacion,
para que se adelante una verificacion del cumplimiento de los requisitos de ejecucién de los contratos
antes de su publicacién en la plataforma transaccional e inicio de ejecucion”.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Revisada la comunicacién remitida
el 4 de septiembre de 2025 por parte de la Secretaria General, se observa que dicha secretaria reconoce
las situaciones identificadas en el hallazgo y plantea medidas para su subsanacion.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSA:
= La situacion se presenta debido a debilidades en la supervision y seguimiento del contrato, asi
como a la ausencia de mecanismos de control efectivos para garantizar la verificacion integral de
los documentos soporte, entre ellos la seguridad social, la cobertura de riesgos laborales y los
informes de seguimiento y evaluacion de proveedores.

CONSECUENCIA:
» Posibles reclamaciones por accidentes o incidentes ocurridos en el periodo sin cobertura de la
ARL, generando contingencias econdmicas y legales.

RECOMENDACION:

= Fortalecer los mecanismos de supervision contractual mediante la aplicacion estricta de los
controles definidos en los estudios previos, con registro verificable de su cumplimiento.

HALLAZGO No. 4

En la revision del Contrato No. 26 de 2024 celebrado bajo la modalidad de seleccion simplificada se
identifico la suscripcion de un Otrosi al contrato firmado y publicado en SECOP Il. Para respaldar dicha
modificacion se expidié el CDP No. 314, no obstante, de evidencio que el Registro presupuestal no fue
expedido a pesar de que el servicio fue prestado el 10 de octubre de 2024 situacidén que origino que el
DCP fuera cancelado, situacion que ocasioné que la modificaciéon contractual no contara con el recurso
requerido para garantizar el pago de la factura No. CO0110056938 emitida por el valor pactado en la
modificacion de $1,642,392. De igual forma en el expediente contractual no figura la ampliacion de la
garantia por el valor adicionado.

= No se realiz6 el registro presupuestal, operacion que es un requisito de perfeccionamiento del acto
administrativo de modificacién y adicién del contrato.

= Esta situacién evidencia debilidades en el proceso de modificacidon contractual, ya que, si bien el
Manual de Contratacién establece en su Articulo 353, literal a), la exigencia de contar con el registro
presupuestal como condicidon para la ejecucidn del contrato, el Articulo 36 “Modificaciones

3 Requisitos de ejecucién del contrato y/o convenio
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contractuales” no precisa que, cuando la modificaciéon incluye un componente presupuestal, se
deba expedir igualmente el correspondiente registro presupuestal.

= No se realiz6 la ampliacion de la péliza del otro si del contrato incumpliendo la clausula tercera de
dicha modificacién en la que consta que “El contratista se obliga a ampliar la vigencia y valor de
los amparos de la pdliza en los términos del presente documento, dentro de los 3 dias siguientes
a la expedicién de la presente modificacion”.

= No se identificé en los formatos seguimiento, control y reevaluacion de proveedores y contratistas
(Codigo: FRO330-183-5) el detalle correspondiente al seguimiento del analisis de riesgo de
incumplimiento.

* Se identificd que la factura No. 2 del contrato por valor de $1.008.406 no fue cargada en la
plataforma SECOP. En su lugar, se cargo la factura 3 del contrato No. CO0110056938 por un valor
de $1.642.392, cuyos soportes de pago corresponden a la Orden de Pago No. 2188 por
$1.008.406, con fecha del 31 de diciembre de 2024, lo que evidencia que evidencia inconsistencias
en los soportes cargado en SECOP.

Las anteriores debilidades incumplen:

El Decreto 111 de 19964, Articulo 71. Todos los actos administrativos que afecten las apropiaciones
presupuestales deberan contar con certificados de disponibilidad previos que garanticen la existencia de
apropiacion suficiente para atender estos gastos.

Igualmente, estos compromisos deberan contar con registro presupuestal para que los recursos con él
financiados no sean desviados a ningun otro fin. En este registro se debera indicar claramente el valor y
el plazo de las prestaciones a las que haya lugar. Esta operacion es un requisito de perfeccionamiento
de estos actos administrativos.

La Resolucion No. 223 de 2022, Articulo 34. Garantias contractuales, Paragrafo 3. En el caso de
modificaciones al contrato por adicidon y/o prorrogas deberan realizarse los correspondientes ajustes a
las garantias contractuales.

CONTRATO No. 26-2024, MODIFICACION No. 01, Numeral tercero: El contratista se obliga a ampliar
la vigencia y valor de los amparos de la pdliza en los términos del presente documento, dentro de los 3
dias siguientes a la expedicion de la presente modificacion.

Procedimiento Seguimiento Contractual Cédigo:PRO103-235-11

Actividad 8. Diligenciar formato de Seguimiento mensual a la ejecucion de los contratos. El supervisor
utilizara para la presentacion mensual de informes, el formato implementado para el efecto, y se referira
al cumplimiento de cada una de las obligaciones del contrato, y a la situacion financiera del contrato, asi
como el analisis de riesgo de incumplimiento contractual. Este informe debera estar acompanado de los
informes por parte del contratista, con el respectivo visto bueno y deberd obrar en el expediente
contractual.

Resolucién Interna No. 069 de 2021, manual de supervision e interventoria de contratos.

Articulo 9 funciones asignadas a la supervision o interventoria

Numeral 1. actividades generales

Literal b) Advertir oportunamente los riesgos que puedan afectar la eficacia del contrato y tomar las
medidas necesarias para mitigarlos de acuerdo con el gjercicio de la etapa de planeacion de identificacion
de Riesgos y el manejo dado a ellos en los Documentos del Proceso.

Literal h) Informar de posibles incumplimientos del proveedor o contratista, elaborar y presentar los
soportes correspondientes, de conformidad con lo establecido en el manual de contratacién

Numeral 2. seguimiento administrativo

Literal a) Revisar que el expediente electronico y fisico del contrato esté completo, sea actualizado
constantemente y cumpla con la normativa aplicable.

Literal b) Revisar que la Loteria de Bogota cumpla con los principios de publicidad de los Procesos de
Contratacién y de los Documentos del Proceso.

4 Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del

preSUpueStO
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Literal e) Dejar constancia escrita de las actuaciones ejecutadas en el cumplimiento de la funcién de
vigilancia y custodiar adecuadamente el archivo documental que de ellas se genere, realizando las
publicaciones pertinentes en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica “Secop” Il cuando sea el
caso

Numeral 3. Seguimiento Técnico

Literal b) Identificar las necesidades de cambio o ajuste y revisar el curso de accién con las partes Literal
g) Programar las reuniones de corte para establecer el avance de ejecucion a efectos de determinar con
criterios objetivos, los valores a cancelar; buscando siempre que los pagos, correspondan con los
avances programados y previstos por el contratista y la Loteria de Bogota.

Numeral 4. Seguimiento Financiero y Contable

Literal a) Hacer seguimiento de la gestién financiera del contrato por parte de la Loteria de Bogota,
incluyendo el registro presupuestal y la planeacion de los pagos previstos.

Literal b) Documentar los pagos y ajustes que se hagan al contrato y controlar el balance presupuestal
del contrato para efecto de pagos y de liquidacion del mismo.

Literal f) Verificar las facturas o cuenta de cobro presentadas por el contratista en el Sistema Electréonico
de Contratacion Puablica “SECOP 11", teniendo presente que la cuantia corresponda con el avance en la
ejecucion; verificar el cumplimiento de las normas y el pago oportuno de la seguridad social y demas
requisitos exigidos contractualmente para el pago, emitiendo el certificado de seguimiento y control.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el correo electrénico del 4
de septiembre de 2025 por parte del secretario general en su respuesta al hallazgo presentado en el
informe preliminar informa que: “Respecto al hallazgo relacionado con el contrato No 26 de 2024, se
informa que se emitira una directriz dirigida a los profesionales encargados de la estructuracion de los
procesos de contratacion y supervisores. Asi mismo se realizara una capacitacion frente a la
responsabilidad y obligaciones que tienen frente a la actividad contractual de la entidad”.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Revisada la comunicacién remitida
el 4 de septiembre de 2025 por parte de la Secretaria General, se observa que dicha secretaria reconoce
las situaciones identificadas en el hallazgo y plantea medidas para su subsanacion.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSAS
= ElI Manual de Contrataciéon no contempla de forma expresa la obligacion de expedir un nuevo
registro presupuestal cuando una modificacion contractual incorpora un componente presupuestal.

= Deficiencia en la supervisidon contractual al no se garantizar que el tramite presupuestal estuviera
completo antes de autorizar la ejecucion del servicio.

CONSECUENCIAS

= Se generd un riesgo de incumplimiento en la obligacién de pago, pues el servicio fue prestado y
facturado sin contar oportunamente con el registro presupuestal requerido.

= Se afecta la transparencia y confiabilidad en la gestion contractual, al evidenciar debilidades en los
controles internos relacionados con las modificaciones contractuales y su respaldo presupuestal.

RECOMENDACIONES
= Ajustar el Manual de Contratacion, incluyendo en el Articulo 36 sobre modificaciones contractuales

la obligacion explicita de expedir el registro presupuestal cuando la modificacion implique recursos
adicionales.
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» Fortalecer los controles internos, estableciendo procedimientos de verificacion previa que
aseguren la existencia del registro presupuestal antes de autorizar la ejecucion de modificaciones
contractuales.

= |Implementar alertas de control en el sistema presupuestal que impidan la liberacién o cancelacion
de CDP vinculados a modificaciones contractuales sin que exista una justificacién técnica y juridica
soportada.

= Solicitar al contratista la ampliaciéon de la pdliza de cumplimiento y calidad del servicio antes de
efectuar el pago de la factura.

= Revisary actualizar el procedimiento de seleccién simplificada de cédigo PRO103-417-4 con el fin

de incluir la actividad para que el supervisor garantice que se haya expedido el Registro
presupuestal como requisito de perfeccionamiento de toda adicion de contrato.

HALLAZGO No. 5

En la revision de los expedientes contractuales de los contratos 15y 51 de 2024, se identificaron debilidades
en el proceso de publicacion de los documentos contractuales en la plataforma SECOP I, en relacién con:

e Contrato 51 de 2024 Si bien se encuentran publicados en el SECOP Il los formatos de Informe de
Seguimiento, Control (Codigo: FRO330-183-5) correspondientes al periodo de agosto a noviembre de
2024, los informes posteriores relacionados con seis (6) cuentas de cobro mensuales no han sido
archivados ni en fisico ni en el SECORP II.

e Contrato 15 de 2024 Una vez revisados los documentos de seguimiento presentados por parte del
supervisor, se identificd la ausencia en el SECOP Il del Informe de Seguimiento, Control y Reevaluacion de
Proveedores y Contratistas correspondiente a la cuenta de cobro No. 3, relacionada con el pago del periodo
comprendido entre el 01 de octubre de 2024 y el 19 de diciembre de 2024, que incluye las facturas SO10296 y
S010346.

Lo anterior INCUMPLE:

Ley No. 2195 DE 2022, Articulo 53. Adicidnese los siguientes incisos al Articulo 13 de la Ley 1150 de
2007, el cual quedara asi: Articulo 13. PRINCIPIOS GENERALES DE LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL
PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL ESTATUTO GENERAL DE CONTRATACION DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA. (...) deberan publicar los documentos relacionados con su actividad
contractual en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica -SECOP 11- o la plataforma
transaccional que haga sus veces. Para los efectos de este Articulo, se entiende por actividad
contractual los documentos, contratos, actos e informaciéon generada por oferentes, contratista,
contratante, supervisor o interventor, tanto en la etapa precontractual, como en la contractual y la post-
contractual.

Decreto No. 1082 de 2015 Sector Administrativo de Planeacion Nacional®

Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. La Entidad Estatal esta obligada a publicar en el SECOP
los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los tres
(3) dias siguientes a su expedicion.

Resolucion Interna No. 069 de 2021°
ARTICULO 9. Funciones de la supervisién o interventoria Seguimiento administrativo

3 "Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector Administrativo de Planeacion Nacional"
6 *Por medio de la cual se adopta los lineamientos para ejercer la supervision e interventoria a los contratos celebrados por la Loteria de

Bogota"
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a) Revisar que el expediente electrénico y fisico del contrato esté completo, sea actualizado
constantemente y cumpla con la normativa aplicable.

c) Revisar que la Loteria de Bogota cumpla con los principios de publicidad de los Procesos de
Contratacién y de los Documentos del Proceso.

e) Dejar constancia escrita de las actuaciones ejecutadas en el cumplimiento de la funcién de vigilancia
y custodiar adecuadamente el archivo documental que de ellas se genere, realizando las publicaciones
pertinentes en el Sistema Electronico de Contratacién Publica “Secop” Il cuando sea el caso.”

CONTRATO 51 DE 2024, OBLIGACIONES GENERALES:

Numeral 9 Presentar oportunamente al Supervisor del Contrato, las facturas, los soportes
correspondientes y demas documentos necesarios, para el pago y publicarlos en el Secop Il a través de
Su usuario.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: Una vez emitido el memorando 3-2025-
1413 del 29 de agosto de 2025, mediante el cual se socializé el informe preliminar y se establecié como
plazo para la entrega de observaciones el 3 de septiembre del mismo afo, se constatdé que los
supervisores de los contratos en los que se identificaron debilidades no presentaron pronunciamiento
alguno frente al hallazgo.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Dado a que no se recibieron
comentarios sobre el hallazgo, esta oficina da por aceptado el mismo.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSAS:
e Desconocimiento de los requisitos especificos establecidos en el Decreto 1082 de 2015 y la Resolucion
Interna No. 069 de 2021 respecto a la publicaciéon oportuna de los documentos en el SECOP II.

e La supervision del contrato 51 de 2024 no se realiz6 de manera efectiva, lo que resulté en la no carga
de los documentos de soporte en la plataforma SECOP II, como los informes de actividades suscrito
por el proveedor y informes de seguimiento por parte del supervisor .

CONSECUENCIAS:

e La falta de documentacion de soporte en el SECOP Il pone en riesgo la transparencia del proceso
contractual y podria generar desconfianza en la gestion de la Loteria de Bogota, afectando su imagen
publica.

¢ Al no contar con informes de seguimiento, informes de actividades, es dificil verificar si los trabajos
contratados se realizaron de manera efectiva, lo que podria derivar en la no consecucién de los
objetivos del contrato.

RECOMENDACIONES:

e El supervisor del contrato debe garantizar que todos los documentos necesarios, incluyendo cuentas
de cobro e informes de seguimiento, se carguen oportunamente en el SECOP Il, cumpliendo con la
normativa vigente. Esto requiere una supervision mas activa y controles mas estrictos.

e Realizar el cargue oportuno en el SECOP Il de todos los informes de seguimiento, control y
reevaluacion de proveedores y contratistas, asegurando que se encuentren completos y asociados a
las cuentas de cobro correspondientes, con el fin de garantizar la trazabilidad, transparencia y
cumplimiento de las obligaciones contractuales.
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HALLAZGO No. 6

Una vez revisado el seguimiento contractual realizado por los supervisores, se identific6 como factor
comun en los cinco contratos analizados el cumplimiento parcial del literal b) del numeral 1, referente a
identificar los riesgos del contrato y tomar medidas para mitigarlos. Lo anterior, debido a que, si bien se
verificé la totalidad de las cuentas de cobro y los formatos de informe de seguimiento, control y
reevaluacion de proveedores y contratistas, en dichos documentos no se evidencid el seguimiento a los
controles definidos en los estudios previos para prevenir la materializacion de riesgos que pudieran afectar
la adecuada prestacion del servicio.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el correo electréonico del 4
de septiembre de 2025 por parte del secretario general en su respuesta al hallazgo presentado en el
informe preliminar informa que: “Se procedié a la verificacion del formato “informe de seguimiento, control
y evaluacion de proveedores y contratistas, evidenciandose que en el numeral 3.1. Analisis,
materializacion y mitigacion de riesgo, el supervisor adelanta el seguimiento de los riesgos, conforme a
el cuestionario contenido en el formato. En consecuencia, se solicita la eliminacién del hallazgo No 6.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Revisado el formato denominado
Informe de seguimiento, control y reevaluacion de proveedores y contratistas cédigo FRO330-183-5,
especificamente en su seccion 3.1 “Analisis, materializaciéon y mitigacion del riesgo”, se evidencié que
este cuenta con siete casillas disefiadas para documentar el seguimiento a los riesgos materializados,
incluyendo una destinada a registrar como se gestioné el riesgo durante el periodo evaluado.

No obstante, en la revision de los formatos diligenciados correspondientes a la muestra de cinco contratos
auditados, se identificé que dicha seccion registra anotacion como “N/A” y “No”, sin que se evidenciara
un analisis o justificacion que respaldara dicha respuesta. Esta practica implica que no se estaria
documentando el seguimiento a los riesgos y controles definidos en los estudios previos.

Es importante resaltar que, incluso en los contratos seleccionados para la muestra, se encontraron
falencias relacionadas con la gestion de riesgos (hallazgos 3 a 6), lo que evidencia la necesidad de que
los supervisores realicen un diligenciamiento completo, objetivo y sustentado del formato, en especial en
lo concerniente al numeral 3.1., de lo contrario, el espacio previsto para documentar la gestion de riesgos
se convierte en un tramite formal sin cumplir efectivamente su propdsito de control y prevencion.

En consecuencia, si bien el formato contempla la seccidn para el reporte y seguimiento de riesgos, su
uso en la practica resulta parcial o deficiente, lo que mantiene vigente el hallazgo inicialmente formulado.

Resultado del Hallazgo: Se ratifica

CAUSAS

o Falta de control y verificacion por parte de los supervisores frente al cumplimiento de los controles de
riesgo establecidos en los estudios previos.

e Deébil cultura de gestion de riesgos en la etapa de seguimiento contractual.

CONSECUENCIAS

o Posible materializacién de riesgos no controlados, que podrian afectar la adecuada prestacién del
servicio o generar incumplimientos contractuales.

e Limitacién en la trazabilidad de la gestién contractual, lo que dificulta la evaluacién de la efectividad de
los controles.

e Riesgo de observaciones por parte de los entes de control debido a la falta de evidencia documental.
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RECOMENDACIONES

e Incluir dentro de los informes de seguimiento y control de los contratos, un apartado especifico en el
que se evidencie el monitoreo a los riesgos identificados en los estudios previos, asi como la
verificacion de la aplicacién de los controles establecidos para su mitigacion.

e Capacitar a los responsables de la supervision y seguimiento contractual sobre la importancia de
documentar la gestion de riesgos, con el fin de fortalecer el control y garantizar que se adopten medidas
oportunas frente a su posible materializacion.

TEMA: ADMINISTRACION DE INVENTARIOS, MANTENIMIENTO Y SOSTENIMIENTO DE BIENES E
INFRAESTRUCTURA

CRITERIO: Norma interna o externa frente a la cual se evaltuia la condicion observada:

PROCEDIMIENTO DE INVENTARIO cédigo: PRO330-240-11

Politicas de operacion:

Numeral 1 E/ control de inventarios se lleva de forma permanente, se hace verificacion anual, cuando los
funcionarios salen a vacaciones, tengan traslados o se retiren

Numeral 2. Se realizaré toma fisica de inventario con corte a diciembre 31 de cada ano.

Numeral 3 Para realizar el conteo es necesario crear el grupo de conteo en el marco del comité de inventarios
Numeral 4. E/ almacén debera llevar un registro sistematico de los movimientos de bienes

Numeral 5. De la toma fisica de inventario debe quedar soporte debidamente firmado por los Servidores que
tienen asignados los elementos.

Numeral 6. E/ encargado del almacén debera realizar revisiones periédicas de los bienes a su cargo.
Numeral 7. Los Servidores deberan abstenerse de poner a disposicion de otras dependencias o Servidores
los bienes a su cargo, sin realizar previamente el traslado respectivo.

Numeral 8. De conformidad con las politicas contables de la entidad se cargan contablemente como activo
aquellos bienes de valor igual o superior a dos salarios minimos mensuales legales vigentes

Numeral 9. Los Computadores y equipos tecnolégicos son asignados tnicamente por el area de sistemas
Numeral 10. Una vez se cuente con el inventario definitivo con corte a 31 de diciembre este debe ser conciliado
con el area de contabilidad

Numeral 11. Semestralmente se enviara inventario de bienes a los funcionarios para su verificacion.

Numeral 12. Los funcionarios deben informar de forma inmediata sobre todo movimiento de los bienes a su
cargo a la Unidad de Recursos Fisicos con el fin de realizar la actualizacion de los inventarios individuales
Numeral 13 E/ almacenista realizara Inventarios aleatorios en forma esporadica de los bienes en servicio en
cualquier periodo del afio, sin previo aviso

Numeral 14 La unidad de Talento Humano debe informar a la Unidad de Recursos Fisicos sobre todo traslado
de funcionarios, con la finalidad de realizar los ajustes de inventarios individuales.

Procedimiento administracion de bienes y/o elementos cédigo: PRO-330-238-9

Politicas de operacion,

Numeral 3 “La Unidad de recursos fisicos debe mantener un sistema de informacion actualizado que permita
identificar novedades, movimientos, saldos de bienes en bodega y en servicio, debidamente clasificados por
cuenta, dependencia y responsable”.

Actividad No. 13. Realizar mensualmente el proceso en el sistema para que se registre la depreciacion de los
bienes devolutivos, realizando la respectiva verificaciéon y conciliacidon con el area de contabilidad, al no verificar
que las férmulas utilizadas fueran homogéneas para la totalidad de los activos.

CONDICION: Descripcién concisa y dimensionada de la situacién evidenciada y observada:
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Con el fin de evaluar el cumplimiento de la politica operativa, se llevé a cabo un analisis orientado a verificar el
desarrollo de las politicas de operacion del procedimiento de inventario PRO330-240-11, considerando
aspectos como el control, registro y seguimiento de los inventarios, la gestion de bienes devolutivos, la
realizacion de revisiones periddicas, asi como la trazabilidad y la responsabilidad de los servidores publicos

sobre los activos que les han sido asignados.

Tabla 16 Revision de cumplimiento de la politica operativa del
Descripcion de la politica de

No.
Politica

operacion
Control de inventarios permanente,
con verificacion anual y al
momento de vacaciones, traslados
o retiros de funcionarios.

Conformidad

Se aportaron los inventarios de seis
funcionarios que salieron a
vacaciones en el primer semestre de
2025.

procedimiento de inventario

No conformidad

No aplica

Toma fisica de inventario con corte

Se verificd que los inventarios

Acta de inventario sin detalle de
elementos; inventario de bienes
de consumo no consolidado;

2 e - individuales estan completos y bienes en desuso no incluidos
al 31 de diciembre de cada afo. . .
actualizados. en avaluo; grupo de conteo no
formalizado.
Ver HALLAZGO No. 7
No se evidencio la creacion
Crear grupo de conteo en el marco
o - . . formal del grupo de conteo en el
3 | del comité de inventarios para No aplica CIGYD
realizar el conteo. Ver HALLAZGO No. 7
Administracion de bienes se
. . i realiza de forma manual; no hay
Llevar registro sistematico de .
N . . kardex de consumo; falta
4 | movimientos de bienes en No aplica I -
. trazabilidad de Dbienes de
almacén.
consumo.
Ver HALLAZGO No. 8
Soporte.de inventario firmado por Verificacion documental de firmas de .
5 | los servidores responsables de los : . No aplica
. los funcionarios.
bienes.
No existen registros de
Revisiones periddicas de los revisiones periddicas; practica
6 | bienes por el encargado del No aplica es esporadica; ausencia de
almaceén. control global de bienes.
Ver HALLAZGO No. 8
Prohibiciéon de poner a disposicion
7 | de otras dependencias sin traslado | No se identificaron incumplimientos. | No aplica
formal.
51 activos no registrados como
Registrar contablemente como activos contables, generando
8 | activo los bienes de valor = 2 No aplica riesgo de subregistro
SMMLYV. patrimonial.
Ver HALLAZGO No. 9(
Los Computadores y equipos 4 activos tecnoldgicos no
9 tecnoldgicos son asignados No aplica registrados en inventario
Unicamente por el area de P general.
sistemas Ver HALLAZGO No. 9/(
Conciliacion del inventario Se entrego6 evidencia de conciliacién .
10 - N S . No aplica
definitivo con area contable. sin diferencias.
Actividad no realizada debido a
Envio semestral de inventario a limitaciones del sistema.
11 No aplica Ver HALLAZGO No. 8

funcionarios para verificacién.

relacionados con la perdida de
eficiencia y efectividad en la
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labor de verificacion de
inventarios.
No se identificaron entradas y

- . salidas de bienes entre
Informar de movimientos de bienes

a la Unidad de Recursos Fisicos . fgnmonanos por limitaciones del
12 No aplica sistema.

para adlualizar inventarios Ver HALLAZGO No. 8 en
‘ relacion con la trazabilidad de
bienes
No existen registros de
revisiones periddicas ni globales
de los bienes.
Ver  HALLAZGO No. 8
relacionado con que no se
evidenciaron  soportes  que
acrediten la realizaciéon de
revisiones periédicas a los
bienes de consumo y
devolutivos.

Inventarios aleatorios por el
13 | almacenista en cualquier periodo No aplica
del afo.

Se identificod que el 100% de
funcionarios que salieron a
vacaciones en el primer semestre de
2025 contaron con su inventario.

Talento Humano debe informar
14 | traslados para ajustar inventarios
individuales.

No aplica

A continuacion, se detallan algunos de los resultados obtenidos mas relevantes:

Con el fin de verificar el cumplimiento de la politica operativa No. 1 del Procedimiento de Inventario PRO330-
240-11, que establece que “el control de inventarios se lleva de forma permanente, se hace verificacion anual,
cuando los funcionarios salen a vacaciones, tengan traslados o se retiren”, se observé que los inventarios de
los funcionarios que salian a disfrutar de vacaciones eran archivados en sus carpetas laborales individuales”.
No obstante, no se evidencié que la Unidad de Recursos Fisicos lleve un control consolidado en su archivo
central, lo que constituye una debilidad en el seguimiento y registro centralizado de esta informacién. En
contraste, se identificd que los inventarios de seis (6) funcionarios que salieron a vacaciones en el primer
semestre de 2025 se encontraban archivados en una misma carpeta de control, cumpliendo parcialmente con
el criterio de centralizacion de la informacion.

Con el fin de evaluar el cumplimiento de la Politica de Operacién No. 2, se llev6 a cabo una mesa de trabajo el
9 de julio de 2025, en la que se solicitaron los documentos soporte del acta final del grupo de conteo y
verificacion del inventario de los bienes muebles de propiedad de la Loteria. Del analisis realizado se
identificaron los siguientes aspectos:

o Actade inventario: El documento fue elaborado por la profesional de presupuesto, quien no pertenece
al grupo de conteo ni al proceso de inventarios.

o Falta de informacion en el acta: No se especifica el nUmero ni el valor de los elementos contados, ni
se hace referencia a un anexo que contenga esta informacion, lo que impide validar la integridad del
conteo. Esta misma observacién fue reportada en el informe de Auditoria del proceso de Gestion de
Bienes y Servicios de 2023, sin que se haya atendido la recomendacion.

¢ Inventario de bienes de consumo en bodega:

o No se presentd el soporte del inventario que, segun el acta, se realizé el 23 de enero de 2025.

o Seaportd en su lugar un correo electronico que hace referencia a un inventario del 19 de mayo
de 2025.

o Al 9 de junio de 2025, se identificaron dos inventarios separados: uno con los articulos
existentes al 18 de mayo y otro con las compras posteriores, sin un consolidado uUnico.

e Verificacidon por muestra: Se comprobo que los bienes de consumo revisados estaban incluidos en
alguno de los dos inventarios, pero mantenian separacion entre articulos antiguos y nuevos.
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¢ Inventario de bienes de consumo alojados en bodega 1: No se entregd soporte del conteo; en su
lugar, se presentd el memorando 3-2024-580 del 22 de marzo de 2024, mediante el cual la almacenista
relaciona bienes de consumo en bodega antes de salir a vacaciones.

o Bienes en desuso: En la prueba de recorrido y verificacion por muestra de bienes devolutivos, se
identificaron elementos con desgaste, deterioro u obsolescencia (CPUs, monitores, sillas, etc.)
almacenados en la bodega del sétano.

¢ Inventarios individuales por funcionario: Se solicité a la Unidad de Recursos Fisicos los soportes
de inventario individual de cada funcionario, y verificando que el 100% de los funcionarios lo hayan
realizado contrastando la informacion con la base de datos de Talento Humano proporcionada para
hacer seguimiento a las medidas de austeridad en el gasto publico. No se identificaron inventarios
faltantes, por lo que la informacion en este punto se considera completa y actualizada.

Por otra parte, no se evidencié la creacidon formal del grupo de conteo en el marco del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio (CIGYD), tal como lo establece la politica de operacién No. 3 del procedimiento de
inventario PRO330-240-11, a pesar de que en el acta de cierre del conteo y verificacion de inventario de bienes
muebles de propiedad de la Loteria de Bogota se hace referencia a su existencia.

En desarrollo de las actividades realizadas para verificar el cumplimiento de la politica operativa No. 4, se
evidencio que la administracion de los bienes activos de la Loteria se realiza de forma manual, mediante el uso
de tablas en Excel, debido a que la informacion de dichos activos aun no ha sido cargada en el modulo
correspondiente del Sistema de Informacioén Financiera SICOF.

De igual forma, se identifica que los calculos para realizar la depreciacion de los activos contintan realizandose
de manera manual en archivos de Excel, lo cual genera varios impactos: aumenta el riesgo de errores humanos
en los registros contables, dificulta la trazabilidad y seguimiento de la vida util de los bienes, y retrasa la
actualizacién oportuna de los valores contables, Esta situacion ya habia sido reportada en el informe de
auditoria al proceso de Gestién de Bienes y Servicios de la vigencia 2023, sin que, a la fecha, se haya
implementado un plan de mejoramiento efectivo.

Adicionalmente, no se evidencio la existencia de un kardex o registro de control de elementos de consumo
(tales como formatos de recibo de papeleria, Utiles de oficina y demas insumos entregados a las diferentes
dependencias) que permita realizar el seguimiento sistematico de las entradas y salidas de dichos elementos,
para el periodo comprendido entre enero de 2024 y mayo de 2025. La ausencia de este instrumento impide
verificar la trazabilidad, cantidad y destino de los elementos de consumo durante el periodo evaluado, lo que
constituye una debilidad significativa en el control administrativo y contable sobre los bienes de consumo.

Por otra parte, no se evidenciaron documentos que certifiquen la entrega de elementos de consumo a las areas
receptoras, tales como actas de entrega, planillas firmadas o registros equivalentes. Esta ausencia de soporte
documental impide comprobar que los elementos de consumo fueron efectivamente entregados y recibidos por
las areas correspondientes, lo cual constituye una debilidad en el control interno.

Asi mismo se evidencidé que no existen registros ni soportes documentales que acrediten la realizacion de
revisiones periédicas por parte del encargado del almacén sobre los bienes a su cargo. Unicamente se presenté
el memorando 3-2024-580 del 22 de marzo de 2024, mediante el cual la almacenista relaciona bienes
devolutivos en bodega antes de salir a vacaciones, asi como un correo electronico que hace referencia a un
inventario de bienes de consumo efectuado el 19 de mayo de 2025. Estos soportes reflejan que la practica de
realizar revisiones periddicas no es recurrente, sino esporadica, y que en ninguno de los casos se ha efectuado
una revision global de los bienes. La ausencia de soportes formales y consolidados de inventarios impide
verificar la ejecucion de controles regulares orientados a constatar el estado, la ubicacion y la existencia fisica
de los bienes, lo que constituye una debilidad en el seguimiento, la custodia y el control administrativo de los
activos institucionales.
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Con el proposito de corroborar el cumplimiento de la Politica Operativa N.° 8 del procedimiento Inventario
PRO330-240-11, se llevé a cabo un cruce de informacion entre el inventario general suministrado por la Unidad
de Recursos Fisicos y el registro contable de bienes devolutivos activos, conforme a la base de depreciacién
contable vigente. Del andlisis efectuado se identificd la existencia de 51 activos devolutivos cuyo valor individual
es superior a dos (2) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV) para el afio 2025, los cuales estan
bajo control fisico de la Unidad de Recursos Fisicos, pero no figuran registrados como activos contables.

Esta situacion permite inferir dos posibles escenarios:

¢ Que dichos bienes se encuentren actualmente en uso, pero no hayan sido incorporados en los registros
contables institucionales, lo que implica un riesgo de subregistro patrimonial.

¢ Que algunos de estos bienes se encuentren en desuso y que, en consecuencia, no se haya gestionado
el tramite correspondiente de baja de activos para su depuracion contable y administrativa.

A continuacion, se detalla la clasificacion de los activos identificados, su cantidad y costo inicial (el detalle de
estos activos se registra en el anexo num. 1:

Tabla 17 Activos devolutivos no activos contablemente
Cantidad de

clasificaciéon . Costo inicial
activos
Equipos TI 18 243,760,277
Equipos y componentes Sorteo 8 437,364,623
Licencias 10 265,729,299
Mobiliario 8 36,839,026
Otros 7 122,786,130

Total general 51 1,106,479,355

Fuente: Base de Inventario recursos fisicos vs archivo de depreciacion contable.

Se realiz6 la verificacion de los inventarios individuales de los trabajadores oficiales y empleados publicos los
cuales fueron elaborados en el marco del conteo con corte al 31 de diciembre de 2024, en donde producto de
esta revision no se identifico faltante en ellos.

En revision del cumplimiento de la Politica Operativa N.° 9, relacionada con que “los computadores y equipos
tecnoldgicos son asignados Unicamente por el area de sistemas”, se solicitd a la Oficina de Tecnologia e
Innovacion el inventario actualizado de los equipos tecnoldgicos bajo su administracién. Posteriormente, se
efectudé un cruce de dicha informacién con la base general de activos devolutivos, con el fin de verificar la
correspondencia entre ambos registros. Como resultado del analisis, se identificé que cuatro (4) activos
tecnolégicos administrados por la Oficina de Tecnologia e Innovacidén no se encuentran registrados en la base
del inventario general. A continuacion, se relacionan los bienes identificados:

Tabla 18 Activos no administrados por la Unidad de Recursos Fisicos

1 ASUSTeK COMPUTER INC. PD98260NG Sin Placa
2 HP EliteBook 830 G5 5CG8213CX7 003015
3 HP EliteBook 830 G5 5CG8213CXT 003016
4 SERVIDOR COMPAQ PROLIANT ML 370-0013 D117FKZ1K046 | 101087

Fuente: Inventario Oficina de Tecnologia e Innovacion.

En la revisién del cumplimiento de la Politica Operativa No. 7 del Procedimiento de Administracion de Bienes
y Elementos Devolutivos (PRO-330-238-10), la cual establece que debe observarse el criterio definido en las
politicas contables para determinar qué bienes deben clasificarse como de consumo, asi como los criterios
para la depreciacion de los bienes devolutivos, se realizé el siguiente analisis:
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Se examind la base general de inventario suministrada por la Unidad de Recursos Fisicos, filtrando Unicamente
los activos contables y excluyendo aquellos avaluados por Valor de Colombia Ltda. en diciembre de 2024, los
cuales se presume seran dados de baja.

Este analisis permitio identificar 55 activos totalmente depreciados que no cuentan con gestion de medicion
posterior ni con solicitud de baja (Ver Observacion No. 12). Posteriormente, se realiz6 un cruce con el estudio
técnico de medicion posterior de activos totalmente depreciados, elaborado por la Unidad de Recursos Fisicos
con el fin de sustentar la ampliacion del plazo del plan de mejoramiento relacionado con la medicion posterior
de activos. Como resultado, se determind que 44 activos se encontraban incluidos en dicho estudio.

A continuacion, se presenta la distribucion de los activos de acuerdo con el estado identificado en el estudio
técnico:

Tabla 19 activos totalmente depreciados sin gestion

Clasificacion segun estudio técnico Costo inicial No. De activos
Activos Intangibles para dar de baja 30.626.439 8
Activos intangibles para activar contablemente 490.459.613 13
Activos tangibles para dar de baja 47.435.460 23
Activos no detallados en el estudio técnico 69.621.125 11

Total general 638.142.637 55
Fuente: Inventario general de activos Vs estudio técnico medicion
posteriores activos al 31 de diciembre de 2024

HALLAZGO No. 7

En revision del cumplimiento de la Politica Operativa No. 2 del procedimiento inventario PRO330-240-11,
que establece la realizacion de una toma fisica de inventario con corte a 31 de diciembre, y la Politica No.
3, que exige la conformacion de un grupo de conteo en el marco del comité de inventarios, se solicité el
acta final del conteo y verificacion de inventarios de la vigencia 2024.Se evidencio qué:

e El acta fue elaborada por una profesional de presupuesto que no hacia parte del grupo de conteo ni
del proceso de inventarios.

e No se especifica numero, ni valor de los bienes contados, ni se anexa soporte que respalde la
informacion.

¢ No existe evidencia formal de la creacion del grupo de conteo por el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio (CIGYD), Aun cuando la Politica operativa No. 3, del procedimiento de inventarios
PRO330-240-11.

e No existen documentos soporte del inventario de elementos de consumo que, segun el acta de
inventario fechada el 13 de febrero de 2025, fue realizado el 23 de enero de 2025. En consecuencia,
no se logré verificar que se haya efectuado la confrontacion de los elementos fisicos existentes con la
informacion registrada en el sistema de administracion de elementos.

e Se identifico dispersion de inventarios de activos de consumo sin consolidacién unica. Esto debido a
que se aportd evidencia de un inventario con activos devolutivos anteriores al 19 de mayo y otro
inventario con activos recibidos posteriormente, aun cuando en ambos se comparten activos de
consumo como resmas, cintas, marcadores entre otros.

Lo anterior INCUMPLE

PROCEDIMIENTO DE INVENTARIO cédigo: PRO330-240-11

Politicas de operacion:

Numeral 2. Se realizara toma fisica de inventario con corte a diciembre 31 de cada afio.

Numeral 3 Para realizar el conteo es necesario crear el grupo de conteo en el marco del comité de
inventarios

PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE BIENES Y/O ELEMENTOS cédigo: PRO330-238-10
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Politicas de operacion:
Numeral 2 Es responsabilidad del Almacenista, la recepcion, organizacion, custodia, manejo,
administracion y suministro, de la totalidad de bienes de propiedad y a cargo de la Entidad.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el memorando SIGA 3-
2024-1413 del 3 de septiembre de 2025 por parte del Jefe de la Unidad Recursos Fisicos, no se recibieron
comentarios sobre este hallazgo.

Anadlisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Dado a que no se recibieron
comentarios sobre el hallazgo, esta oficina da por aceptado el mismo.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSA:
e Debilidad en la planeacion, ejecucion y supervision del proceso de inventarios.

CONSECUENCIAS:
e Posible omision de bienes en el registro oficial de inventario general administrado por la Unidad de
Recursos Fisicos.
¢ Riesgo de informacion inexacta para la elaboracion de estados financieros.
o Falta de trazabilidad de los bienes de consumo y devolutivos.

RECOMENDACIONES

e Formalizar mediante acta la conformacién del grupo de conteo antes del inicio del inventario anual.
e Garantizar que el acta de inventario incluya nimero, valor y anexo de soporte del conteo.
¢ Unificar la informacion de activos en un inventario consolidado.

HALLAZGO No. 8

En la verificacion el cumplimiento de las Politicas No. 4 y No. 6 del procedimiento de inventario PRO330-
240-11, que establecen la obligacién de llevar un registro sistematico de movimientos de bienes y realizar
revisiones periddicas, se revisé la documentacion referente a planillas de depreciacion, inventarios
individuales, registros de inventarios parciales, asi como entrevista con los funcionarios encargados en
donde se evidencio en el periodo enero 2024 — mayo 2025 qué:

o La administracion de activos se realiza de forma manual en tablas de Excel, sin cargarse en el
modulo de activos del sistema SICOF, ocasionando perdida de trazabilidad de activos, y
perdida de eficiencia y efectividad en la labor de verificacion de inventarios.

o Ladepreciacion se realiza por medio de calculos en hojas de Excel lo que representa un riesgo
en su manipulacion.

o No existe kardex ni registro de control de bienes de consumo que permita realizar el
seguimiento de las entradas y salidas de dichos elementos para el periodo revisado.

o No se evidenciaron soportes que acrediten la realizacion de revisiones periédicas a los bienes
de consumo y devolutivos. Unicamente se evidenciaron registros aislados, sin cobertura total,
tales como el memorando No. 3-2024-580 del 22 de marzo de 2024, mediante el cual la
almacenista relaciona algunos bienes devolutivos en bodega antes de salir a vacaciones, y un
correo electrénico del 19 de mayo de 2024 con el inventario de activos de consumo. Estos
soportes permiten concluir que la practica de efectuar revisiones periddicas no es constante,
sino esporadica, y que en ninguno de los casos se ha llevado a cabo una verificacion integral
de la totalidad de los bienes.
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Lo anterior INCUMPLE

PROCEDIMIENTO DE INVENTARIO cédigo: PRO330-240-11

Politicas de operacion:

Numeral 4. El almacén debera llevar un registro sistematico de los movimientos de bienes

Numeral 6. El encargado del almacén deberd realizar revisiones periddicas de los bienes a su cargo.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE BIENES Y/O ELEMENTOS cédigo: PRO-330-238-9
Politicas de operacion,

Numeral 3 “La Unidad de recursos fisicos debe mantener un sistema de informacion actualizado que
permita identificar novedades, movimientos, saldos de bienes en bodega y en servicio, debidamente
clasificados por cuenta, dependencia y responsable”.

Actividad No. 13. Realizar mensualmente el proceso en el sistema para que se registre la depreciacion
de los bienes devolutivos, realizando la respectiva verificacion y conciliacion con el area de contabilidad,
al no verificar que las férmulas utilizadas fueran homogéneas para la totalidad de los activos.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el memorando SIGA 3-
2024-1413 del 3 de septiembre de 2025 por parte del Jefe de la Unidad Recursos Fisicos, no se recibieron
comentarios sobre este hallazgo.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Dado a que no se recibieron
comentarios sobre el hallazgo, esta oficina da por aceptado el mismo.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSA:

o Posibles fallas en la implantaciéon del nuevo sistema de informacion financiera (SICOF), debido a
errores de parametrizacion del sistema y ausencia de procedimientos internos que garanticen
revisiones periodicas documentadas.

CONSECUENCIAS:
o Falta de trazabilidad de entradas y salidas de bienes.
¢ Riesgo de pérdida, sustraccion o uso inadecuado de bienes sin deteccién oportuna.

RECOMENDACIONES:

e Programar y Consolidar un plan de accién frente a las debilidades de parametrizacion para poner en
marcha el 100% del sistema de informacion financiera SICOF y realizar seguimiento al mismo con el
fin de solucionar con oportunidad los errores presentados.

o Establecer revisiones periddicas formales y documentadas de todos los bienes bajo custodia.

HALLAZGO No. 9 (Redaccion informe preliminar)

Con el fin de verificar el cumplimiento de las Politicas Operativas No. 3, 6 y 7 del procedimiento de
administracién de bienes y/o elementos devolutivos de consumo PRO330-238-10 y la Politica Operativa
No. 8 del procedimiento de inventario cédigo: PRO330-240-11, se realizé un cruce entre el inventario
fisico y el registro contable. Como resultado, se identifico lo siguiente:

e 97 activos devolutivos que superan los 2 SMMLV de 2025 (ver Anexo No. 1), por un valor total de
$1.193.709.775, se encuentran bajo control fisico, pero no estan registrados contablemente.
e 55 activos contables totalmente depreciados no presentan gestion de medicidn posterior.
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e 4 equipos tecnolégicos, bajo administracion de la Oficina de Tecnologia e Innovacion, no figuran en el
inventario general de activos devolutivos, y uno de estos no contiene placa de identificacion.

En caso de que estos continden en uso, corresponderia mantener un valor neto contable dado que siguen
generando beneficios para la Loteria; mientras que, si no se encuentran en uso por deterioro,
corresponderia adelantar la gestion de baja de activos.

Lo anterior INCUMPLE

CRITERIO: Norma interna o externa frente a la cual se evalua la condicion observada:
PROCEDIMIENTO DE INVENTARIO cédigo: PRO330-240-11

Politica de operacion:

Numeral 8. De conformidad con las politicas contables de la entidad se cargan contablemente como
activo aquellos bienes de valor igual o superior a dos salarios minimos mensuales legales vigentes

Procedimiento administracion de bienes y/o elementos cédigo: PRO-330-238-9

Politicas de operacion,

Numeral 3 La Unidad de recursos fisicos debe mantener un sistema de informacién actualizado que
permita identificar novedades, movimientos, saldos de bienes en bodega y en servicio, debidamente
clasificados por cuenta, dependencia y responsable.

Numeral 6 Todos los bienes clasificados como devolutivos, se les debe asignar un nimero consecutivo
a través de una placa de inventario para su identificacion e ingreso en el sistema.

Numeral 7 Se debera observar el criterio definido en las politicas contables para determinar cuales bienes
deben ser clasificados como bienes de consumo y los criterios que alli se definan para la depreciacion
de los bienes devolutivos.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el memorando SIGA 3-
2024-1413 del 3 de septiembre de 2025 por parte del Jefe de la Unidad Recursos Fisicos, se recibieron
los siguientes comentarios sobre este hallazgo:

e Se solicita verificar la relacion de 97 activos devolutivos que superan los 2 SMMLV de 2025 (ver Anexo
No. 1), por un valor total de $1.193.709.775, se encuentran bajo control fisico, pero no estan registrados
contablemente, ya que 45 no superan los dos salarios minimos como hace referencia.

e Frente a los 55 activos contables totalmente depreciados no presentan gestion de medicién posterior,
hay 33 que son para dar de baja y 32 estan relacionados en el cuadro razén por la cual no deben tener
medicién posterior y uno que dice no estar relacionado, Se solicita validar la informacion.

Andlisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Atendiendo a la observacion
realizada por la Unidad de Recursos Fisicos respecto a la verificacion de los 97 activos devolutivos
sefalados en el hallazgo, se efectud una revision detallada y se identificé un ajuste necesario en la
férmula de codificacion aplicada inicialmente. Una vez corregido dicho aspecto, se precisé que 46 de los
activos no cumplian con el parametro establecido de superar los 2 SMMLV de 2025.

En consecuencia, se determiné que 51 activos, por un valor total de $1.106.479.355, se encuentran bajo
control fisico, aunque aun no se registran contablemente. Este ajuste permitié precisar con mayor rigor
la informacion reportada, sin afectar la esencia del hallazgo.

Respecto a los 55 activos contables totalmente depreciados que no presentan gestion de medicion
posterior, se aclara que el hallazgo planteado inicialmente tenia como propésito resaltar que, si bien ya
se efectud la identificacién de activos para dar de baja (31), activos susceptibles de reactivaciéon (13) y
de 11 activos que se depreciaron al corte de mayo de 2025, al momento del cierre de la auditoria no se
evidenciaban gestiones encaminadas a solicitar su baja en el comité institucional de gestiéon y desempeiio
- CIGYD ni la reactivacién contable de los activos aln en uso.
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No obstante, dado que la normatividad no establece un plazo especifico para adelantar estas gestiones
y que la vigencia 2025 aun se encuentra en curso, se reclasifica la situacion inicialmente identificada
como hallazgo, trasladandola a como observacion. Esto con el fin de que el proceso auditado tenga
presente la importancia de realizar estas actividades dentro de la vigencia actual, asegurando la
adecuada depuracion y actualizacidon contable de los bienes. Ver Observacién No. 12.

Resultado del Hallazgo: Se modificé el hallazgo por 9 y se redacta la observacién nro. 12

HALLAZGO No. 9

Con el fin de verificar el cumplimiento de las Politicas Operativas No. 3, 6 y 7 del procedimiento de
administracion de bienes y/o elementos devolutivos de consumo PR0O330-238-10 y la Politica Operativa
No. 8 del procedimiento de inventario cédigo: PRO330-240-11, se realizé un cruce entre el inventario
fisico y el registro contable. Como resultado, se identificé lo siguiente:

* 51 activos devolutivos que superan los 2 SMMLV de 2025 (ver Anexo No. 1), por un valor total de
$1,106,479,355, se encuentran bajo control fisico, pero no estan registrados contablemente.

* 4 equipos tecnoldgicos, bajo administracion de la Oficina de Tecnologia e Innovacion, no figuran en
el inventario general de activos devolutivos, y uno de estos no contiene placa de identificacion.

En caso de que estos continden en uso, corresponderia mantener un valor neto contable dado que siguen
generando beneficios para la Loteria; mientras que, si no se encuentran en uso por deterioro,
corresponderia adelantar la gestion de baja de activos.

Lo anterior INCUMPLE

CRITERIO: Norma interna o externa frente a la cual se evalta la condicion observada:
PROCEDIMIENTO DE INVENTARIO cédigo: PRO330-240-11

Politica de operacion:

Numeral 8. De conformidad con las politicas contables de la entidad se cargan contablemente como
activo aquellos bienes de valor igual o superior a dos salarios minimos mensuales legales vigentes

Procedimiento administracion de bienes y/o elementos coédigo: PRO-330-238-9

Politicas de operacion,

Numeral 3 La Unidad de recursos fisicos debe mantener un sistema de informacién actualizado que
permita identificar novedades, movimientos, saldos de bienes en bodega y en servicio, debidamente
clasificados por cuenta, dependencia y responsable.

Numeral 6 Todos los bienes clasificados como devolutivos, se les debe asignar un numero consecutivo
a través de una placa de inventario para su identificacion e ingreso en el sistema.

Numeral 7 Se debera observar el criterio definido en las politicas contables para determinar cuales bienes
deben ser clasificados como bienes de consumo vy los criterios que alli se definan para la depreciacion
de los bienes devolutivos.

CAUSAS:
o Falta de conciliacion periddica entre el inventario fisico y el contable, y ausencia de un control
especifico para el registro oportuno de nuevos bienes o su baja.
o Falta de conciliacién periddica entre el inventario del area de sistemas y el inventario general de la
entidad.

CONSECUENCIAS:
e Subregistro patrimonial en los estados financieros.
e Riesgo de pérdida de control sobre bienes en uso o en desuso.
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¢ Riesgo de pérdida o uso no autorizado de equipos no registrados o inventariados
e Posible menor valor contable de activos que no represente razonablemente el valor en uso del bien.

RECOMENDACIONES:

e Realizar conciliaciones periddicas fisico-contables.

e Actualizar de forma inmediata el registro contable de los bienes que cumplan el criterio de activos
devolutivos.

e Tramitar las bajas administrativas de bienes en desuso

e Realizar conciliaciones periddicas de inventario entre el area de sistemas y la Unidad de Recursos
Fisicos.

e Incorporar en el inventario general todos los equipos tecnolégicos bajo administracion de la entidad.

¢ Identificar el estado fisico y de uso de los 51 activos devolutivos que no estan registrados como
activos contables, gestionando su activacion en caso de encontrarse en uso o su baja del inventario
si presentan deterioro.

TEMA: COMITES DE GESTION CONTRACTUAL
CRITERIO: Norma interna o externa frente a la cual se evaltia la condicién observada:

RESOLUCION NO. 070 DE 2021 MODIFICADA POR LAS RESOLUCIONES NO. 086 DE 2022, 031 DE 2023
Y 098 DE 2023 LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DE
GESTION CONTRACTUAL DE LA LOTERIA

COMITE DE CONTRATACION

ARTICULO 6. FUNCIONES DEL COMITE DE CONTRATACION. El Comité de Contratacion de la
Loteria de Bogota, ejercera las siguientes funciones:

Literal b) Recomendar a la Gerencia General para su aprobacion el Plan Anual de Adquisiciones de
la Loteria de Bogota. Para el efecto, el proyecto de Plan Anual de Adquisiciones sera puesto a
consideracion del Comité de Contratacion, por la Unidad de Recursos Fisicos, antes del 31 de enero
de la vigencia fiscal en que se ejecuta.

Literal d) Revisar y efectuar recomendaciones en los tramites precontractuales para la celebracion
de contratos o convenios, en relacién con los asuntos y documentos de su competencia, que se
sefialan a continuacion:

Numeral 1. Estudios previos y pliego de condiciones de procesos de seleccion presentados a
consideracion del Comité de Contratacion.

Numeral 3. Los informes preliminares y definitivos de evaluacion y ponderacion de las propuestas,
estos ultimos solo cuando se haya modificado el informe preliminar.

Numeral 4. Decision por medio de la cual se adjudica o declara desierto el proceso.

Numeral 5. Decision por medio de la cual se subsana el proceso.

Numeral 6. Decision por la cual se revoque la apertura del proceso, para el caso de licitaciéon publica
o se decida dar por terminado el proceso de invitacion privada o abierta.

Numeral 7. El acto administrativo por el cual se revoque la adjudicacion del proceso en el caso de
licitacion publica osta de la adjudicacién en la invitacion privada o abierta, cuando a ello haya lugar.
Numeral 8. Fijar pautas para la implementacion, adaptacion y mejoramiento continuo de los procesos
de seleccién, de conformidad con la normatividad vigente.

ARTICULO 8. FUNCIONES DE LA SECRETARIA TECNICA DEL COMITE CONTRATACION.

La Secretaria Técnica sera ejercida por el funcionario designado por la Gerencia General, el cual
tendra a su cargo las siguientes funciones:

Literal f) Llevar el registro y control de la informacidon y estado de cada uno de los procesos de
seleccion.

Literal g) Elaborar los informes diarios, semanales o mensuales para el Comité de Contratacién en
relacion con los procesos de contratacion que adelante la entidad.
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Literal h) Elaborar las actas de cada sesion del Comité. indicando lugar, fecha y hora de la reunién,
la relacién de los miembros asistentes y ausentes, asi como de los invitados, los asuntos tratados, las
deliberaciones de los asistentes y las decisiones adoptadas.

Literal i) Organizar el archivo del Comité. (actas y documentos soporte de las sesiones)

Literal j) Remitir a mas tardar dentro de la semana siguiente a la realizacion del Comité., a cada uno
de los miembros asistentes a la respectiva sesion, el proyecto de acta, a través de correo electronico,
o cualquier medio, para que emitan sus observaciones. En el evento en que no reciba comentarios u
observaciones a las actas, dentro de los tres dias siguientes a su envio, se entendera que no existen
objeciones y que el proyecto es aceptado para ser firmado por parte de los integrantes del comité de
contratacién. Procedimiento del cual dejara los soportes necesarios, en el expediente contentivo de las
actas.

COMITE ESTRUCTURADOR

Articulo 17. designacidon comité estructurador Para la elaboracion de los estudios previos de los
procesos de seleccion de licitaciéon publica, invitacion abierta e invitacion privada, la Loteria de Bogota
integrara un Comité Estructurador con servidores publicos o contratistas, con conocimientos,
experiencia e idoneidad; para lo cual, los jefes de Unidad o servidores publicos contaran con el personal
a su cargo, teniendo en cuenta lo siguiente:

Literal a) El area que requiera la contratacion debera elaborar las condiciones técnicas y econémicas
de los estudios previos y pliegos.

Literal b) Las condiciones juridicas seran definidas por la Secretaria General.

Literal c) Las condiciones financieras seran definidas por la Unidad Financiera, estas deben fijarse de
manera obligatoria en Invitaciones privadas, abiertas y licitacién. Para los demas procesos seran
facultativas de acuerdo con la justificacion dada por esta area.

Articulo 18. coordinador proceso seleccion

Ejercera la coordinacién del proceso de seleccion desde la publicacion del proyecto de pliego de
condiciones electrénico o de la invitacién con sus documentos complementarios, segun corresponda,
hasta la definicion del proceso con el acto que adjudica o declara desierto el mismo, para las
modalidades de seleccion de contratista de licitacion publica, invitacién abierta e invitacion privada. La
Secretaria General designara un servidor publico o contratista con conocimiento y experiencia en
contratacion estatal. Son funciones del coordinador del proceso.

Literal e) Llevar el estricto seguimiento al cumplimiento de los cronogramas correspondientes a los
procesos selectivos asignados.

Literal j) Recopilar el informe de evaluacion y consolidarlo en un solo documento con los anexos para
dar respuesta a través del SECOP II.

Literal m) Ejercer el control al cumplimiento de los cronogramas de todos y cada uno de los procesos
en curso.

Literal n) Verificar que las respuestas a las observaciones efectuadas al proyecto de pliego, pliego e
informe de evaluacion sean atendidas y publicadas de manera integral y oportuna. en la plataforma
transaccional SECOP I1.(...)”

COMITE EVALUADOR

ARTICULO 19. DESIGNACION COMITE EVALUADOR Para la evaluacién y calificacion de los
documentos y las propuestas de los procesos de seleccion de Licitacion Publica, invitacién abierta,
invitacién privada, la Loteria de Bogota, conformara un comité evaluador con servidores publicos o
contratistas, con conocimientos, experiencia e idoneidad, para lo cual los jefes de unidad o empleados
publicos contaran con el personal a su cargo, teniendo en cuenta lo siguiente:

ARTICULO 20. COMPETENCIA DEL COMITE EVALUADOR. Se someterd a conocimiento y
aprobacion del Comité de Contrataciéon de la Loteria de Bogota, los asuntos en el marco de sus
funciones, relacionados con los procesos de seleccion, cuya cuantia sea igual o superior a los 50
SMLMV."

Literal a) Verificar que las ofertas presentadas por parte de los interesados en el correspondiente
proceso de seleccion cumplan con los requisitos habilitantes y criterios de calificacién, cuando
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corresponda la naturaleza del proceso, establecidos en el pliego de condiciones, de conformidad con

su competencia, de acuerdo con la designacidén segun su experticia y competencia. "

Literal ¢) Suscribir el informe de verificacion y evaluacion de los requisitos habilitantes del proceso de
seleccion y radicarlo a través del aplicativo SIGA al presidente del Comité de Contratacion con copia a
la coordinadora del proceso, dentro del plazo establecido en el cronograma de cada proceso de

contratacion.

Literal d) Analizar y responder las observaciones formuladas al informe de evaluacion por parte de los

oferentes cuando aplique y someterlas a consideracion del Comité de Contratacion.
Literal e) Sustentar el informe de evaluacion ante el Comité Contratacion.

CONDICION: Descripcién concisa y dimensionada de la situacion evidenciada y observada:

COMITE DE CONTRATACION

Se solicitaron a la Secretaria General las actas del Comité de Contratacion, correspondientes al afio 2025 y
2024. A partir de estos documentos, se tomo6 como referencia la funcién asignada al comité y, en concordancia
con ello, se revisé el contenido de cada acta con el propdsito de obtener evidencia sobre el cumplimiento de
dicha funcién. A continuacion, se presenta un breve resumen de la informacién identificada en 10 actas

magnéticas y 5 fisicas de 2024 y 16 actas magnéticas de 2025.

Tabla 20 Revision de actas del comité de contrataciéon

N.°'/ T d.?l S 6 Evidencia Revisada Observaciones ik
Literal | Contratacion ento
Recomendar a Ia Acta 24/12/2024,
- presentacion del PAA 2025 | Se aprob¢ el plan y se recomendaron
b) Gerencia General la ; ) . Cumple
- por la Jefe de Unidad de | ajustes a cuatro lineas
aprobacién del PAA -
Recursos Fisicos
Revisar y efectuar Acta 01/10/2024. invitacion Se pupllco el mforme. ‘?? evaluacion
d) recomendaciones en . preliminar tras revision de los | Cumple
P abierta 03 de 2024 .
tramites precontractuales miembros
1 Estudios previos y pliegos | Acta 13/09/2024, adenda 4 E)‘t’;‘i‘drginmrzmi;‘gggbf:ﬁiemeg S ol
’ de condiciones invitacion abierta 02 de 2024 revision y po P P
Informes preliminares y | Acta 25/07/2024, invitacién _Se’ p.resenta’ron. reg'lstros financieros,
3. I et : juridicos y técnicos; no hubo quorum | Cumple
definitivos de evaluacion | privada 03 de 2024 ; . e
deliberatorio para modificaciones
4 Decision de adjudicacion | Acta 20/02/2024, invitacion | Recomendacion de  adjudicacion Cumole
) o declaratoria de desierto | abierta 01 de 2024 formalizada el 21/02/2024 P
5 Decision de subsanacién | Acta  13/2025, invitacion | Se aprobaron observaciones y se cumple
) del proceso privada 05 de 2025 recomendo publicacion de adenda 3 P
No se identificaron procesos de
Revoque apertura o |Informe de recorrido, | revocatoria de apertura; decisiones
6. L . L Cumple
terminacion de procesos | Secretaria General de terminacion acordadas por
unanimidad
Revoaue de adiudicacion Se acorddé dar por terminado un
7. que ¢ ! Acta 06-08/11/2024 proceso conforme a necesidad del | Cumple
o desistimiento : : . .
concesionario y vigencias futuras
Fijar pautas de Se revisaron y aprobaron pliegos y
implementacioén, Actas 11/06/2025 y b .
8. - . adendas, garantizando mejoras y | Cumple
adaptacion 'y  mejora | 16/07/2025 S )
continua adaptacion normativa

A continuacién, se detallan algunos de los resultados mas relevantes:
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Con el fin de validar el cumplimiento de la funcién del Comité de Contratacion relacionada con recomendar a
la Gerencia General para su aprobacion el Plan Anual de Adquisiciones de la Loteria de Bogota, se verificd
que el proyecto del PAA fue puesto a consideracion del Comité. En el acta del 24 de diciembre de 2024 se
registré que la Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos presentd el cuadro en Excel correspondiente al PAA
2025. Los miembros del Comité de Contratacién aprobaron los memorandos y el cuadro presentado, con voto
favorable de los seis integrantes. Asimismo, se emitié voto favorable para recomendar la eliminacion de cuatro
lineas del PAA, lo que evidencia que el Comité no solo recomendd aprobar el plan, sino que también formulé
recomendaciones especificas para su ajuste.

Con el fin de verificar el cumplimiento de las demas funciones del Comité de Contratacién descritas en el literal
b) y en los numerales d.1, d.3, d.4, d.5, d.6, d.7 y d.8, se solicitaron las actas del Comité correspondientes a
los afios 2024 y 2025, en las cuales se pudo evidenciar su ejecucién. En el acta del 10 de octubre de 2024,
correspondiente al Proceso de Invitacion Abierta No. 03 de 2024 — Billeteria, se registrd que, luego de la revisiéon
por parte de los miembros del Comité de Contratacion, se votd a favor de recomendar la publicacion del informe
de evaluacion preliminar. Asi mismo, se verificod que el Comité revisé y efectué recomendaciones sobre los
estudios previos y el pliego de condiciones, aprobando la Adenda No. 4 a la Invitacion Abierta No. 02 de 2024
y recomendando la aprobacién del documento en su totalidad. Dicha adenda, presentada el 13 de septiembre
de 2024, hace parte integral del acta respectiva. De igual manera, el Comité recomendé adjudicar la Invitacién
Abierta No. 01 de 2024; como resultado de esta recomendacion, el 21 de febrero de 2024 se expidi6 el acta de
adjudicacién mediante la cual se formalizé la misma. Finalmente, en las sesiones de los dias 6, 7 y 8 de
noviembre de 2024, el Comité recomendé dar por terminado el proceso de contratacion de la Invitacion Abierta
No. 02 de 2024.

El 13 de agosto de 2025, se realizé una visita a la oficina del Profesional Il de la Secretaria General, donde se
observé que las actas del Comité de Contratacion se almacenan en una carpeta denominada “Actas Comité
de Contratacion”, organizadas en orden cronoldgico.

De la revision del expediente fisico, se evidencié lo siguiente:

e Las actas de los Comités de Contratacién Unicamente estan firmadas por el presidente y el secretario.
Los demas miembros figuran como asistentes; sin embargo, ello no garantiza que todos estén de
acuerdo con el contenido consignado en el acta.

e En cada acta se deja constancia de que el documento fue enviado por correo electrénico para revision
y presentacion de observaciones. No obstante, en el archivo fisico no se encontré soporte del envio
del acta preliminar ni la cadena de observaciones recibidas. En consecuencia, no es posible asegurar
que el 100% de los asistentes haya avalado el acta.

¢ Se identificaron casos especificos en los que no se remitio el acta al Jefe de Control Interno (OCl):

1. Acta del 10 de octubre de 2024: enviada para aprobacién el 16 de octubre de 2024, sin envio
al Jefe OCI.
2. Acta del 1 de octubre de 2024: enviada el 2 de octubre de 2024, sin envio al Jefe OCI.
3. Acta del 13 de agosto de 2024: enviada el 16 de septiembre de 2024, sin envio al Jefe OCI.
4. Acta del 25 de julio de 2024: enviada el 25 de julio, sin envio al Jefe OCI.
e Se observo que el consecutivo de algunas actas presenta duplicidad. Por ejemplo:
1. Dos actas con el numero 2, correspondientes a las fechas 3 y 27 de marzo de 2025.
2. Dos actas con el numero 4, correspondientes a las fechas 10 de abril y 2 de mayo de 2025.
3. Dos actas con el numero 5, correspondientes a las fechas 7 y 15 de mayo de 2025.
Como consecuencia de esta duplicidad, no existen las actas con los numeros 3, 6 y 7, las cuales no
fueron emitidas con el fin de seguir el consecutivo a partir del acta 8.

e Respecto a las actas del afo 2024, se observd que no se encuentran numeradas de manera
consecutiva, lo cual dificulta la identificacion de omisiones, faltantes o alteraciones en el registro
correspondiente a determinadas fechas o temas tratados.

COMITE ESTRUCTURADOR Y COMITE EVALUADOR
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Con el propdsito de verificar el cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 17, 18, 19y 20 de los Lineamientos
Generales para el Funcionamiento de Comités de Gestion Contractual de la Loteria de Bogota, referentes a la
conformacion del Comité Estructurador, cuya funcién principal consiste en la elaboracién de los estudios
previos, asi como en la designacion del coordinador del proceso de seleccion y del comité evaluador, se efectu6
la revisién de los procesos de contratacion adelantados bajo las modalidades de Invitacién Privada e Invitacion
Abierta, correspondientes a los contratos seleccionados en la muestra (Contratos 07 de 2024 y 51 de 2024).
Esta verificacion tuvo como finalidad analizar si las designaciones efectuadas se realizaron en concordancia
con la normatividad vigente y si las funciones asignadas a cada instancia fueron cumplidas de manera
adecuada dentro del desarrollo de los procesos, los resultados obtenidos se presentan a continuacion.

Tabla 21 Validacion funciones de Comité estructurador y Evaluador
INVITACION INVITACION
Lineamientos Generales para el Funcionamiento de Comités de Gestion PRIVADA ABIERTA
Contractual de la Loteria de Bogota 51-2024 07-2024
1. Comité Estructurador (Art. 17)
Se conforma para elaborar los estudios previos de procesos de seleccion (licitacion
S P i S . Cumple Cumple
publica, invitacién abierta e invitacion privada).
Integrado por servidores publicos o contratistas con idoneidad, experiencia y
o Cumple Cumple
conocimiento.
Responsabilidades especificas: Cumple Cumple
a) El area solicitante elabora condiciones técnicas y econémicas. Cumple Cumple
b) La Secretaria General define condiciones juridicas. Cumple Cumple
c) La Unidad Financiera define condiciones financieras (obligatorias en licitacion, c Cumple
A ; . . . 9 - umple .
invitacion abierta y privada; facultativas en otros casos con justificacion). parcialmente
2. Coordinador del Proceso de Seleccion (Art. 18)
Designado por la Secretaria General, entre servidores publicos o contratistas con
experiencia en contratacion estatal. El cual debe coordina el proceso desde la Cumple Cumple
publicacion del proyecto de pliegos hasta la adjudicacion o declaratoria de desierto.
Funciones principales:
Cumple Cumple

e) Hacer seguimiento estricto al cumplimiento de los cronogramas.

parcialmente

parcialmente

j) Recopilar y consolidar el informe de evaluacion con sus anexos, para responder en
SECORP II.

Cumple

Cumple

m) Controlar el cumplimiento de los cronogramas de todos los procesos en curso.

Cumple
parcialmente

Cumple
parcialmente

n) Verificar que las observaciones a pliegos e informes sean atendidas y publicadas de

forma integral y oportuna en SECOP II. Cumple Cumple
3. Comité Evaluador (Art. 19)

La Loteria de Bogota conformara un Comité Evaluador con personal iddoneo designado Cumple Cumple
por los jefes de unidad para los procesos de seleccion.

4. Competencia del Comité Evaluador (Art. 20)

Somete los asuntos relacionados con sus funciones al Comité de Contratacion, Cumple Cumple
siempre que el proceso sea = 50 SMLMV.

Funciones principales:

a) Verificar cumplimiento de requisitos habilitantes y criterios de calificacion en las Cumple Cumple
ofertas.

b) Suscribir y radicar en SIGA el informe de verificacion y evaluacion, dentro del plazo Cumple Cumple
establecido en el cronograma.

c) Analizar y responder observaciones de los oferentes al informe de evaluacion, Cumple Cumple
presentandolas al Comité de Contratacion.

d) Sustentar el informe de evaluacion ante el Comité de Contratacion. Cumple Cumple

A continuacion, se detallan los elementos considerados como cumplimiento parcialmente:

INVITACION PRIVADA 51-2024
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De acuerdo con lo establecido en el literal €) y m), se evidencié que los plazos del proceso se cumplieron, con
excepcion de la fecha de suscripcion del contrato, la cual se llevd a cabo el 08 de agosto de 2024, pese a que
en el cronograma estaba prevista para el 02 de agosto de 2024, ver Observacion No. 11.

INVITACION ABIERTA 07-2024

Si bien se evidencié el memorando SIGA de asignacién de funciones a una contratista de la Unidad Financiera,
no se constatd su participacion en la elaboracién de los pliegos de condiciones, toda vez que no se encontro
su firma en dichos documentos. Ver Observacion No. 10.

De acuerdo con lo dispuesto en el literal €), se verificd que los plazos establecidos fueron cumplidos, con
excepcion de la fecha de suscripcion del contrato, la cual se efectud el 23 de febrero de 2024 a las 2:56:05 p.
m., mientras que en el cronograma estaba prevista para el 22 de febrero de 2024. No obstante, no afecto la
fecha de perfeccionamiento del contrato realizado el 24 de febrero de 2024. ver Observacion No. 11.

HALLAZGO No. 10

Luego de la revision de las actas del Comité de Contratacion correspondientes a los afios 2024 y 2025,
se identificaron debilidades relacionadas con las funciones de la Secretaria Técnica del comité, en
particular debido a que:

e Las actas revisadas solo cuentan con la firma del Presidente del Comité y del Secretario Técnico, aun
cuando el articulo nro. 8, literal j establece que, una vez aceptado el proyecto de acta, este debe ser
firmado por todos los integrantes del Comité de Contratacion.

e En cada acta se deja constancia de que el documento fue enviado por correo electrénico para revision
y presentacion de observaciones. No obstante, en el archivo fisico no se encontré soporte del envio
del acta preliminar ni la cadena de observaciones recibidas. En consecuencia, no es posible asegurar
que el 100% de los asistentes haya avalado el acta.

¢ Se identificaron casos especificos en los que no se remiti6 el acta al Jefe de Control Interno (OCl):
1. Acta del 10 de octubre de 2024: enviada para aprobacién el 16 de octubre de 2024, sin envio
al Jefe OCI.
2. Acta del 1 de octubre de 2024: enviada el 2 de octubre de 2024, sin envio al Jefe OCI.
3. Acta del 13 de agosto de 2024: enviada el 16 de septiembre de 2024, sin envio al Jefe OCI.
4. Acta del 25 de julio de 2024: enviada el 25 de julio, sin envio al Jefe OCI.

e Se observo que el consecutivo de algunas actas presenta duplicidad. Por ejemplo:
1. Dos actas con el numero 2, correspondientes a las fechas 3 y 27 de marzo de 2025.
2. Dos actas con el numero 4, correspondientes a las fechas 10 de abril y 2 de mayo de 2025.
3. Dos actas con el numero 5, correspondientes a las fechas 7 y 15 de mayo de 2025.

Como consecuencia de esta duplicidad, no existen las actas con los numeros 3, 6 y 7, las cuales no
fueron emitidas con el fin de seguir el consecutivo a partir del acta 8 Lo anterior INCUMPLE

RESOLUCION INTERNA No. 070 DE 20217,

Articulo 8. funciones de la secretaria técnica del comité contratacion.

La Secretaria Técnica sera ejercida por el funcionario designado por la Gerencia General, el cual
tendra a su cargo las siguientes funciones:

Literal j) Remitir a mas tardar dentro de la semana siguiente a la realizacién del Comité., a cada uno
de los miembros asistentes a la respectiva sesion, el proyecto de acta, a través de correo
electrénico, o cualquier medio, para que emitan sus observaciones. En el evento en que no reciba

7 "Por medio de la cual se adopta lineamientos generales para el funcionamiento de los Comités de gestiéon contractual de la
Loteria de Bogota"
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comentarios u observaciones a las actas, dentro de los tres dias siguientes a su envio, se entendera
que no existen objeciones y que el proyecto es aceptado para ser firmado por parte de los
integrantes del comité de contratacion. Procedimiento del cual dejara los soportes necesarios,
en el expediente contentivo de las actas. (negrilla fuera del texto)

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el correo electrénico del 4
de septiembre de 2025 por parte del secretario general en su respuesta al hallazgo presentado en el
informe preliminar informa que: “Respecto a los funcionarios que firman las actas de comité de
contratacion, se precisa que de conformidad con el articulo 16 y el literal k del articulo 8 de la resolucion
No 070 de 2021, dicha funcion esta en cabeza del secretario técnico del comité y el presidente
respectivamente:

“(...) ARTICULO 16. ACTAS DEL COMITE DE CONTRATACION De las recomendaciones efectuadas
en las sesiones del comité, se dejara constancia en actas suscritas por el presidente y el secretario
técnico. Los miembros del comité firmaran una lista de asistencia que hara parte integral del acta. (...)”

“(...) ARTICULO 8. FUNCIONES DE LA SECRETARIA TECNICA DEL COMITE CONTRATACION. La
Secretaria Técnica sera ejercida por el funcionario designado por la Gerencia General, el cual tendra a
su cargo las siguientes funciones:

“.... k) Suscribir y enviar para firma del Presidente del Comité el acta definitiva, una vez aprobada...”
En consecuencia. Solicitamos la eliminacion de este hallazgo.

Con relacién al soporte del envio del acta preliminar y la cadena de observaciones recibidas, se informa
que estos documentos no son impresos, en aplicacién a la politica de cero papel. Sin embargo, en aras
de atender el presente Hallazgo, se procedera a la impresion de estos para incorporarlos en la carpeta
fisica., asi mismo. A partir de la fecha se informa que se enviaran las actas al jefe de control interno para
Su conocimiento y revision.

Respecto a los consecutivos de las actas de comité, se procedera a realizar una verificacion de la
numeracion, a través de un cuadro que contenga el consecutivo respectivo, a cargo del funcionario que
elabore la respectiva acta.

Con relacion a la no existencia de las actas con los numeros 3, 6 y 7, se aclara que las mismas si existen,
solo que tienen una numeracion errada. En este orden de ideas, se expedira un documento aclaratorio
por parte de la secretaria técnica del comité de contratacion, donde se indique los numeros correctos de
las actas, de acuerdo con las fechas en que se realizaron los comités de contratacion.

Anadlisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: De acuerdo con lo informado por la
secretaria general en donde se plantea existencia de una aparente contradiccidon normativa dentro de la
misma Resolucién 070 de 2021. En la que el:

e Articulo 16 indica: las actas deben ser firmadas por el presidente y el secretario técnico; los
demas integrantes solo firman la lista de asistencia.

e Articulo 8 literal j indica: si no hay observaciones al acta, se entendera aceptada para ser firmada
por parte de los integrantes del comité.

Esto genera una ambiguedad juridica: por un lado, el articulo 16 delimita la firma de las actas al presidente
y secretario; por otro, el articulo 8 literal j abre la interpretacion de que todos los integrantes deberian
firmar el acta, no solo la lista de asistencia, esto genera ambigliedad respecto a quiénes tienen la
obligacién de suscribir el documento definitivo: si Unicamente Presidente y Secretario, o la totalidad de
los integrantes del Comité.

En la practica, las actas son firmadas unicamente por el Presidente y el Secretario Técnico, lo cual se
ajusta al articulo 16, pero deja sin efecto la aplicacion literal del articulo 8 literal j. En consecuencia,
corresponde a la administracién aclarar o armonizar esta disposicion mediante la actualizacion o
modificacién normativa que defina con precision el alcance de las firmas requeridas.
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Por otra parte, la firma de cada uno de los integrantes del Comité permite asegurar que todos los
miembros han leido, revisado y aceptado de manera expresa el contenido del acta. Esto otorga mayor
validez, certeza y transparencia a las decisiones adoptadas por esta instancia, ya que la suscripcion
individual se constituye en un soporte directo e irrefutable de la participacion y del aval de cada miembro.

Adicionalmente, en los casos en los que el acta preliminar se remite por correo electrénico, siempre existe
la posibilidad de que el documento definitivo difiera del borrador inicialmente compartido. En este sentido,
la firma de todos los integrantes en la version final elimina dicha posibilidad, al confirmar que el aval recae
sobre el acta definitiva y no Unicamente sobre un proyecto previo.

Resultado del Hallazgo: SE RATIFICA

CAUSAS:
e Ausencia de un control efectivo por parte de la Secretaria Técnica para garantizar el envio oportuno
de las actas a todos los miembros del Comité, incluyendo al Jefe de la Oficina de Control Interno.
e Carencia de un mecanismo formal de verificacion que asegure la recoleccion de firmas de todos los
integrantes del Comité de Contratacion, tal como lo dispone la norma interna.

CONSECUENCIAS:
e Riesgo de que las decisiones adoptadas por el Comité de Contratacion carezcan de la validaciéon y
trazabilidad documental exigida por la normativa interna.
¢ Posible cuestionamiento a la transparencia e imparcialidad del Comité, al no garantizar la participacion
plenay el conocimiento oportuno de las actas por todos sus miembros.
e Debilitamiento del control interno y pérdida de evidencia que respalde la legalidad y formalidad de los
acuerdos y recomendaciones emitidas.

RECOMENDACIONES:
¢ Implementar un control de seguimiento en la Secretaria Técnica para verificar y documentar el envio
oportuno de las actas a todos los miembros del Comité, incluyendo al Jefe de la Oficina de Control
Interno.
o Disefar un procedimiento interno o lineamento que asegure la recoleccién de las firmas de todos los
miembros del Comité de Contratacidn, posterior a la aceptacion del acta, y que este proceso se
documente formalmente.

ANALISIS DE RIESGOS DEL PROCESO

TEMA: MATRIZ DE RIESGOS PROCESO DE GESTION DE BIENES Y SERVICIOS
CRITERIO:
Normatividad externa:

Gl}iA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO Y EL DISENO DE CONTROLES EN ENTIDADES
PUBLICAS Version 6-2022 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP:

“2.5 Descripcion del riesgo: la descripcion del riesgo debe contener todos los detalles que sean
necesarios y que sea facil de entender tanto para el lider del proceso como para personas ajenas al

www.loteriadebogota.com - cliente @ joteriadebogota.com

A A LA AP
ON BOCKITA DLC




cODIGO: FRO102-483-1 DE BOGOTA
INFORME DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 1.0
FECHA: 18/05/2022

La oue més billete da

proceso. Se propone una estructura que facilita su redaccién y claridad que inicia con la frase
POSIBILIDAD DE y se analizan los siguientes aspectos:

(...)

Desglosando la estructura propuesta tenemos:

 Impacto: las consecuencias que puede ocasionar a la organizacién la materializacion del riesgo.

m Causa inmediata: circunstancias o situaciones mas evidentes sobre las cuales se presenta el riesgo,
las mismas no constituyen la causa principal o base para que se presente el riesgo.

& Causa raiz: es la causa principal o basica, corresponden a las razones por la cuales se puede
presentar el riesgo, son la base para la definiciéon de controles en la etapa de valoracion del riesgo. Se
debe tener en cuenta que para un mismo riesgo pueden existir mas de una causa o subcausas que
pueden ser analizadas.

(...)

3.2.2.1 Estructura para la descripciéon del control: para una adecuada redaccién del control se
propone una estructura que facilitara mas adelante entender su tipologia y otros atributos para su
valoracion. La estructura es la siguiente:

B Responsable de ejecutar el control: identifica el cargo del servidor que ejecuta el control, en caso de
que sean controles automaticos se identificara el sistema que realiza la actividad.

& Accion: se determina mediante verbos que indican la accién que deben realizar como parte del
control.

& Complemento: corresponde a los detalles que permiten identificar claramente el objeto del control.”

Normatividad Interna:

Politica de Administracion de Riesgo Versiéon de octubre de 2024
Numeral 6. Responsabilidad frente al riesgo
Responsabilidades Primera Linea de Defensa
e Identificar y valorar los riesgos que pueden afectar los programas, proyectos, planes y procesos a su
cargo y actualizarlo cuando se requiera con énfasis en la prevencion del dafio antijuridico.
e Supervisar la ejecucion de los controles aplicados por el equipo de trabajo en la gestién del dia a dia,
detectar las deficiencias de los controles y determinar las acciones de mejora a que haya lugar

CONDICION:

Con el propésito de evaluar la gestién de los seis riesgos y trece controles (RC-10, RA-01, RF-11, RF-17, RG-
01 y RG-18), se tomd como referencia la Matriz de Riesgos — Version No. 1 de 2025, consultada a través del
boton de transparencia el dia 20 de marzo de 2025 (https://loteriadebogota.com/gestion-riesgos/). Los
resultados del analisis se presentan a continuacion,

Formato de la Matriz de Riesgos

Se identificaron debilidades en la estructura y contenido de la matriz de riesgos, particularmente en el
encabezado de la seccién “IDENTIFICACION DEL RIESGO” y “VALORACION DEL RIESGO INHERENTE”,
dado que no incluye los titulos minimos requeridos para garantizar una adecuada clasificaciéon y comprension
de la informacién. Entre los titulos ausentes se encuentran:
o Objetivo Estratégico
Proceso
Tipo de Riesgo
Factor de Riesgo
Clasificacion del Riesgo
Causas
Descripcion del Riesgo
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Consecuencias

Periodicidad

Nivel de Ocurrencia (por afo)
Porcentaje de Probabilidad
Afectaciéon Econémica
Afectaciéon Reputacional
Interrupcion de la Operacion
Activo de Informacion Afectado
Criterio Afectado

La ausencia de estos campos limita la capacidad de identificar, analizar y clasificar de manera completa y
estandarizada los riesgos consignados en la matriz.

En la seccién “PLANES DE ACCION” también se evidencian falencias, puesto que no contiene las columnas de
“Fecha de Inicio”, “Fecha de Fin” y “Entregable”, elementos fundamentales para el seguimiento y control de la
implementacion de las medidas. Asimismo, los titulos de “Plan de Accién” y “Responsable” aparecen
reemplazados por encabezados no relacionados, tales como “Fecha de Corte” y “Materializacion del riesgo en
el periodo”, lo que desvirtua la finalidad de la seccion.

De la revision de la seccién “PLANES DE ACCION” se establecié que:
e 3 de los 5 controles asociados al riesgo RC-10 no cuentan con plan de accion.
e 2 de los 3 controles del riesgo RA-01 no cuentan con plan de accién.
e 1de los 2 controles del riesgo RF-17 no cuenta con plan de accién.
e 6 controles asociados a los riesgos RPDP-09, RF-11, RC-14 y RG-18 carecen de plan de accion.

Se evidencié que las casillas correspondientes a “Impacto Inherente” y “Zona de Riesgo Inherente” de los
riesgos identificados con los cédigos RC-10, RC-11 y RC-14 fueron diligenciadas manualmente y no cuentan
con la formulacién automatizada definida en la matriz de riesgos. Esta situacién implica que los valores
consignados no provienen de un célculo sistematico fundamentado en los criterios y metodologias establecidas,
sino que corresponden a un ingreso directo de datos, lo cual incrementa el riesgo de inconsistencias, errores y
subjetividad en la valoracién de dichos riesgos.

Asimismo, se identificd que las casillas correspondientes a “Tipo de control” y “Peso” en los atributos de
eficiencia del control del riesgo RPDP-09 no cuentan con la misma formulacion empleada para los demas
riesgos. Adicionalmente, se constatd que algunas celdas fueron eliminadas, lo que ocasioné el desplazamiento
de los valores hacia la izquierda y alter6 la estructura original de la matriz. Esta situacion afecta la correcta
ejecucion de los calculos y genera errores como “#;REF!” en las celdas relacionadas.

De igual manera, se evidencio que, en la columna correspondiente al riesgo residual, los resultados no fueron
calculados mediante la formulacion estandar aplicada al resto de los riesgos registrados en la matriz. En
particular, para los riesgos RG-01, RF-11, RC-14 y RG-18, las casillas fueron diligenciadas manualmente, sin
que se pueda verificar el procedimiento utilizado para obtener los valores consignados.

Esta situacion puede generar inconsistencias en la valoracion final, afectar la trazabilidad del calculo y limitar la
confiabilidad de la informacién para la toma de decisiones.

Finalmente, al comparar la matriz evaluada con las matrices de riesgos de otros procesos de la entidad, se

identificd que no existe uniformidad en su disefio ni en su aplicacién, ya que algunas presentan las mismas
debilidades descritas, lo que refuerza la necesidad de estandarizar su estructura y formulacion.

o IDENTIFICACION DEL RIESGO Y CAUSAS
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RC-10

RIESGO

Posibilidad de afectacién
economica por la pérdida o
deterioro de elementos o bienes
de la Loteria con el fin de
ocasionar dafo o beneficio a
terceros.

Tabla 22 Verificacion de diseiio de riesg

SUB CAUSAS

(registradas en el Mapa de riesgos)

1. Inadecuado control de inventarios
2. Inadecuado sitio de
almacenamiento
3. Falta de mantenimiento a los bienes
4. Incumplimiento de las condiciones
de manipulacién y almacenamiento de
los bienes
5. Ingreso a bodegas de personal no
autorizado

HALLAZGOS,
OBSERVACIONES

Sin observaciones

RA-01

Posibilidad de afectacién
economica debido al
incremento en el consumo de
recursos (Agua, Luz, Papel,
Toner) que afectan o impactan
el medio ambiente por falta de
conciencia ambiental por parte
de los funcionarios de la
entidad.

1. Inadecuada medicion en el
consumo de agua y energia

2. Falta de una politica clara en el
consumo de elementos que afectan el
medio ambiente

3. Inadecuada seleccion de
proveedores e insumos

4. Pocos controles y seguimiento a las
variables o elementos de consumo

5. Poca sensibilizacion en la cultura y
manejo de los recursos.

Sin observaciones

RF-17

Posibilidad de afectacion
economica y reputacional
debido a configuracion de
contrato realidad por
incumplimiento de los criterios
establecidos para la
contratacion de prestacion de
servicios

1. Exigencia de acciones de
subordinacién sobre los contratistas
de la Loteria, que limiten la autonomia
2. Contratos que no cumplen los
criterios establecidos para la
contratacion de prestacion de servicios

El riesgo fiscal no cuenta con la
estructura definida en la Guia para
la Administracion del Riesgo y el
diseno de controles en entidades

publicas
Version 6 el cual debe contar con la
siguiente estructura:
Impacto + circunstancia inmediata +
causa raiz, por ejemplo: Posibilidad
de efecto dafioso sobre intereses
patrimoniales de naturaleza publica,
por no tener incluidos todos los
bienes muebles e inmuebles de la
entidad en el contrato de seguro, a
causa de la omision en la
actualizacion de bienes que cubren
de dicho contrato.

Si bien el ejemplo mostrado nos
describe el efecto dafioso sobre
intereses patrimoniales de
naturaleza publica, lo cierto es que
ademas de este se puede dar efecto
dafoso sobre Bienes Publicos y
Recursos publicos Intereses
patrimoniales de naturaleza publica.

RG-01

Posibilidad de afectacion
econdmica y reputacional
debido a no presentar, o
presentar informes o dar
respuesta a requerimientos de
entes externos por fuera de los
términos establecidos, debido al
desconocimiento de plazos para
la presentacion

1. Desconocimiento de plazos para
presentacion de informes

2. Falta de gestion por parte de los
lideres de proceso para la
presentacion de informes.

3. Alto volumen de trabajo que dificulta
la elaboracién de informes

4. Desactualizacion de la matriz de
comunicaciones de la entidad por

Sin observaciones
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posibles cambios normativos y/o
regulaciones de los entes externos.

El riesgo fiscal no cuenta con la
estructura definida en la Guia para
la Administracién del Riesgo y el
disefio de controles en entidades
Presentacion de factura duplicada por publicas
el mismo producto. Version 6 el cual debe contar con la

siguiente estructura:
Impacto + circunstancia inmediata +
causa raiz, por ejemplo: Posibilidad
de efecto dafioso sobre intereses

Posibilidad ~ de  afectacion patrimoniales de naturaleza publica,
economica por pago incorrecto por no tener incluidos todos los
RF-11 de facturas de contratos de bienes muebles e inmuebles de la
suministro o adquisicion de entidad en el contrato de seguro, a
bienes y servicios debido a error causa de la omisién en la
humano involuntario actualizacion de bienes que cubren
Error en la digitacion del valor de pago de dicho contrato.
en e] aplicativo administrativo y Si bien el ejemplo mostrado nos
financiero. describe el efecto dafioso sobre
intereses patrimoniales de
naturaleza publica, lo cierto es que
ademas de este se puede dar efecto
dafioso sobre Bienes Publicos y
Recursos publicos Intereses
patrimoniales de naturaleza publica.
1. Desconocimiento de los términos de
ley para dar respuesta a las PQRS.
Posibilidad de afectacién 2. No tramitar de manera oportuna la
. D respuesta a la PQRS por parte del
reputacional por vencimiento de
o iy responsable.
términos en la atencion de L .
. 3. Desconocimiento del manejo del
PQRS debido al . o A
L Sistema Distrital para la Gestion de
desconocimiento de los L . . . .
RG-18 . Peticiones Ciudadanas - Bogota te Sin observaciones
términos de ley para dar escucha

respuesta a las PQRS y el no
tramite de manera oportuna la
respuesta a las PQRS por parte
del responsable.

4. Falta de oportunidad al momento de
la asignacion de las PQRS a las areas
responsables.

5. Posibilidad de asignar las PQRS al
area equivocada para su gestion por
parte del area de Atencion al Cliente.
Fuente : Matriz de riesgos V1 de 2025

e DISENO DEL CONTROL

Se realizd la revision del disefio de los controles, analizando la estructura de los mismos y verificando el
cumplimiento de los atributos minimos exigidos. En dicho andlisis se evidencié que los controles cuentan con
los elementos de Responsable, Accion, Periodicidad, Propésito, Método de Ejecucién, Desviaciones y
Evidencia, los cuales permiten asegurar la claridad y efectividad en su implementacion.

Asimismo, se constaté que estos atributos se encuentran alineados con lo establecido en la Guia para la
Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas — Versién 6, documento que orienta
la definicion, implementacién y evaluacién de controles en el marco del Sistema de Control Interno.

Adicionalmente en la revision del riesgo RA-01 — Posibilidad de afectacion econdmica debido al incremento en
el consumo de recursos (agua, luz, papel y téner), que impactan el medio ambiente por falta de conciencia
ambiental por parte de los funcionarios de la entidad, se identificé que, si bien existen controles orientados a la
mediciodn, seleccidon de insumos y seguimiento de variables de consumo, no se evidencio la existencia de un
control que aborde de manera directa la causa raiz “poca sensibilizacién en la cultura y manejo de los recursos”.
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Se evidencié que el control del riesgo RF-17: “El area solicitante debera justificar la necesidad de la contratacion
de la prestacioén del servicio conforme a los criterios establecidos en el Manual de Contratacion, para lo cual, la
Secretaria General apoyara con el control de legalidad en los estudios previos; el fin del control es evitar
procesos por contrato realidad”, no cuenta con el atributo de periodicidad dentro de su disefio.

La ausencia de este atributo genera una debilidad en la definicion del control, ya que no permite determinar con
claridad la frecuencia con la cual debe aplicarse, dificultando su seguimiento, evaluacion y trazabilidad en el
marco del sistema de gestion de riesgos.

e EJECUCION DEL CONTROL

Tabla 23 Verificacion de ejecucion de controles

Descripcion del Control®

Evidencia

. Se verificoé la existencia de los soportes correspondientes a la
El almacenista anualmente (enero con . ; . o
= . toma fisica de inventarios con corte al 31 de diciembre de 2025.
corte 31 de diciembre) debe realizar la . A . . .
. . ; . ; De igual manera, se constatd la elaboracion de inventarios
verificacion de existencias en almacényel | .~ ~. . . . )
. L : . |individuales para los funcionarios que salieron a disfrutar de
inventario individual de cada funcionario . . .
. o L ._ | vacaciones y para aquellos que se retiraron durante el primer
través del aplicativo. El individual se envia
RC-10 ; . . - semestre de 2025.
por email a cada funcionario con el fin de
verificar que la relacién corresponda a la .
. e En cuanto a este control, se generaron observaciones que
realidad y se confronta con el fisico de la .
. , derivaron en hallazgos, los cuales se encuentran documentados
bodega del soétano del almacén y el i o, ! - ; L
N . en la seccion “Administracion de inventarios, mantenimiento y
almacén de los promocionales(...) S - : ” .
sostenimiento de bienes e infraestructura” del presente informe.
El Almacenista, cada vez que un|Se verifico la existencia de los inventarios individuales
funcionario presente alguna de las | correspondientes a los funcionarios que salieron a disfrutar de
siguientes situaciones administrativas: | vacaciones, asi como de aquellos que se retiraron durante el
RC-10 - . . -
1.Vacaciones, 2. Traslados, 3. Retiros, | primer semestre del afio 2025.
verifica el inventario entregado por el
funcionario asignado en el aplicativo(...)
El Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos, | Se evidencio el informe de seguimiento al contrato No. 032 de
como supervisora del contrato de | 2024, correspondiente al servicio de vigilancia, en el cual se hace
seguridad y vigilancia, mensualmente | referencia a la clausula quinta que establece la obligacion del
debe verificar el cumplimiento de las | contratista de vigilar, custodiar y proteger los bienes ubicados en
RC-10 | obligaciones del contrato, incluyendo la |las oficinas, evitando su sustracciéon o dafio. Como soporte de
revision de la bitdcora de vigilancia que se | cumplimiento, el contratista anex6 las minutas elaboradas por la
diligencia diariamente, con el fin de |empresa de vigilancia, debidamente firmadas por el supervisor del
identificar novedades frente al ingreso y | contrato, quien con su rubrica dejé constancia de la revision y
retiro de bienes de la Loteria de Bogota. | aprobacion del informe presentado.
El jefe de la Unidad de Recursos Fisicos | Se evidencid la suscripcion de la pdliza de bienes, la cual se
anualmente debe verificar la elaboracion | encuentra vigente desde el 4 de febrero de 2024 hasta el 9 de
del contrato de seguros con el fin de | mayo de 2025.
proteger los bienes patrimoniales de la
entidad, muebles e inmuebles, maquinaria
y equipos.
RC-10 | Se gestionan las siguientes pdlizas: 1.
Todo Riesgo dafios combinados, 2. Pdliza
de manejo, 3. Pdliza contra hurto.
Cada vez que ingrese un nuevo bien de
muebles y enseres, la Jefe de la Unidad de
Recursos Fisicos debe solicitar la podliza
para asegurar dicho bien (...)

8 Con el propésito de facilitar la comprension por parte del lector, en esta seccion se presenta Unicamente la descripcién del

procedimiento para la ejecucion del control, omitiendo las actividades a realizar en caso de presentarse desviaciones y el
soporte que respalda su implementacion.
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RC-10

El Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos
semestralmente realizara visita con el fin
de verificar las condiciones del sitio,
manipulacion y almacenamiento de los
bienes de la entidad (...)

Se aport6 el acta de visita realizada el 16 de junio de 2025, en la
que participaron la almacenista y una contratista designada para
dicha labor.

RA-01

La Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos
anualmente garantiza que dentro de los
pliegos de condiciones de contratos
papeleria y cafeteria se incluya la
obligacion de suministro de elementos que
cumplan con las normas ambientales
vigentes, para los siguientes contratos:
- Contrato anual de papeleria y entrega
anual

- Contrato de cafeteria anual pero entregas
mensuales (...)

Se evidencid en los pliegos de condiciones del contrato de
cafeteria la obligacion niumero 6, consistente en suministrar la
totalidad de los materiales necesarios para el aseo fisico de las
instalaciones y cafeterias, en cantidades suficientes, de excelente
calidad y que sean amigables con el medio ambiente (ver Anexo
1). Cabe resaltar que los insumos deben ser biodegradables y
ambientalmente sostenibles.

RA-01

El responsable PIGA semestralmente
verifica que, en los puntos de consumo de
agua, funcionen correctamente los
ahorradores fisicos de agua (...)

Se constaté que el responsable PIGA realizé la verificacion
semestral de los puntos de consumo de agua el 10 de junio,
teniendo en cuenta un total de 53 puntos hidrosanitarios, en los
cuales se revis6 el adecuado funcionamiento de los ahorradores
fisicos de agua.

RA-01

El almacenista trimestralmente verificara
la variacion de consumo de papel por parte
de las areas, mediante el sistema
financiero (...)

Se evidencié el envio trimestral del consumo de papel, junto con
la justificacion de incrementos por parte de la Unidad de Recursos
Fisicos.

RF-17

El area solicitante debera justificar la
necesidad de la contratacion de la
prestacion del servicio conforme a los
criterios establecidos en el Manual de
Contratacion, para lo cual, la Secretaria
General apoyara con el control de
legalidad en los estudios previos; el fin del
control es evitar procesos por contrato
realidad (...)

Se evidencié el documento de control mediante archivo en Excel
que contiene el nombre del abogado que realizé el control de
legalidad.

RF-17

La Secretaria General garantizara
anualmente la realizacion de una
capacitacion dirigida a los supervisores de
contratos, en relacion con las funciones y
responsabilidades de la supervision con la
finalidad de brindar herramientas para el
buen ejercicio de la funcidon de supervision

(..)

Se evidencio el memorando No. 3-2025-636 del 3 de abril de
2025, en el marco de las politicas de prevencion del dafo
antijuridico de la Loteria de Bogot4, en el cual se invita a visualizar
el video de capacitacion titulado 'Mecanismos de prevencién para
la configuracion del contrato realidad'.

RG-01

El lider del proceso mensualmente
verificara los informes que su area deba
remitir, mediante la Matriz de
Comunicaciones, con el fin de reportar la
informacién en los tiempos previstos por
Ley y este a su vez enviara o designara a
un miembro de su equipo para enviar un
correo electrénico a la Oficina Asesora de
Planeacion bimestralmente , indicando el
cumplimiento de los informes del proceso
relacionados en la matriz (...)

Con el fin de verificar la ejecucién del control de riesgo RG-01,
referente a la verificacion de los informes que el area debe remitir
mediante la Matriz de Comunicaciones, se solicitaron los soportes
que evidencian la realizacion de dicho control. No obstante, el
proceso auditado no aporté documentacion que demostrara la
efectiva ejecucion del control, ni copia de los correos electronicos
bimestrales que, segun lo establecido, deben ser remitidos por el
lider del proceso o por un miembro designado del equipo de
trabajo al personal de la Oficina Asesora de Planeacion, con el
reporte de cumplimiento o incumplimiento de los informes
contenidos en la Matriz de Comunicaciones.

RF-11

Cada supervisor de contrato,
mensualmente (o acorde a la periodicidad
de la factura) revisa los documentos
enviados por el contratista para aprobar e
iniciar el tramite de orden de pago, lo
anterior, con la finalidad de validar la
completitud de documentos, que no se

En la revisién realizada, se evidenciaron los informes de
actividades y seguimiento elaborados por el supervisor respecto
de dos contratistas de la Secretaria General, los cuales reflejan el
ejercicio de las verificaciones mencionadas. Como resultado, se
constato el cumplimiento en la ejecucién del control, garantizando
la confiabilidad de la informaciéon y reduciendo los riesgos
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registren valores mayores a la factura por
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asociados a pagos indebidos o inconsistencias en el proceso
contractual.

El Jefe de area cada vez que reciba una
PQRS para su respectiva gestion,
verificara los términos de Ley para dar

Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion que, como
soporte para la verificacion de la efectividad del control, se
incluyan no solo las respuestas oportunas a las PQRS tramitadas
a través de correo electronico, SIGA y el Sistema Distrital para la
Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota Te Escucha, sino
también el informe mensual de PQRS emitido por la Oficina de

RG-18 Atencion

al

Cliente.

respuesta a las mismas, con el objetivo de
evitar retrasos en la oportunidad del
tramite correspondiente (...) La incorporacion de este informe, proveniente de una fuente
externa al proceso, contribuira a fortalecer la objetividad de la
verificacion y a incrementar la confiabilidad de la evidencia sobre
la efectividad del control evaluado.

Fuente : Matriz de riesgos V1 de 2025

HALLAZGO No. 11

Con el fin de evaluar la gestion de los 6 riesgos y 13 controles (RC-10, RA-01, RF-11, RF-17, RG-01 y RG-
18), se tomd como base la matriz de riesgos V1 de 2025, Se identificaron debilidades significativas en la
estructura y el contenido de la matriz de riesgos, asociadas a:

e Ausencia de campos minimos (objetivo estratégico, causas, consecuencias, periodicidad, probabilidad,
impacto econémico y reputacional, entre otros).

e La seccion Planes de Accion carece de fechas y entregables, y los encabezados aparecen
reemplazados por titulos no relacionados.

e Celdas con formulacién eliminada, desplazamientos de valores y errores como “#jREF!”.

e Calculos manuales del riesgo inherente y residual sin trazabilidad.

e No existe uniformidad frente a otras matrices de riesgo de procesos de la Loteria.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: Una vez emitido el memorando 3-2025-1413
del 29 de agosto de 2025, mediante el cual se socializé el informe preliminar y se establecié como plazo
para la entrega de observaciones el 3 de septiembre del mismo afio, se constatd que la Oficina Asesora
de Planeacion no presenté observacion alguna frente al hallazgo.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Dado a que no se recibieron
comentarios sobre el hallazgo, esta oficina da por aceptado el mismo.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

CAUSAS
o Falta de controles de validacion y verificacion que aseguren la calidad de la informacion registrada.
e Carencia de trazabilidad en los calculos y de actualizaciones frente a versiones anteriores.

CONSECUENCIAS
e Pérdida de confiabilidad de la matriz como herramienta para la gestion de riesgos.
¢ Posibilidad de tomar decisiones basadas en informacion incompleta o errada.

RECOMENDACIONES
e Corregir las celdas con errores de formulacidon y eliminar calculos manuales, implementando
trazabilidad automatizada.
e Asegurar la uniformidad de la matriz de riesgos con las demas matrices de la entidad.
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HALLAZGO No. 12 (Redaccidn del informe preliminar)

En la evaluacion de la gestion de seis riesgos y trece controles (RC-10, RA-01, RF-11, RF-17, RG-01 y RG-
18), con base en la Matriz de Riesgos — Versién 1 de 2025, se identificaron las siguientes debilidades:

e Losriesgos fiscales RF-11 y RF-17: no cumplen con la estructura de riesgo fiscal definida en la Guia
para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas de la Direccién de
Gestion y Desempeio Institucional, Versiéon 6, la cual debe contemplar Impacto + Circunstancia
inmediata + Causa raiz.

e No se evidencié un control que atienda directamente la causa raiz niumero 5 del riesgo RA-01: “poca
sensibilizacion en la cultura y manejo de los recursos”.

e Controles de los riesgos RC-10, RA-01, RF-17, RPDP-09, RF-11, RC-14 y RG-18 no cuentan con plan
de accion.

e Para el control del Riesgo RF-17: El control definido carece del atributo de periodicidad, lo cual limita la
definicidn de la frecuencia de aplicacion y dificulta su seguimiento, evaluacion y trazabilidad dentro del
sistema de gestion de riesgos.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el memorando SIGA 3-
2024-1413 del 3 de septiembre de 2025 por parte del Jefe de la Unidad Recursos Fisicos, se recibieron
los siguientes comentarios sobre este hallazgo:

En el mes de julio de 2025, se remitio a la Oficina Asesora de Planeacién la version actualizada de la
Matriz de Riesgos del proceso de Gestién de Bienes y Servicios, en la cual se atendieron de manera
integral las observaciones sefialadas en el presente hallazgo.

Cabe resaltar que estas actualizaciones fueron presentadas en el Comité CICCI de julio de 2025 para su
conocimiento y aceptacion.

En consecuencia, se considera que las observaciones contenidas en el hallazgo fueron subsanadas
oportunamente por la Unidad de Recursos Fisicos, en cumplimiento de su rol como primera linea de
defensa (identificacién, valoracion y actualizacidon de riesgos y controles). La consolidacion, validacion
metodoldgica y publicacion de la matriz actualizada corresponden a la Oficina Asesora de Planeacion, en
su calidad de segunda linea de defensa, segun lo dispuesto en la Politica de Administracion de Riesgo
(octubre de 2024, numeral 6).

Por lo anterior, se solicita dejar constancia de que el proceso de Gestién de Bienes y Servicios atendio las
observaciones de manera oportuna y que la responsabilidad pendiente corresponde a la instancia
competente de la Oficina Asesora de Planeacion.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Con fundamento en los argumentos
presentados por la Unidad de Recursos Fisicos y la verificacion realizada sobre la Matriz de Riesgos 2025
(version preliminar 2), remitida por la Oficina Asesora de Planeacion, se concluye lo siguiente:

¢ Riesgos fiscales RF-11 y RF-17: Se evidencié que aun no cumplen con la estructura definida en la
Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas (Version 6).
Dado que la Politica de Administracion del Riesgo POL103-22-7 (octubre de 2024), se asigna esta
debilidad bajo responsabilidad compartida entre la Unidad de Recursos Fisicos y la Oficina Asesora
de Planeacioén, en su rol de primera® y segunda'® linea de defensa respectivamente.

% Desarrollar e implementar procesos de control y gestion de riesgos a través de su identificacion, analisis, valoracion,
monitoreo y acciones de mejora.

10 Asegurar que los controles y los procesos de gestion de riesgos implementados por la primera linea de defensa estén
disefiados apropiadamente, y funcionen como se pretende.
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e Riesgo RA-01: Se constatd que la causa raiz nimero 5 (“poca sensibilizacién en la cultura y manejo
de los recursos”) contintia sin contar con un control directamente asociado. En virtud de lo establecido
en la Politica de Administracion del Riesgo, corresponde a los lideres de proceso, como primera linea
de defensa, Definir, aplicar y hacer seguimiento a los controles para mitigar los riesgos identificados
alineado con las metas y objetivos de la entidad y proponer mejoras a la gestiéon del riesgo en su
proceso. Por tanto, esta debilidad se asigna a la Unidad de Recursos Fisicos.

e Planes de accién: Se identificd que, los riesgos especificos del proceso cuentan con planes de accion
en la version preliminar de la matriz de riesgos version 2 de 2025, se da cierre a esta debilidad
identificada.

e Control del Riesgo RF-17: Se determiné que el control definido carece del atributo de periodicidad, lo
cual limita la definicion de la frecuencia de aplicacién y dificulta su seguimiento, evaluacion y trazabilidad
dentro del sistema de gestidon de riesgos. En coherencia con la politica de administracién de riesgo
vigente, esta debilidad se asigna a la Unidad de Recursos Fisicos y la Oficina Asesora de
Planeacion, en su rol de primera'' y segunda'? linea de defensa respectivamente.

Resultado del Hallazgo: Se ajusta, ratifica y se establece la asignacién de responsabilidades de
manera compartida, correspondiendo a la Unidad de Recursos Fisicos y a la Oficina Asesora de
Planeacion.

HALLAZGO No. 12

En la evaluacion de la gestion de seis riesgos y trece controles (RC-10, RA-01, RF-11, RF-17, RG-01 y RG-
18), con base en la Matriz de Riesgos — Version 1 de 2025, se identificaron las siguientes debilidades:

e Los riesgos fiscales RF-11 y RF-17: no cumplen con la estructura de riesgo fiscal definida en la Guia
para la Administraciéon del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas de la Direccion de
Gestion y Desempeiio Institucional, Versién 6, la cual debe contemplar Impacto + Circunstancia
inmediata + Causa raiz. se asigna esta debilidad bajo responsabilidad compartida entre la Unidad de
Recursos Fisicos y la Oficina Asesora

e Para el control del Riesgo RF-17: El control definido carece del atributo de periodicidad, lo cual limita la
definicién de la frecuencia de aplicacion y dificulta su seguimiento, evaluacion y trazabilidad dentro del
sistema de gestion de riesgos. se asigna esta debilidad bajo responsabilidad compartida entre la Unidad
de Recursos Fisicos y la Oficina Asesora

e No se evidencid un control que atienda directamente la causa raiz numero 5 del riesgo RA-01: “poca
sensibilizacion en la cultura y manejo de los recursos”. se asigna a la Unidad de Recursos Fisicos.

CAUSAS

e |Inadecuada aplicacion de la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas.

¢ Insuficiente alineacién entre la identificacién de riesgos, sus causas raiz y los controles implementados.
e Omisioén en el disefio integral de los atributos de los controles (ej. periodicidad).

CONSECUENCIAS
¢ Riesgos fiscales RF-11 y RF-17 sin la estructura adecuada, lo que reduce la claridad y efectividad en
su gestion.

o El riesgo RA-01 mantiene causas raiz sin control directo, lo que incrementa la posibilidad de
materializacion.
e Laausencia de periodicidad en el control de RF-17 genera limitaciones en su trazabilidad y efectividad.

! Desarrollar e implementar procesos de control y gestién de riesgos a través de su identificacién, andlisis, valoracion,
monitoreo y acciones de mejora.

12 Asegurar que los controles y los procesos de gestion de riesgos implementados por la primera linea de defensa estén
disefiados apropiadamente, y funcionen como se pretende.
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RECOMENDACIONES

e Ajustar la definicion de los riesgos fiscales (RF-11 y RF-17) conforme a la metodologia establecida:
Impacto + Circunstancia inmediata + Causa raiz.

e Ajustar y documentar los planes de accidn, definiendo entregables, responsables y fechas de
cumplimiento

e Disefar e implementar un control especifico para la causa raiz de RA-01 (poca sensibilizacién en la
cultura y manejo de los recursos), incluyendo actividades de capacitacién y concientizacion.

e Incorporar el atributo de periodicidad en el control de RF-17, definiendo la frecuencia de aplicacion,
responsables y medios de verificacion.

HALLAZGO No. 13

Con el fin de verificar la ejecucion del control de riesgo RG-01, referente a la verificacion de los informes
que el area debe remitir mediante la Matriz de Comunicaciones, se solicitaron los soportes que evidencian
la realizacion de dicho control. No obstante, el proceso auditado no aporté documentacion que demostrara
la efectiva ejecucion del control, ni copia de los correos electronicos bimestrales que, segun lo establecido,
deben ser remitidos por el lider del proceso o por un miembro designado del equipo de trabajo al personal
de la Oficina Asesora de Planeacién, con el reporte de cumplimiento o incumplimiento de los informes
contenidos en la Matriz de Comunicaciones.

Aportes del equipo auditado frente al informe preliminar: De acuerdo con el memorando SIGA 3-
2024-1413 del 3 de septiembre de 2025 por parte del Jefe de la Unidad Recursos Fisicos, no se recibieron
comentarios sobre este hallazgo.

Analisis OCI de los argumentos y aportes del proceso auditado: Dado a que no se recibieron
comentarios sobre el hallazgo, esta oficina da por aceptado el mismo.

Resultado del Hallazgo: SE ACEPTA

Causas
e Falta de cumplimiento de los responsables en el envio bimestral del reporte de cumplimiento o
incumplimiento de los informes contenidos en la matriz de comunicaciones a la Oficina Asesora de
Planeacion.
e Carencia de seguimiento al cumplimiento del envio de los reportes en la matriz de comunicaciones por
parte del lider del proceso.

Consecuencias
¢ Imposibilidad de comprobar la ejecucion del control definido en el sistema de riesgos.
e Riesgo de incumplimiento de las obligaciones de reporte establecidas en la matriz de comunicaciones.
Recomendaciones
e Establecer un mecanismo documentado de seguimiento al cumplimiento de la matriz de
comunicaciones .

ACTUALIZACION MAPA DE ASEGURAMIENTO

CRITERIO
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GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS DE ASEGURAMIENTO

Version de Diciembre 2022

“... a partir de la ponderacion y la escala de calificacion acordada, se determinan los rangos que determinan
los niveles de confianza en los servicios de aseguramiento los cuales pueden asociarse a los siguientes tres
niveles:

¢ ... Nivel de Confianza Alto (Entre 4.0 y 5.0). Cuando se evidencia que los servicios de aseguramiento
evaluados aportan un nivel de confianza suficiente con base en los criterios definidos para su medicién, la OCI
debera desempenar su auditoria hasta la segunda linea de defensa, y no seria necesario orientar las
actividades de auditoria a la primera linea”.

Proceso: Gestion de Bienes y Servicios

En el marco de la revision efectuada sobre el alcance de esta auditoria, especificamente en lo relacionado con
la actualizacion del mapa de aseguramiento de los procesos prioritarios para la Loteria, centrado en el proceso
de Gestion de Bienes y Servicios, se procedié a validar si dichos procesos, incluidos en la version 2024 del
mapa de aseguramiento, siguen vigentes en la actualidad. A continuacion, se presentan los datos extraidos

del mapa de aseguramiento versiéon 2024

Informacién

Tabla 24 Mapa de aseguramiento

Segunda

Informacion

Entidad

. - 5 Funcién de enerada por externa que
Primera linea de defensa generada por linea de . 9 p q
o , aseguramiento segunda hace
primera linea defensa A ..
linea seguimiento
Almacenista:
- Ingresar los bienes nuevos a .
. - Contraloria
inventarios de Bogot -
- Garantizar que los bienes tengan . Jefe Unidad | Verificacion anual del | Inventario DSk
- Inventarios . : Direccién
asignados un responsable . de Recursos | inventario general de | anual o
o actualizados . . o Distrital de
- Controlar periédicamente que los Fisicos la entidad. verificado. Asuntos
bienes se encuentren en la entidad, y Disciolinari
isciplinarios
que el responsable conozca sobre los
bienes a su cargo
Jefe Unidad de Recursos Fisicos: Revisiéon del informe
- Realizar los diferentes informes de Secretaria de gestion de
. - he Informe de
gestion de actividades sobre las Informe de General y actividades, gestion de
facturas emitidas. gestion de Jefe Unidad | verificando la - N/A
: . " - . . actividades
- Realizar una ponderacion de actividades Financieray | completitud del i
e L . . verificado.
cumplimiento del contrato (vigilancia, Contable documento, mediante
aseo, otros contratistas) el sistema ADA.
Jefe Unidad de Recursos Fisicos:
- Identificar los bienes que requieren Plan de Informe de
mantenimiento, y elaborar el plan de . . Revisiéon del informe ejecucion del
o : . mantenimiento, e | Secretaria ) "
mantenimiento de instalaciones. ; de ejecucion del plan | plan de N/A
. s informe de su General . -
- A través de distintos procesos eiecucion de mantenimiento mantenimiento
contractuales, verificar que se ejecuten 4 ’ verificado.
las actividades incluidas en el plan.
Legalizacién de la
caja menor, a
. . . | través del Revision y firma del
Trabajador responsable de caja menor: . .
o aplicativo informe de
- Verificar que los desembolsos se L . . N . Informe de
3 administrativo y Jefe Unidad | legalizacion de caja Ny "
encuentren debidamente soportados, ; A .97 legalizaciéon | Contraloria
e L financiero, donde | de Recursos | menor, y conciliacion . .
verificando el cumplimiento del acto . .. de caja menor | de Bogota
L . . se realiza un Fisicos entre los gastos de A
administrativo que regula la caja menor. | . . firmado
- informe de los caja menory
(eliminado) Y
desembolsos legalizacién
realizados por la
caja menor.
. . Una vez se cuenta .
Cada area de la entidad programa sus | Plan Anual de f Plan Anual de | Contraloria
; . h v Comité de con el Plan Anual de Ay o
necesidades y remite a la Unidad de Adquisiciones . . Adquisiciones | Distrital en
P 9 Contratacion | Adquisiciones o
Recursos Fisicos, donde el Jefe de la consolidado . " aprobado por | auditoria 'y
consolidado, cada jefe
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Unidad es el responsable de su de areaes el Comité de | cuenta
consolidacion. responsable de Contratacion | anual.

presentar lo que le
corresponde (para
aprobacion inicial, o
actualizacion), para
someter a aprobacion
por parte del Comité
de Contratacion.

Tabla 25 Riesgo y control asociado
Riesgo asociado al aspecto clave de éxito Funcién de aseguramiento (control)

El almacenista trimestralmente verificara las existencias de consumo y
publicidad a través del aplicativo en el cual se relacionan las cantidades
existentes por sistema de cada elemento de consumo, y se confronta con el
fisico de la bodega del sétano del almacén y el almacén de los

Posibilidad de afectacion econémica por la pérdida | promocionales. La almacenista realiza control de consumo por area de

o deterioro de elementos o bienes de la Loteria con | acuerdo al histérico de consumo.

el fin de ocasionar dafio o beneficio a terceros. Si existen desviaciones del control, el Aimacenista se debe informar por
correo electrénico al jefe del area sobre las diferencias detectadas y se debe
identificar las causas del descuadre. Realizando un analisis de la trazabilidad
de los movimientos.

El soporte del control son los listados de existencias.

Objetivo: Verificar el cumplimiento de la documentacién establecida en la
circular 013 expedida por la Secretaria General Alcance: revision del 100% de
las facturas y cuentas de cobro

No se ha identificado un riesgo asociado a este
producto

Alcance:

Posibilidad de afectacion econémica por la pérdida
o deterioro de elementos o bienes de la Loteria con | N/A
el fin de ocasionar dafo o beneficio a terceros.

ADMINISTRACION DE CAJA MENOR

PRO330-232-10 Se realizaran arqueos periédicos y sorpresivos por las y los
servidores publicos del area de la Unidad Contable y financiera y el area de
control Interno, con el fin de garantizar que las operaciones estén debidamente
sustentadas, que los registros sean oportunos y adecuados y que los saldos
correspondan; constatando los recursos asignados a las cajas menores,
realizando el conteo fisico, el control y seguimiento a cada uno de los rubros
presupuestales autorizados en las respectiva Resoluciéon de Constitucion.
(eliminado)

Una vez se cuenta con el Plan Anual de Adquisiciones consolidado, cada jefe
de area es responsable de presentar lo que le corresponde (para aprobacion
inicial, o actualizacion), para someter a aprobacién por parte del Comité de
Contratacion.

No se ha identificado un riesgo asociado a este
producto

No se cuenta con riesgo identificado

Tabla 26 Evaluacion realizada

Productos (bien y/o
servicio) /
Evidencia 2024

procedimiento / tema
especifico /
subsistema

Metodologi
Responsabl
Monitoreo a
Nivel de
confianza
Calificacion
anterior
Variacion

Se verifico la existencia de los soportes
correspondientes a la toma fisica de inventarios con
corte al 31 de diciembre de 2025. En cuanto a este
control, se generaron observaciones que derivaron
en hallazgos, los cuales se encuentran
documentados en la seccidon “Administracion de
inventarios, mantenimiento y sostenimiento de
bienes e infraestructura” del presente informe.

En la revision realizada, se evidenciaron los
Gestion de facturas 5|5 |5 5 4 5 4,8 - |informes de actividades y seguimiento elaborados
por el supervisor respecto de dos contratistas de la

Control de inventarios 313]|3 2 2 3 22 | 0,4
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Secretaria General, los cuales reflejan el ejercicio de
las verificaciones mencionadas. Como resultado, se
constato el cumplimiento en la ejecucion del control,
garantizando la confiabilidad de la informacion y
reduciendo los riesgos asociados a pagos indebidos
o inconsistencias en el proceso contractual.
Mantenimiento de No se aporté evidencia con la cual se pudiera
. ; 11111 1 1 1 1,0 . .

instalaciones establecer un nivel de confianza adecuado

Se elimina este aspecto como clave de éxito, en la
medida en que no cumple con los criterios
establecidos para ser considerado dentro de esta
categoria, debido a que la Caja Menor es un
mecanismo de apoyo para cubrir gastos menores y
- |urgentes (papeleria, transporte, insumos), sin
impacto directo en los procesos misionales o
comerciales de la entidad. Su ejecucion no
representa un riesgo critico, y cualquier ineficiencia
no afectaria la realizacion de sorteos ni la
comercializacion de billetes.

Se valido la informacion de la aprobacién y las
actualizaciones del plan Anual de Adquisiciones los
resultados de estos se encuentran en la seccién de
Plan Anual de Adquisiciones del presente informe

Ad_ministracién de la 5|54 5 4| 5 4,6
caja menor

Elaboracién y/o
actualizacion del Plan 5|15]|5 5 5 5 5,0 -
Anual de Adquisiciones

Una vez finalizada la evaluacion correspondiente a la presente auditoria, se determind que la calificaciéon de
los aspectos claves del éxito presentaron un ligero aumento.

De igual forma una vez analizados los aspectos clave de éxito se determiné por parte de esta auditoria que el
procedimiento de Caja Menor no cumple con los criterios sefialados® para ser considerado un aspecto clave
de éxito, por las siguientes razones:

e La Caja Menor es un mecanismo administrativo para atender gastos menores y urgentes (papeleria,
transporte, insumos basicos), lo cual corresponde a un proceso de apoyo, mas no a un pProceso
transversal ni misional que impacte la gestion comercial de la entidad.

e La ejecucién de este procedimiento no representa un riesgo critico ni relevante para la entidad, dado
que su alcance se limita a gastos menores que no afectan la continuidad del sorteo ni la
comercializacion de billetes de loteria.

e Una eventual ineficiencia en la administracion de la Caja Menor no impediria la realizacion de los
sorteos ni la comercializacion de los productos de juego, por lo cual no tiene incidencia directa en los
objetivos misionales de la Loteria

RECOMENDACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DEL MAPA DE ASEGURAMIENTO
Para mejorar la calificacion en futuras auditorias y garantizar una gestion mas robusta, se sugiere:

o Implementar acciones correctivas dirigidas a subsanar las debilidades detectadas en la presente
auditoria.

13 GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE MAPAS DE ASEGURAMIENTO Diciembre 2022 De acuerdo con la definicién de
procesos clave de éxito, estos corresponden a aquellos que tienen un caracter transversal en la entidad, involucran la
articulacion de varias dependencias y son determinantes para garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos,
misionales o de apoyo. Ademas, se caracterizan por tener una incidencia directa en la operacion comercial de la Loteria y, en
consecuencia, en la sostenibilidad y continuidad de su actividad econdémica.

www.loteriadebogota.com - cliente @ jloteriadebogota.com ‘EE:
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e Reforzar los mecanismos de seguimiento y supervisiéon, asegurando el cumplimiento de los
procedimientos establecidos en los planes de fiscalizacion y control.

¢ Optimizar la trazabilidad y documentacion de procesos, fortaleciendo la gestion de evidencias que

respalden la ejecucion de los controles internos.

e Capacitar al personal involucrado en la ejecucion de tareas de segunda linea de defensa, con el
objetivo de mejorar la aplicacion de las estrategias de aseguramiento y mitigacion de riesgos.

CONCLUSION

Si bien la calificacion en el Mapa de Aseguramiento ha mostrado un incremento global, a nivel individual se
observa que aspectos clave de éxito como Control de inventarios y Mantenimiento de instalaciones mantienen
una calificaciéon en Nivel de Confianza Bajo (entre 0 y 2,9). Esto evidencia que el servicio de aseguramiento
prestado por el proveedor de segunda linea de defensa no aporta un nivel de confianza razonable, de acuerdo
con los criterios definidos para su medicién y el proceso o aspecto objeto de aseguramiento. En contraste, los
aspectos clave relacionados con Gestion de facturas y Elaboracién y/o actualizacion del Plan Anual de
Adquisiciones reflejan un Nivel de Confianza Alto (entre 4,0 y 5,0). No obstante, resulta fundamental
implementar mejoras continuas que permitan recuperar y fortalecer las calificaciones en futuras vigencias.

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

TEMA: REPORTE DE CUMPLIMIENTO DEL PAA
Observacion No. 1

Se evidencié el cumplimiento de la Actividad No. 13 del
Procedimiento “Elaboracion del Plan Anual de
Adquisiciones” (PRO330-236-10), que dispone que, a
mas tardar el 20 de diciembre de cada vigencia fiscal, la
Unidad de Recursos Fisicos debe reportar a cada
dependencia el porcentaje de cumplimiento del PAA.

La verificacion se realizé con base en el acta del Comité
de Contratacion del 24 de diciembre de 2024, en la cual
la Jefe de la Unidad de Recursos Fisicos presento el
cuadro de Excel con el estado del PAA 2024,
incorporado como parte integral del acta. Como
resultado del analisis, se solicitd la modificacion del plan
mediante los memorandos 3-2024-2157 Loterias, 3-
2024-2159 Gerencia, 3-2024-2156 TIC, 3-2024-2160
Secretaria General y 3-2024-2155 Recursos Fisicos.

No obstante, aunque la actividad se ejecutd, se realizé
extemporaneamente, ya que su cumplimiento ocurrié
cuatro dias después del plazo establecido en el
procedimiento

TEMA REPORTE DE CUMPLIMIENTO DEL PAA
Recomendaciones No. 1

Adoptar mecanismos de control interno de plazos,
tales como cronogramas de alertas y recordatorios,
que permitan garantizar la entrega oportuna de los
informes exigidos por los procedimientos internos.

Reforzar la planificacion y coordinacion entre la
Unidad de Recursos Fisicos y las demas
dependencias, de manera que se asegure el
cumplimiento en los tiempos definidos.

TEMA: BAJA DE BIENES (PRO-330-239-9)
Observaciéon No. 2

De la verificacion del cumplimiento de la Politica
Operativa No. 9 del Procedimiento de Baja de Bienes
(PRO-330-239-9), relacionada con la obligacion de
presentar en cada sesion del Comité de Inventarios un
informe sobre los resultados de las acciones adoptadas
por el mismo, se observé lo siguiente:

Se observod la presentacion de los activos a dar de baja
ante el Comité de CIGYD en la sesién del 4 de marzo de

TEMA: BAJA DE BIENES (PRO-330-239-9)
Recomendaciones No. 2

Gestionar la presentacion periddica y documentada
de los resultados de las acciones adoptadas en
materia de baja de activos fijos ante el Comité de
CIGYD, en cumplimiento de lo establecido en la
Politica Operativa No. 9.

Definir y ejecutar las gestiones necesarias para
determinar el destino final de los activos a dar de
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2024. No obstante, no se encontré evidencia de la
presentacion de los resultados correspondientes al afo
2025 ante dicho comité, especialmente en lo relacionado
con los resultados de las acciones adoptadas en materia
de activos fijos.

Asimismo, se observé que, pese a contar con los
avalios de los activos a dar de baja, no se han
adelantado gestiones para determinar su destino final
(venta o destruccioén), ni se han definido los mecanismos
de enajenacion aplicables, tales como entrega gratuita
entre entidades, sobre cerrado, subasta o intermediario
idoneo.

baja, considerando las alternativas previstas en la
normativa: venta, destruccion, entrega gratuita entre
entidades, sobre cerrado, subasta o intermediario
idéneo.

Gestionar la actualizacién del Procedimiento de
Baja de Bienes (PRO-330-239-9), incorporando la
modificacion relacionada con la asignacién de las
funciones al Comité Institucional de Gestion y
Desempefio (CIGYD), en reemplazo del Comité de
Inventarios.

TEMA: BIENES DEVOLUTIVOS OBSOLETOS
Observacion No. 3

Producto de la prueba de recorrido y el inventario bajo
muestra de bienes de consumo, se observaron
elementos que muestran desgaste, deterioro u
obsolescencia alojados en la bodega del sétano; tales
como CPUs, Monitores, Sillas etc.

TEMA BIENES DEVOLUTIVOS OBSOLETOS
Recomendaciones No. 3

Una vez realizado el inventario anual, se
recomienda proceder a realizar la identificacién de
los activos que contengan alguna de estas
caracteristicas de inservible, desgaste, deterioro,
insalubre, obsolescencia, o siniestrado.

Lo anterior, para evaluar la baja o no de los
elementos con las caracteristicas mencionadas

TEMA: ADMINISTRACION DE INVENTARIOS
Observacion No. 4

Se revisé el cumplimiento de la Politica Operativa No. 1
del procedimiento de inventarios PRO330-240-11, que
establece que "el control de inventarios se lleva de forma
permanente, y se hace verificacion anual, cuando los
funcionarios salen a vacaciones, tengan traslados o se
retiren”.

Se observé que, aunque los inventarios de los
funcionarios que salen a vacaciones son archivados en
sus carpetas laborales individuales, la Unidad de
Recursos Fisicos no mantiene un control consolidado en
su archivo central. Sin embargo, se identificé que en el
primer semestre de 2025 los inventarios de seis (6)
funcionarios fueron archivados en una carpeta de control
comun, cumpliendo parcialmente con el criterio de
centralizacion.

TEMA: ADMINISTRACION DE INVENTARIOS
Recomendaciones No. 4

Establecer y documentar un procedimiento o
lineamiento obligatorio para que toda la informacion
de inventarios de funcionarios en vacaciones,
traslados o retiros sea remitida al archivo central de
la Unidad de Recursos Fisicos.

Implementar un formato estandarizado y un
repositorio Unico para la custodia de estos
inventarios.

TEMA: CONSECUTIVO ACTAS DEL COMITE DE
CONTRATACION

Observacion No. 5

Se observé que el consecutivo asignado a algunas actas
del Comité de Contratacion presenta duplicidades y
saltos numéricos que afectan la secuencia cronoldgica y
la integridad del registro. En particular, se identificé lo
siguiente:

Existencia de dos actas con el ndmero 2,
correspondientes a las fechas 3 y 27 de marzo de 2025.

TEMA: CONSECUTIVO ACTAS DEL COMITE DE
CONTRATACION

Recomendaciones No. 5

Implementar un control formal de consecutivo para
las actas del Comité de Contratacion, estableciendo
un registro unico y centralizado que permita verificar
la numeracion antes de la aprobacién y firma de
cada acta.

Corregir las inconsistencias detectadas en la
numeracioén de las actas de 2025, asignando el
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Existencia de dos actas con el numero 4,
correspondientes a las fechas 10 de abril y 2 de mayo
de 2025.

Existencia de dos actas con el numero 5,
correspondientes a las fechas 7 y 15 de mayo de 2025.
Como consecuencia de estas duplicidades, no existen
actas con los numeros 3, 6 y 7, dado que el consecutivo
continud a partir del acta No. 8.

Respecto a las actas del afio 2024, se observo que no
se encuentran numeradas de manera consecutiva, lo
cual dificulta la identificacion de omisiones, faltantes o
alteraciones en el registro correspondiente a
determinadas fechas o temas tratados.

numero correspondiente y dejando evidencia
documental de los cambios realizados.

Regularizar la numeracion histdrica de las actas del
afno 2024, identificando y documentando posibles
faltantes o duplicidades, para garantizar la
trazabilidad y continuidad del archivo.

TEMA: CIERRE DE EXPEDIENTE CONTRACTUAL Y
LIBERACION DE RECURSOS PENDIENTES POR

TEMA: CIERRE DE EXPEDIENTE

CONTRACTUAL Y LIBERACION DE RECURSOS

EJECUTAR

Observacion No. 6

En la revision efectuada a la documentacion del contrato
No. 015 de 2025, vigente hasta el 9 de abril de 2025, se
verific6 que la ultima factura presentada por el
contratista corresponde a la No. 5, radicada el 7 de abril
de 2025, alcanzando una ejecuciéon financiera
acumulada del 73,36%. A la fecha de corte del 12 de
agosto de 2025 no se identificaron nuevas cuentas de
cobro ni el cierre definitivo del expediente contractual.
Razon por la cual, se identificd que pese a la finalizacion
del contrato el 9 de abril de 2025, el expediente
contractual del proveedor no ha sido cerrado de manera
definitiva, permaneciendo pendiente la formalizacion de
este tramite administrativo y la liberacion de los recursos
no ejecutados.

PENDIENTES POR EJECUTAR
Recomendaciones No. 6

Gestionar el cierre definitivo del contrato No. 015 de
2025 en el SECORP Il, conforme a lo establecido en
el Manual de Contratacion.

Adelantar el proceso de liberacion de los recursos
presupuestales asociados al contrato que no fueron
ejecutados, garantizando la correcta disponibilidad
y uso eficiente de los mismos en el marco de la
normatividad vigente.

TEMA:___ACTUALIZACION SUPERVISOR _ DEL
CONTRATO 51-2024 EN LA PLATAFORMA SECOP II

TEMA: ACTUALIIZACION SUPERVISOR DEL

CONTRATO 51-2024 EN LA PLATAFORMA

Observacién No. 7

En la revision del contrato 51 de 2024, vigente en 2025,
se observo que en el expediente de SECOP I, dentro de
la seccidn “Asignaciones para el seguimiento”, contintia
registrado como supervisor del contrato la Directora de
Operaciéon de Producto y Comercializaciéon, quien se
encuentra en incapacidad médica desde el 9 de enero
de 2025.

No obstante, se evidencio el cargue el 13 de enero de
2025 del memorando 3-2025-27 del 9 de enero de 2025,
mediante el cual se realizé la asignacion de funciones
de supervisor a otro funcionario, situacién que aun no se
refleja en la plataforma SECOP II.

SECOP I

Recomendaciones No. 7

Se recomienda a la Secretaria General actualizar en
la plataforma SECOP Il la informacién
correspondiente al supervisor del contrato, de
acuerdo con la asignacién vigente, con el fin de
garantizar coherencia entre los documentos de
soporte y los registros oficiales del sistema, asi
como asegurar la trazabilidad, transparencia y
eficacia en el proceso de supervision contractual.

TEMA: INFORME DE EVALUACION DE PROPUESTA
Observacion No. 8

Se observo que la evaluacién del proponente del
contrato 26-2024 no fue realizada en el formato FR0330-
273-2, tal como lo establece el procedimiento de

TEMA: INFORME DE EVALUACION DE

PROPUESTA

Recomendaciones No. 8

se sugiere reforzar la socializacion y capacitacion
del personal sobre el uso obligatorio de los formatos
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seleccion simplificada PRO103-417-4. En su lugar, se | institucionales, con el fin de estandarizar la

utilizé una lista de chequeo con condiciones similares,
por lo que se determiné un cumplimiento parcial de la
Actividad 17 del procedimiento Seleccién Simplificada,
la cual dispone expresamente que dicha evaluacién
debe efectuarse en el formato FR0330-273-2.

documentacion y evitar incumplimientos parciales
en la aplicacion de los procedimientos.

TEMA: REUNIONES DE CORTE PARA ESTABLECER
EL AVANCE DE EJECUCION

Observacién No. 9

Se observé que en los registros del formato informe de
seguimiento, control y reevaluacién de proveedores y
contratistas Cddigo: FRO330-183-5 de los cinco
contratos no se identificé el cumplimiento de literal g del
numeral 3, Seguimiento técnico “Programar las
reuniones de corte para establecer el avance de
ejecucion a efectos de determinar con criterios objetivos,
los valores a cancelar; buscando siempre que los pagos,
correspondan con los avances programados y previstos
por el contratista y la Loteria de Bogota.

TEMA: REUNIONES DE CORTE PARA
ESTABLECER EL AVANCE DE EJECUCION
Recomendaciones No. 9

Capacitar a los responsables del proceso
contractual sobre la importancia de las reuniones de
corte como mecanismo de control y trazabilidad,
asegurando que los pagos correspondan
estrictamente con los avances programados.

Actualizar el Manual de Supervision con el fin de
definir de manera expresa los casos en los que
resulta obligatorio programar y registrar reuniones
de seguimiento y corte, estableciendo criterios
objetivos (segun tipo de contrato, monto,
complejidad, plazo y nivel de riesgo) que permitan
asegurar la trazabilidad de la gestion contractual y
la adecuada correspondencia entre los avances de
ejecucion y los pagos efectuados.

Tema: ACTUALIZACION PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION

Observacion No. 10

En la revisién de los estudios previos del Contrato 07 de
2024, se observo la ausencia de la firma de un miembro
de la Unidad Financiera como miembro del comité
estructurador. Cabe precisar que, si bien la firma de
dicho funcionario no esta expresamente exigida en la
normativa vigente, su participacion constituye un
elemento de control y respaldo a la validacién del
estudio previo.

Tema: ACTUALIZACION PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION

Recomendaciones No. 10

Gestionar la actualizacion de los procedimientos
relacionados con la contratacion, de manera que
pueda incluir los integrantes del comité
estructurador con firma de aprobacién en los
estudios previos y en los pliegos de condiciones,
garantizando asi la trazabilidad y responsabilidad

TEMA: CUMPLIMIENTO CRONOGRAMA
SELECCION DE PROVEDORES

Observacién No. 11

En la revisibn de los procesos de contratacion
adelantados bajo las modalidades de Invitacién Privada
e Invitaciéon Abierta, correspondientes a los contratos
seleccionados en la muestra (Contratos 07 de 2024 y 51
de 2024), se observd lo siguiente:

Invitacion Privada 51-2024: El cronograma del proceso
de contratacion se cumplié de manera parcial, dado que
la fecha de suscripcién del contrato, prevista para el 02
de agosto de 2024, se realiz6 finalmente el 08 de agosto
de 2024,

Invitacién Abierta 07-2024: El cronograma se cumplioé
parcialmente, toda vez que la fecha programada para la
suscripcién del contrato fue el 22 de febrero de 2024,
mientras que esta se efectud el 23 de febrero de 2024 a
las 2:56:05 p. m. No obstante, este ajuste no afecto la

DE

TEMA: CUMPLIMIENTO CRONOGRAMA DE
SELECCION DE PROVEDORES
Recomendaciones No. 11

Incorporar en los manuales y procedimientos de
contratacién, lineamientos especificos para el
manejo de ajustes en cronogramas, de manera que
se reduzcan riesgos de incumplimiento y se asegure
la correcta programacioén de actividades.
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fecha de perfeccionamiento del contrato, realizada el 24
de febrero de 2024.

TEMA: ACTIVOS SIN MEDICION POSTERIOR O
BAJA

Observacién No. 12

se identificaron 55 activos totalmente depreciados con
corte a mayo de 2025, sobre los cuales no se evidencio
gestion alguna hasta la fecha. En otras palabras, no se
han adelantado procesos de revaloracién de los activos
que permanecen en uso ni el tramite de baja para
aquellos que se encuentran deteriorados o en desuso.

Si bien la normatividad vigente no establece un plazo
especifico para la ejecucion de estas gestiones y la
vigencia 2025 aun se encuentra en curso, se formula la
presente observacion con el fin de resaltar que dichas
actividades deben ser atendidas y culminadas dentro de
la presente vigencia.

A continuacion, se presenta el detalle de los activos
identificados:

Clasificacion segun estudio Costo No. De
técnico inicial activos
,t’-)\;:jt;vos Intangibles para dar de 30.626.439 8
Activos intangibles para activar 490.459.613 13
contablemente
ﬁ;:jt;vos tangibles para dar de 47 435.460 23
Activqs no dgtallados enel 69.621 125 11
estudio técnico
Total general 638.142.637 55

TEMA: ACTIVOS SIN MEDICION POSTERIOR O
BAJA
Recomendaciones No. 12

Gestionar por parte de la Unidad de Recursos
Fisicos la revaluacién o baja de los 55 activos
totalmente depreciados identificados con corte a
mayo de 2025, realizando las siguientes acciones:

Revalorar contablemente los activos que, pese
a encontrarse depreciados, contindan en uso y
prestando un servicio a la Loteria.

Tramitar la baja de activos respecto de
aquellos  bienes que se encuentren
deteriorados o en desuso, conforme a la
normativa y procedimientos internos vigentes.
Establecer un cronograma de depuraciéon del
inventario que garantice la culminacion de
estas gestiones durante la vigencia 2025.

FIRMA DEL INFORME DE AUDITORIA:

FECHA DE APROBACION:

Agosto de 2025

NOMBRE

RESPONSABILIDAD

FIRMA

Wellfin Jhonathan Canro Rodriguez

Jefe Oficina de Control Interno

Yeison Fernando Martinez Casas

Auditor designado

ALCAC AN SAnT
ON BOCKITA DLC




